ABSTRAK

Wan Anisa, 2018; Memprediksi Niat Pengunjung Mengikuti Kembali Festival
Lari: Apakah Event Image Berperan?. Skripsi, Jakarta: Program Studi S1
Manajemen Alih Program, Konsentari Pemasaran, Jurusan Manajemen,
Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh event image, attitude,
satisfaction pada niat pengunjung mengikuti kembali festival lari. Sebanyak dua ratus
lima puluh responden berpartisipasi dalam penelitian ini yang mana keseluruhan
responden pernah mengikuti festival lari dalam kurun waktu maksimal dua tahun
terakhir. Teknik analisis yang digunakan adalah Structural Equation Modeling
menggunakan program analisis AMOS 21. Temuan ini menunjukkan bahwa event
image berpengaruh terhadap attitude dan kepuasan. Namun, event image, attitude dan
kepuasan tidak berpengaruh terhadap niat mengikuti kembali festival lari.

Kata kunci: event image, attitude, kepuasan, niat mengikuti kembali



ABSTRACT

Wan Anisa, 2018; Predicting The Visitors’ Intention to Revisit The Running
Festival: Does The Event Image Contribute?. Thesis, Jakarta: Study Program of
S1 Management Over The Program, Concentration in Marketing, Major in
Management, Faculty of Economics, State University of Jakarta.

This study aims to determine the effect of event image, attitude, satidfaction on
intention of visitors to return the running festival. Two hundred and fifty respondents
participated in this study, which all respondents had attended the run festival in the
maximum period of the last two years. The analysis technique used is Structural
Equation Modeling with AMOS 21. The result shown that event image influences
attitude and satisfaction. However, the event image, attitude and satisfaction have no
effect on intention to return the running festival.

Keyword: event image, attitude, satisfaction, intention to revisit
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