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Abstrak

Umma Saidah. Peran Moderasi Islamic Work Ethics (IWE) antara
hubungan  Organizational Commitment, Job Satisfaction dan Turn Over
Intention: Studi pada Perbankan Syariah di DKI Jakarta

Memahami etika bisnis dari perspektif Islam menjadi penting karena
beberapa alasan. Muslim merupakan penduduk terbanyak dengan sekitar 22,5%
dari populasi dunia dan populasi Muslim secara global tumbuh 1,5 kali lebih cepat
daripada populasi umum (Johnson dan Grim 2013). Melihat fenomena yang dan
hasil penelitian sebelumnya maka peneliti termotivasi untuk melakukan penelitian
dengan judul “Peran Moderasi Islamic Work Ethics (IWE) antara hubungan
Organizational Commitment dan Turn Over Intention: Studi pada Perbankan
Syariah di DKI Jakarta”.

Model penelitian ini berbeda dengan penelitian sebelumnya. Penelitian ini
pada dasarnya penelitian kembali dari (Arshad Mahmood, 2015). Pada penelitian
sebelumnya menggunakan tempat Sektor Publik di Pakistan. Sementara pada
penelitian ini, peneliti menggunakan Sektor Perbankan Syariah di DKI Jakarta
sebagai tempat penelitiannya dan menambah variabel Job Satisfaction seperti
yang disarankan oleh peneliti sebelumnya.

Dengan jumlah responden sebanyak 109 maka dihasilkan beberapa hasil
hingga pada akhirnya ada yang berefek signifikan dengan Islamic Work Ethics
tetai ada juga yang tidak menghasilkan hasil Signifikan antara satu dengan yang
lainnya.

Kata Kunci : Islamic Work Ethics, Perbankan Syariah, Turnover Intention



Abstract

Umma Saidah. The Role of Islamic Work Ethics (IWE) Moderation
between Organizational Commitment relationships, Job Satisfaction and Turn
Over Intention: Study on Islamic Banking in DKI Jakarta

Understanding business ethics from an Islamic perspective is important for
several reasons. Muslims are the largest population with around 22.5% of the
world's population and the Muslim population globally grows 1.5 times faster than
the general population (Johnson and Grim 2013). Looking at the phenomenon and
the results of previous studies, the researchers were motivated to conduct research
with the title "The Role of the Moderation of Islamic Work Ethics (IWE) between
the relationship of Organizational Commitment and Turn Over Intention: Study
on Islamic Banking in DKI Jakarta".

This research model is different from previous research. This research is
basically research back from (Arshad Mahmood, 2015). In previous studies using
the Public Sector place in Pakistan. While in this study, researchers used the
Sharia Banking Sector in DKI Jakarta as a place of research and added Job
Satisfaction variables as suggested by previous researchers.

With a total of 109 respondents, a number of results were produced until
finally there were significant effects with Islamic Work Ethics but there were also
those who did not produce significant results from each other.
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