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ABSTRAK

Siti Marisah. 8105161390. Laporan Praktik Kerja Lapangan Pada PLN Area
Bulungan Jakarta Raya. Jakarta : Program Studi Pendidikan Ekonomi, Jurusan
Ekonomi dan Administrasi, Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Jakarta,
November 2018. Praktik Kerja Lapangan dilakukan di PLN Area Bulungan
Distribusi Jakarta Raya, JIn. Sisingamangaraja, RT.2/RW.8 Gunung, Kebayoran
Baru Kota Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta Kode Pos 12120.
Kegiatan praktik terhitung dari tanggal 03 Agustus sampai dengan 03 September
2018. Ditempat pada departemen KSA atau Departemen Administrasi dan
Keuangan.

Praktek Kerja Lapangan bertujuan untuk mempersiapakan mahasiswa dalam
persaingan dunia kerja yang dituntut memmiliki kemampuan yang bagus dalam
bidang akademis maupun soft-skill. Penulisan laporan ini bertujuan untuk
memenuhi salah satu syarat akademik untuk mendapatkan gelar sarjana
pendidikan pada jurusan Ekonomi dan Administrasi Universitas Negeri Jakarta.
Penulisan laporan ini memapaparkan manfaat serta tujuan dari Praktik Kerja
Lapangan (PKL), diantaranya menjalin kerja sama antara pihak — pihak yang
terlibat, yaitu perguruan tinggi dengan instansi tempat praktik mahasiswa,
mengaplikasikan ilmu yang didapat di perkuliahan, serta mendapatkan umpan
balik untuk menyempurnakan kurikulum yang sesuai dengan kebutuhan di dunia
kerja dan tuntutan perkembangan zaman. Pada masa Praktik Kerja Lapangan,
terdapat beberapa kendala dalam melaksanakan tugas kerja yang diberikan.
Namun dengan bantuan rekan, dan pembimbing PKL, maka kendala tersebut
dapat diatasi. Dari pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan dapat disimpulkan
bahwa saya mendapat tambahan wawasan pengetahuan yang lebih luas
mengenai dunia kerja yang sesungguhnya, serta dapat menumbuhkan rasa
tanggung jawab dan disiplin yang terhadap tugas yang diberikan.
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KATA PENGANTAR

Segala puji dan syukur kami panjatkan atas kehadirat Tuhan Yang Maha Esa,
karena atas rahmat dan kasih sayang-Nya lah kami dapat menyelesaikan penulisan
laporan Praktik Kerja Lapangan yanng dilaksanakan pada tanggal 03 Agustus 2018
sampai dengan 03 September 2018.

Laporan Praktik Kerja Lapangan ini kami susun berdasarkan hasil Praktik Kerja
Lapangan di PT. PLN Area Bulungan yang beralamatkan di PLN Bulungan, jalan
Sisingamangaraja, RT.2/RW.8 Gunung, Kebayoran Baru Kota Jakarta Selatan, Daerah
Khusus Ibukota Jakarta Kode Pos 12120. Diajukan untuk memenuhi mata kuliah Praktik
Kerja Lapangan pada Program Studi Ekonomi dan Administrasi, Konsentrasi Pendidikan

Akuntansi, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta.

Penyusunan laporan Praktik Kerja Lapangan ini tidak dapat terwujud tanpa adanya
dukungan dan bimbingan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dengan segenap

kerendahan hati kami mengucapkan rasa terima kasih kepada :

1. Ibu, bapak dan keluarga yang senantiasa mendukung dalam bentuk moril dan juga
dalam bentuk materil

2. Prof. Dr. Dedi Purwana, E.S., M.Bus., selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas
Negeri Jakarta.

3. Suparno, S.Pd, M.Pd selaku Ketua Program Studi S1 Pendidikan Ekonomi Fakultas
Ekonomi Universitas Negeri Jakarta.

4. Erika Takidah, S.E, M.Si selaku Ketua Konsentrasi Pendidikan Akuntansi Fakultas
Ekonomi Universitas Negeri Jakarta.

5. Dr. Mardi, M.Si. selaku Dosen Pembimbing Praktek Kerja Lapangan.

6. Bapak Ahmad selaku Kepala Bidang Pengembangan Sumber Daya Manusia pada
Perusahaan Listrik Negara (PLN) Area Bulungan sekaligus pembimbing kegiatan
Praktik Kerja Lapangan.

7. Seluruh staff di PT. PLN (PERSERO) Area Bulungan bagian Keuangan Sumber
Daya Manusia dan Administrasi.



8. Teman-teman Pendidikan Akuntansi 2018 yang senantiasa memberikan saran dan

dukungan dalam penyusunan Laporan Praktik Kerja Lapangan (PKL) ini.

Kami menyadari masih banyak kekurangan dalam penyusunan laporan ini. Untuk itu
kami mengharapkan segala kritik dan saran yang membangun. Dan semoga laporan ini

dapat bermanfaat bagi kami khususnya serta bagi pembaca pada umumnya.

Jakarta, 13 Desember 2018
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Praktek Kerja Lapangan

Dalam mempersiapkan diri mahasiswa menghadapi persaingan
pada dunia kerja yang menuntut untuk memiliki kemampuan yang unggul
dalam bidang akademis maupun keahlian lainya yang dapat menambah
nilai pada diri mahasiswa. Untuk itu Program Pendidikan Akuntansi
Universitas Negeri Jakarta mewajibkan mahasiswanya untuk melakukan
Praktek Kerja Lapangan(PKL). Program ini diharapkan dapat
meningkatkan kemampuan para baik akademis maupun soft-skill
mahasiswa. Tujuan utama dari program ini adalah memfasilitasi
mahasiswa untuk mendapatkan kesempatan belajar didunia kerja yang
sesungguhnya dan memberi kesempatan pada para mahasiswa untuk
menerapkan teori yang telah dipelajari selama perkuliahan ke dalam dunia
nyata.

Aktivitas pelaksanaan Praktek Kerja Lapangan dilakukan pada
PLN Distribusi Jakarta Raya Area Bulungan. Pada departemen KSA atau
Administrasi dan Keuangan. Sesuai dengan konsentrasi praktikan, yaitu
pada Pendidikan Akuntansi, maka dalam program Praktik Kerja Lapangan,
mahasiswa memilih tempat praktik di bidang akuntansi. Hal ini
dimaksudkan agar mahasiswa dapat mengembangkan pengetahuan dasar
yang telah diperoleh dan mengimplementasikan teori tersebut sesuai
dengan kebutuhan dunia kerja.

Dalam laporan pertanggungjawaban dari hasil kegiatan PKL ini,
Praktikan mencoba untuk memaparkan seluruh proses dan kegiatan yang
telah Praktikan tempuh selama masa PKL. Praktikan telah menempuh
masa Praktik Kerja Lapangan selama satu bulan, yang bertempat di PT

PLN (Persero) Distribusi Jakarta Raya Area Bulungan.



B. Maksud dan Tujuan Praktek Kerja Lapangan

1. Maksud Praktek Kerja Lapangan

a.
b.
C.
d.

Mempelajari bidang kerja akuntansi di departemen KSA
Mendapatkan pengalaman kerja sesuai latar belakang pendidikan
Menambah pengalaman dan pengetahuan pada dunia kerja

Mengaplikasikan kemampuan yang dimiliki kedunia kerja

2. Tujuan Praktek Kerja Lapangan

a.
b.

Menyelesaikan matakuliah Praktek Kerja Lapangan
Menetapkan teori yang telah dipelajari dalam kegiatan
perkuliahan

Mendapatkan ilmu pengetahuan dan pengalaman berkerja sesuai

bidang untuk mencapai karir berkerja mahasiswa.

C. Manfaat Praktek Kerja Lapangan

1 Manfaat Bagi Mahasiswa Universitas Negeri Jakarta

a.

Mengetahui kehidupan didunia kerja dan budaya di organisasi PLN
sehingga dapat menyesuaikan diri dan mempersiapkan diri jika
nanti memasuki dunia kerja.

Sebagai media untuk menerapkan kamampuan yang didapatkan
mahasiswa selama melakukan kegiatan perkuliahan pada dunia
kerja.

2 Manfaat bagi Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Jakarta

a.

Sebagai media Universitas Negeri Jakarta untuk terus
meningkatkan akademiknya melalui masukan dari mahasiswa yang
telah melakukan Praktek Kerja Lapangan.

Dapat menjadi jembatan penghubung bagi para mahasiswa yang
ingin melakukan Praktek Kerja Lapangan di perusahaan atau
instansi terkait pada periode berikutnnya.

Meningkatkan hubungan baik dan kerjasama antara lembaga
pendidikan dengan perusahaan atau instansi dimasa yang akan

datang.



3 Manfaat bagi PLN distribusi Jakarta Raya Kantor Cabang Bulungan

a. Mendapatkan bantuan Sumber Daya Manusia(SDM) untuk
membantu pekerjaan yang membutuhkan SDM tanpa harus
melakukan perekrutan karyawan.

b. Dapat menciptakan hubungan baik dengan lembaga penndidikan
untuk mendukung terciptanya Kkerja sama yang saling
menguntungkan.

c. Sebagai salah satu sumber informasi perekrutan Sumber Daya

Manusia yang berkualitas dimasa yang akan datang.

D. Tempat Praktek Kerja Lapangan

Nama perusahaan  : PLN Distribusi Jakarta Raya Area Bulungan

Divisi : KSA

Sub bagian : Menginput Data

Alamat : PLN Bulungan, jalan Sisingamangaraja,
RT.2/RW.8  Gunung, Kebayoran Baru Kota
Jakarta Selatan, Daerah Khusus Ibukota Jakarta
Kode Pos 12120

Telepon 1 (021) 7244754

Call center : (kode area) 123

Email : pin123@pln.co.id
Website : www.pln.co.id/disjaya

Pratikan memilih melakukan Praktek Kerja Lapangan (PKL) di
PLN Distribusi Jakarta Raya Area Bulungan, yang merupakan
perusahaan yang bergerak pada bidang semua aspek kelistrikan. Kantor
PT PLN (Persero) Distribusi Jakarta Raya Area Bulungan sangat terbuka
dan membantu bagi Mahasiswa yang ingin melaksanakan Praktik Kerja
Lapangan. Aktivitas kegiatan Praktek Kerja Lapangan di Departemen
KSA- Menginput Data.


https://www.google.com/search?safe=strict&client=firefox-b&ei=CYwPXKWVG8PjvgT6wqG4CQ&q=pln+bulungan&oq=pln+bulungan&gs_l=psy-ab.3..0l4j38j0i22i30l5.535874.539152..539978...0.0..0.376.1999.0j10j1j1......0....1..gws-wiz.......0i71j0i67j0i131i67j0i131j0i10i67.7Ng_GjvgBGs
http://www.pln.co.id/disjaya

E. Jadwal Waktu Praktek Kerja Lapangan

Dalam rangka pelaksanaan PKL ada beberapa tahap yang harus
dilakukan yaitu:

1) Tahap Persiapan

Praktikan mencari informasi mengenai perusahaan atau instansi
pemerintah  perusahaan swasta dan BUMN yang dapat menerima
kegiatan PKL. Setelah praktikan mengetahui bahwa di PT PLN (Persero)
Distribusi Jakarta Raya Area Bulungan menerima mahasiswa melakukan
kegiatan PKL, Setelah mengetahui informasi tersebut, maka praktikan
langsung membuat surat pengantar untuk permohonan izin melaksanakan
PKL di PT PLN (Persero) Distribusi Jakarta Raya Area Bulungan ke
Bagian Administrasi Kemahasiswaan Fakultas Ekonomi yang bertempat
di Gedung R, untuk mendapatkan persetujuan dari Ketua Program Studi
Pendidikan Ekonomi Fakultas Ekonomi UNJ. Kemudian praktikan
mendapat surat pengantar dari Fakultas, surat tersebut yang selanjutnya
diteruskan ke bagian Biro Administrasi Akademik dan Kemahasiswaan
(BAAK) UNJ, dengan jangka waktu empat hari surat permohonan izin
PKL untuk PT PLN (Persero) Distribusi Jakarta Raya telah selesai
diproses, yang tercatat pada tanggal 28 Juni 2018 dengan nomor surat
1421/UN39.12/KM/2018. Selanjutnya diserahkan ke PT PLN Distribusi
Jakarta Raya yang kemudian selesai di proses pada 01 Agustus 2018.

Dan terakhir di tahap persiapan ini surat tersebut dikirim ke PT PLN
(Persero) Distribusi Jakarta Raya Area Bulungan pada Departemen
KSA. Pada hari itu pula praktikan mendapatkan surat persetujuan izin
PKL dari PT PLN (Persero) Distribusi Jakarta Raya Area Bulungan
Departemen KSA.

2) Tahap Pelaksanaan



Praktikan melakukan kegiatan PKL yang berlangsung selama
kurang lebih satu bulan, terhitung mulai dari tanggal 03 Agustus 2017
sampai dengan 03 September 2017. Dengan jadwal kerja setiap hari
Senin-Jumat, masuk pukul 07:30 sampai dengan 16.00 WIB, terkecuali
pada hari Jumat jam kerja menjadi pukul 07:30 sampai dengan 16:30
WIB. Waktu tersebut merupakan waktu yang efektif bagi praktikan
untuk melaksanakan Praktik Kerja Lapangan (PKL) karena pada saat

itu praktikan telah menyelesaikan program pembelajaran semester lima.
3) Tahap Pelaporan

Setelah melaksanakan Praktik Kerja Lapangan selama satu
bulan praktikan memiliki kewajiban untuk membuat laporan tertulis
yang berisi kegiatan observasi dan kegiatan selama praktikan
melaksanakan PKL di PT PLN (Persero) Distribusi Jakarta Raya Area
Bulungan. Laporan tertulis tersebut merupakan syarat untuk kelulusan
bagi Praktikan sebagai mahasiswa Pendidikan Ekonomi Konsentrasi

Akuntansi pada Fakultas Ekonomi.

Tabel .1 Waktu Pelaksanaan PKL

Jenis Waktu Pelaksanaan
Kegiatan
Juli Agustus | September | Oktober November | Desember
1/2 | 34 | % 3/4 12 Ya 1/2 3/4 Y 3/4 1/2 3/4
Persiapan
Pelaksanaan




BAB I1

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

A. Sejarah Singkat PLN

Berawal di akhir abad ke-19, idang pabrik gula dan pabrik
ketenagalistrikan di Indonesia mulai ditingkatkan saat beberapa
perusahaan asal Belanda yang bergerak di bidang pabrik gula dan pabrik
teh mendirikan pembangkit tenaga listrik untuk keperluan sendiri. Antara
tahun 1942-1945 terjadi peralihan pengelolaan perusahaan-perusahaan
Belanda tersebut oleh Jepang. Setelah Belanda meyerah kepada pasukan
tentara Jepang di awal Perang Dunia Il. Proses peralihan kekuasaan
kembali terjadi di akhir Peranng Dunia Il pada Agustus 1945, saat Jepang
menyerah kepada Sekutu. Kesempatan ini dimanfaatkan oleh para pemuda
dan buruh listrik melalui delegasi Buruh/ Pegawai Listrik dan Gas yang
bersama-sama dengan Pemimpin KNI Pusat berinisiatif menghadap
Presiden Soekarno untuk menyerahkan perusahaan-perusahaan tersebut
kepada Pemerintah Republik Indonesia. Pada 27 Oktober 1945, Presiden
Soekarno membentuk Jawatan Listrik dan Gas di bawah Departemen
Pekerjaan Umum dan Tenaga dengan kapasitas pembangkit tenaga listrik
sebesar 157,5 MW.

Pada tanggal 1 Januari 1961, Jawatan Listrik dan Gas diubah
menjadi BPU-PLN (Badan Pemimpin Umum Perusahaan Listrik Negara)
yang bergerak di bidang listrik, gas dan kokas yang dibubarkan pada
tanggal 1 januari 1965. Pada saat yang sama, dibentuk dua perusahaan
negara yaitu Perusahaan Listrik Negara (PLN) sebagai pengelola tenaga
listrik milik negara dan Perusahaan Gas Negara (PGN) sebagai pengelola
gas diresmikan.

Pada tahun 1972, sesuai dengan Peraturan Pemerintah No. 17, Status
Perusahaan Listrik Negara (PLN) ditetapkan sebagai perusahaan Umum

Listrik Negara dan sebagai Pemegang Kuasa Usaha Ketenagalistrikan



(PKUK) dengan tugas menyediakan tenaga listrik bagi kepentingan
umum. Seiring dengan kebijakan Pemerintah yang memberikan
kesempatan kepada sektor swasta untuk bergerak dalam bisnis penyediaan
listrik, maka sejak tahun 1994 status PLN beralih dari Perusahaan Umum
menjadi Perusahaan Perseroan (Persero) dan juga sebagai PUK dalam
menyediakan listrik bagi kepentingan umum hingga sekarang.
e Visi
Diakui sebagai perusahaan kelas dunia yang Bertumbuh kembang,
Unggul dan Terpercaya dengan bertumpu pada Potensi Insani.
e Misi
1. Menjalankan bisnis kelistrikan dan bidang lain yang terkait,
berorientassi pada kepuasan pelanggan anggota perusahaan dan
pemegang saham.
2. Menjadikan tenaga listrik sebagai media untuk meningkatkan
kualitas kehidupan masyarakat.
3. Mengupayakan agar tenaga listrik menjadi pendorong kegiatan
ekonomi.
4. Menjalankan kegiatan usaha yang berwawasan lingkungan.
e Moto
Listrik untuk Kehidupan yang Lebih Baik
e Maksud dan Tujuan Perseroan
Untuk menyelenggarakan usaha penyediaan tenaga listrik bagi
kepentingan umum dalam jumlah dan mutu yang memadai serta
menumpuk keuntungan dan melaksanakan penugasan Pemerintah di
bidang ketenagalistrikan dalam rangka menunjang pembangunan
dengan menerapkan prinsip-prinsip Perseroan Terbatas.

B. Struktur Organisasi

Nama perusahaan : PT. PLN (Persero) Distribusi Jakarta Raya
danTangerang Perusahaan ini ditetapkan pada 16 Januari 2003, sesuai
dengan SKDireksi PT. PLN (Persero) No. 010.K/010/DIR/2003. Bisnis



Utama dari PT. PLN (Persero) Distribusi Jakarta Raya dan Tangerang
adalah Penjualan Tenaga Listrik, Pengoperasian, pemeliharaan,
pengembang dan pelayanan Jaringan TenagaListrik Sistem Tegangan
Menengah (20 KV) dan Jaringan Tegangan Rendah(220 V)

Struktur organisasi PT PLN (Persero) Distribusi Jakarta Raya dan
Tangerang dipimpin oleh seorang General Manager (GM) yang membawabhi
beberapa unit antara lain:

1. Area
Area ini bertugas untuk menangani administrasi dan Teknik (Penarikan ,
pemeliharaan dan keandalan jaringan listrik) pelanggan dalam
penambahan daya maupun calon pelanggan untuk memasang daya yang
baru dibawah 200 kVa. Di wilayah distribusi Jakarta Raya dan
Tangerang terdapat 20 buah Area.

2. Area Pelayanan Prima (APP)
Area Pelayanan Prima Area ini bertugas untuk menangani administrasi
pelanggan dalam penambahan daya maupun calon pelanggan untuk
memasang daya yang baru diatas Daya 200 KVA. Di wilayah distribusi
Jakarta Raya dan Tangerang terdapat 3 Area Pelayanan Prima

3. Area Pengatur Distribusi (APD)
Area Pengaturan Distribusi ini bertanggung jawab atas Pengaturan
Pendistribusian Jaringan Tegangan Menengah 20 KV di Distribusi
Jakarta Raya dan Tangerang ( PP JTM 20 KV ).Area Bulungan adalah salah
satu dari 20 Area yang berada di PT PLN(Persero) Distribusi Jakarta
Raya dan Tangerang yang mencakup pelayanan pelanggan.

Area Bulungan adalah salah satu dari 20 Area yang berada di PT
PLN(Persero) Distribusi Jakarta Raya dan Tangerang yang mencakup
pelayanan pelanggan listrik untuk wilayah Kebayoran Jakarta Selatan,
yang pada saat in idengan luas area +112,625 Km persegi, menangani
159.776 Pelanggan danPendapatan rata-rata £ 103.829.005 Milyar Rupiah
per bulan, dengan perincian golongan tarif pelanggan per periode Februari
2018 :



1. Sosial : 1839  Pelanggan

2. Rumah Tangga : 94.582 Pelanggan
3. Bisnis : 11638 Pelanggan
4. Industri : 162  Pelanggan
5. Pemerintah : 843  Pelanggan

6. Traksi- TM (BTS) : 614  Pelanggan +

Jumlah : 59.776 Pelanggan

Peta wilayah APL Bulungan :

i R, B2

ARIA BULLSOAN

/ & Luas: 112.625 Km?

DRV DG VY

Gambar 1 Peta Wilayah Area Bulungan

Luas Wilayah : 112,625 Kn?

Batas Wilayah Area Bulungan
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Utara :JI. Jend. Gatot Subroto

Selatan :JI. TB Simatupang

Barat : Kali pesanggrahan Ciputat

Timur :JI. Wr Buncit Raya

Pembagian Wilayah World Class Services (WCS) :

Kawasan World Class Services 1 Pd. Indah

Utara :JI. Pinang Emas - Kartika Utama

Selatan :JI. TB Simatupang

Barat :JI. Gd. Hijau 6,5- Pinang Perakl Pinang Kuningan
Timur : Kali Grogol

Kawasan World Class Services 1 Blok M

Utara  : JI.Trunojoyo — JI. Wolter Monginsidi
Selatan :JI. Wijaya 2

Barat : Jl.Panglima Polim — JI. Sisingamangaraja
Timur :JI. Wijaya 1

Kawasan World Class Servicesl Senayan

Utara : Gelora 1 Gatot Subroto
Selatan : JI.Senopati Tulodong bawah - Widya Chandra
Barat : Gelora- Asia Afrika

Timur : Jl.Gatot Subroto- Widya Chandra
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Tanggung Jawab Utama manager :
Menjamin, merencanakan, mengendalikan, mengkoordinasikan
ketersediaan jaringan dan menjaga kontinuitas penyaluran tenaga listrik.
Membuat  kebijakan  operasional terhadap kegiatan perencanaan,
penyambungan, mengatasi gangguan, perbaikan jaringan TM / TR,
pengukuran / pengujian, pemeliharaan dan pengeloalan sarana kerja.Tugas
Manajer dibantu oleh lima bidang yang masing-masing dipimpin oleh
seorang asisten manager, bidang tersebut antara lain :
1. Bidang Niaga

Tanggung Jawab Utama asisten manajer Niaga Melayani

Pelanggan/Calon Pelanggan untuk mengadakan :

a. Kesepakatan penyambungan Baru/Perubahan Daya/Tarif sesuai batas
kewenangan.

b. Memeriksa Surat Jual Beli Tenaga Listrik sesuai batas kewenangan.

c. Mengesahkan Calon Pelanggan menjadi Pelanggan dan Perubahan
data lainnya sesuai batas kewenangan.

d. Mengelola data Uang Jaminan Langganan( UJL ).

e. Mengelola Arsip dan Data Induk Langganan ( AIL/DIL ).

f.  Merencanakan, memonitor dan mengevaluasi realisasi Tingkat Mutu
Pelayanan ( TMP ), One Stop Service, Pelayanan Pelanggan Inti
(Pelangi)dan Produk Pelayanan Lainnya.

g. Merencanakan dan mengevaluasi target Perusahaan.

2. Bidang Transaksi Energi
Tanggung Jawab Utama Asisten Manajer Transaksi Energi

Bertanggung jawab atas

a. Perencanaan, persiapan, pelaksanaan dan pengendalian dalam
kegiatan pembacaan alat pengukur meter kWh, meterkVarh, kVa max.

b. Menjamin terlaksananya akurasi alat pembatas dan pengukuran energi
listrik sebagai alat transaksi antar unit PLN dan antar PLN dengan
pelanggan serta
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Menjamin tertibnya pemakaian tenags listrik oleh pelanggan untuk
menjaga efisiensi susut energi dalam pendistribusian jaringan tenaga
listrik.

3. Bidang Konstruksi

Tanggung Jawab Utama Asisten Manajer Konstruksi Bertanggung

jawab terhadap

a.

Perencanaan, penyambungan JTR dan melaksanakan pengawasan
pekerjaan pemasangan jaringan teganganrendah (JTR),

Jaringan tegangan menengah (JTM), sambungan rumah (SR) dan APP
sesuai standar pelayanan serta melaksanakan pembongkaran terhadap

setiap

4. Bidang Administrasi dan Keuangan

Tanggung Jawab Utama Asisten manajer Administrasi dan Keuangan

Bertanggung jawab atas :

a.

Kelancaran pengelolaan dan pengendalian kegiatan bidang administrasi
dan keuangan yang meliputi SDM kesekretariatan anggaran, keuangan

dan akutansi untuk mencapai terget kinerja sesuai tujuan perusahaan

5. Bidang Perencanaan

Tanggung Jawab Utama Asisten Manajer Perencanaan Bertanggung

jawab :

a.

Merencanakan, menyusun, mengkoordinasikan, mengendalikan,
memonitor penggunaan dan pemeliharaan jaringan distribusi yang
berorientasi kapada masa depan, anggaran operasi dan investasi untuk
mencapai target kinerja unit.

Membangun dan mengelola induk jaringan,apikasi dan infrastruktur

untuk menunjang operasional.

6. Bidang Distribusi

Tanggung Jawab Utama Asisten Manajer Distribusi :
Menjamin terlaksananya pengoperasian sistem jaringan distribusi
dengan mengelola perencanaan operasi jaringan, pengendalian

operasi jaringan, pelayanan dan perbaikan gangguan JTM, Gardu,
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JTR, SR dan APP untuk menjaga kontinuitas pendistribusian jaringan
tenaga listrik dengan mutu dan keandalan yang baik serta melakukan
pengamanan terhadap kemungkinan bahaya listrik.

Visi dan Misi Perusahaan PT. PLN (Persero) Distribusi Jakarta

Raya dan Tangerang

» Visi PT. PLN (Persero) Distribusi Jakarta Raya dan Tangerang
Sebagai satu kesatuan usaha PLN. PT.PLN (Persero) Distribusi
Jakarta Raya dan Tangerang memiliki Visi “Menjadi perusahaan
distribusi tenaga listrik yang handal, tangguh dan berkembang”.

» Misi PT. PLN (Persero) Distribusi Jakarta Raya dan Tanggerang
Misi yang diemban adalah :

1. Melaksanakan bisnis distribusi yang berorientasi kepada
pelanggan, karyawan dan pemilik.

2. Meningkatkan profesionalisme SDM.

3. Menjadikan bisnis tenaga listrik sebagai sarana pendorong
pertumbuhan ekonomi nasional.

4. Melaksanakan usaha sesuai kaidah

C. Kegiatan Umum Perusahaan

Sesuai Undang-undang Rl no. 30 Tahun 2009 tentang
Ketenagalistrikan dan berdasarkan Anggaran Dasar Perusahaan, rangkaian
kegiatan perusahaan adalah :

1. Menjalankan usaha penyediaan tenaga listrik yang mencakup:

a. Pembangkitan tenaga listrik

b. Penyaluran tenaga listrik

c. Distribusi tenaga listrik

d. Perencanaan dan pembangunan sarana penyediaan tenaga listrik
e. Pengembangan penyediaan tenaga listrik

f. Penjualan tenaga listrik

2. Menjalankan usaha penunjang listrik yang mencakup :
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Konsultasi ketenagalistrikan

Pembangunan dan pemasangan peralatan ketenagalistrikan
Pemeriksaan dan pengujian peralatan ketenagalistrikan
Pengoperasian dan pemeliharaan peralatan ketenagalistrikan
Laboratorium pengujian peralatan dan pemanfaatan tenaga listrik
Sertifikasi peralatan dan pemanfaatan tenaga listrik

Sertifikasi kompetensi tenaga teknik ketenagalistrikan

3. Kegiatan-kegiatan lainnya mencakup :

a. Pengelolaan dan pemanfaatan sumber daya alam dan sumber energi
lainnya untuk tenaga listrik

b. Jasa operasi dan pengaturan (dispatcher) pada pembangkitan,
penyaluran, distribusi dan retail tenaga listrik

c. Industri perangkat keras, lunak dan lainnya di bidang
ketenagalistrikan

d. Kerja sama dengan pihak lain atau badan penyelenggara bidang
ketenagalistrikan ~ di  bidang  pembangunan,  operasional,
telekomunikasi dan informasi terkait dengan ketenagalistrikan

e. Usaha jasa ketenagalistrikan

Fungsi PLN :

Sebagai pendorong kegiatan ekonomi guna meningkatkan kualitas

kehidupan masyarakat.
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PELAKSANAAN PRAKTEK KERJA LAPANGAN

A. Bidang Kerja

Sesuai dengan penugasan yanng kami terima dari kantor PLN
Distribusi Jakarta Raya Area Bulungan Aktivitas kegiatan Praktek Kerja
Lapangan di Departemen KSA- Menginput Data. Sebagai berikut :

1. Memasukan data pelanggan berupa data pribadi pelanggan (nama,
alamat), keluhan dan besarnya biaya serta memasukan, tempat dan
biaya perbaikan yang dilakukan

2. Mencari dan Memasukan Data Material

3. Kapitalisasi
B. Pelaksanaan Kerja

Berikut adalah langkah-langkah dalam mengerjakan tugas yang
diberikan oleh perusahaan kepada pratikan.

a) Memasukan datum pelanggan berupa datum pribadi pelanggan (nama,
alamat), keluhan dan besarnya biaya serta memasukan, tempat dan
biaya perbaikan yang dilakukan. Berikut adalah langkah-langkah
dalam memasukan datum :

1. Membuka excel yang berisi datum nomer pelanggan

2. Membuka SAP yang dibukakan oleh karyawan pembimbing
Praktek Kerja Lapangan.

3. Mengcopy ID pelanggan yang terdapat di Excel dan dimasukan
kedalam sistem pencarian data pada SAP.

4. Setelah data terbuka maka copy data yang dibutuhkan data seperti
nama, tempat dan lain-lainnya.

5. Kemudian masukan data yang dicopy ke dalam excel yang awal
dibuka masukan data sesuai dengan nomernya.

6. Dan data disimpan.
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Kendala yang pratikan hadapi dalam mengerjakan tugas ini adalah
Pengetahuan yang kurang tentang SAP vyang digunakan oleh

perusahaan. Hal ini sangat menghambat pekerjaan kami karena

pertama kali menggunakan SAP.

b) Mencari dan Memasukan Data Material

1. Pembimbing memberikan data untuk dikerjakan, berupa excel dan

program SAP dibuka oleh pembimbing .

oo = 8
( & Menu Edk Favorites Extrgs  System  Hep € |[Q burgering kB 3 A
S Zfbuz -4 Cae OHE DDoL I EE @ Help | Personsize | SAPSiore | Logoff

SAP Easy Access

[ERL R I S

~ S15AP Menu

b [ Office

» (3 cross-Applcation Components

» [JLogistics
: » [J Accounting
I + [J Human Resources

+ (3 Information Systems

» (3 Tools

» (3 wvebClient UI Framework
~ Sl Favorites

v CIDISPLAY

+ [ PERSEKOT DINAS

= B F-32 - Clear Customer
+ [l F-03 - Clear G/L Account
- 23 - Financial Accounting -> Customers -> Docurment Entry ->
- [#l ZF_LAPORAN_KAS - Laporan Kas Harian
+ [#] ZF_SURAT_TRANSFER - Surat Transfer
» [ zF_Lku - Laporan Kirim Uang
+ [&] ZF_BUKTI_KAS_BANK - Bukti Kas Putih dan Bukti Kas Merzh
- [#l ZF_DAFTAR_PSL_22 - Daftar SSP Pasal 22
- [#l ZF_DAFTAR_PSL_23_26 - Daftar Bukti Potong Pasal 23 dan 26
+ [#l ZF_BUKTI_POTONG_2326 - Transaction Code Psl 23 and Psl 26
. 65 - Financal Accounting - Vendars -> Dacument Entry ->
= [# FBVO - General Ledger -> Document -> Parked Document:
- [# FBRA - General Ledger -> Document -> Reset Cleared Iter
« [ FD01 - Financial Accounting - Accounts Receivable -» Master R

Dibuka oleh
pembimbing

IN Bt g e0S K
01/10/2018 ||

Gambar 2 ( Tampilan depan program SAP)

2. Copy document number yang ada di data excel, kemudian paste

pada program pencarian di SAP.
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H9- I+ kapitalisasi - Microsoft Excel = b

E— 2@ o=@ =
= [& Document Edt Goto View System Help m ijg‘ ?}d‘ E;A‘ jm 3 ;J ZAUMUW;Y ﬁ

w @ - CEQICHR DDONED @ ondtional Format Cell | Insert Delete Fomat | B Sort & Find
E ormatting - as Table - Styles~ | - - - | @Cearr  Filter~ Select~
Change Document: Initial Screen Styles Cells Editing
[Document Lst M First tem &7 Editing Options 12 5 = =
ey o EntryjVieiy UTR KE SKTR CABLE PWR,NYFGBY,4X95mm2,0.6/000000003110058
Document Number 730002025 ————> Nomor document UTR KE SKIR CABLE PVWR:NYFGBY:4X95mm2:0.6'000000003110058 0028/DAI
Eoeaices — kan dicari Jungan CABLE PVYR NFAZX-T.3X70+1X50.0.(000000003110041 0315.PJ
Fical Year fomn] yang akan aicari Jlungan CABLE PWR NYFGEY. 4X95mm2.0.60000000031 10058 0345.PUA
Jungan CABLE PVYR;NFAZX.T,3X70+1X50,0.(000000003110041 0315.P
Jlungan CABLE PVYR:HYFGBY.4X95mm2.0.6'000000003110058 0315.PJ
CABLE PWR;NYFGBY. 4X95mm2,0 6000000003110058 0101.5P.
DAN SR LOT
SRLOTH
CABLE PVWR:NFA2X-T.3X70+1X70.0.¢000000003110542 0101.5P.
CABLE PVR:NYY:1X240mm2:0.6/1k'000000003110517 0036.5P.
CABLE PVWR;NYFGBY. 4X95mm2,0.6000000003110058 0315.5P.
Tahun yang PLN GARDU SN29 _|CABLE PVWWR NFA2X-T-3k70+1X70.0.(000000003110542 0101.5P.
. CABLE PWR;NYFGBY, 4X95mm2,0 60000000031 10058 0315.5P.
dicari CABLE PVWYR:NFAZX-T:3X70+1X50:0.(000000003110041 0298.SP.
CABLE PVWR;NFAZX.T.3X70+1X70,0.¢0000000031 10542 0101.5P.
NDIRUT PLN) CABLE PVWR.NYFGBY.4X95mm2.0.6000000003110058 0028.SP.
CABLE PVWRNFA2X-T,3X70+1X50,0.(000000003110041 0028.5P.
CABLE PVWR;NFAZX.T,3X70+1X50,0.(000000003110041 0028.5P.
TON K93 CABLE PWR:NYFGBY:4X95mm2:0.6'000000003110058 0026.SP.
CABLE PVWR;NYY.1X240mm2,0.6/1k'000000003110517 0027.SP.
LoT6 CABLE PVWR:NFA2X-T:3X70+1X70:0.¢000000003110542 0092.PJi
CABLE PWR,NFAZX-T,3X70+1X50,0.(000000003110041 0029.5P.
CABLE PVYR;NFAZX-T,3X70+1X50,0.(000000003110041 0029.SP.
CABLE PVYR,NFA2X-T,3X70+150,0.(000000003110041 0029.5P.
CABLE PVWR;NFAZX-T,3X70+1X50,0.(000000003110041 0315.5P.
CABLE PVWYR:NFAZX-T:3X70+1X50:0.(000000003110041 0029.5P.~
| - < I m ]

Gambar 3 ( Tampilan kedua program SAP)

3. Lalu ketik tahun yang akan dicari data meterialnya.
4. Setelah itu akan muncul datanya kemudian ubah data tersebut klik
tanda lalu akan muncul kemudian tinggal copy reference key dan

paste ke reference.
= Document Edt Goto Extras  Settings  Envionment  System  Help w

@ MK C@Q LR vood BE @m

¥ |.| Change Document: Data Entry View
[ I T > Tanda yang di klik

Data Entry View
Document Number (7400020251 Company Code  [5400 Fiscal Year 2018)

Document Date Posting Date 08.06.2018 Period €

Copy reference

Comengy poc Type i8] Goods issue key
Doc. Header TUG 10.0004963
Branch No. "1 No. Pages
o — oz aeE Amount | Cost Ctr  |Cimgdoc. |BusA | Trdg Part.BA | Order
UT. 35.563.000 5483 5483
S BEEEDEED 08-08-2072 T, 35.563.000- 5483 5483 10004928
Currency =] Posting Period 2 P armeT e
Ref. Transactn  [MKPF | Material document. LT 4.680.59 si83 5483 10004028
Reference Key 4915025402018 ", Logsystem [FR1CLIT100 uT 208.340 5483 5483
Entered By 89090011 Paked [ogical system| | uT. 208.340- 5483 5483 10004928
Entered on Entered At [14: UT. 2600400 8B |83
— T LT, 2.600.400- 5483 483 10004928
S uT 20.750 5483 483
Ellndecli L Castilodate T 90.750- 5483 5483 10004928
Ledger Grp uT. 6.807 5483 5483
Ref.Key 1 Header Ref. Key 2 uT 6.807- 5483 s483 10004928
e = 0
LAt
O 0

3
01/10/2018 ||

Gambar 4( Tampilan isi data Material pada SAP)
5. Kemudian copy data material dan tempat untuk mencocokan data
yang ada di Excel.
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Klik untuk data

& GoodsRecept Settings  System  Help
@ - d @@ Lol ahoa simpan
Display Material Document 4915025640 - MURDO WAHONO
& O | Hod Help
Display ~| [Materal Document | [4315025640| [2012| |@H{{H)| [ =
=P
Document Date [08.06.2018; Materal Sip
Posting Date 08.06.2018 DocHeader Text [TUG 10.0004363
B 7 [Collective Sip -
Line | Mat. Short Text Qty i ung E...|sLoc Order BU... |Profit Center|6/L Account Batch Valuation ... ... |stofll
-
(4 DONT;1kV;AL-CU3X70+50-4x95mm2;;3p;PRHS. [ SET AREABulngan 10004928 5483 5483 6106100200 NORMEL 262 + Qus
(CABLE PWR ACC;STAINLEES STEEL STRIP 555 10 M AREABUUNgan 10004828 5423 5423 6106100200 NORMRL 262 + Qus «
|_6_|CABLE PWR ACC:STOPPING BUCKLE 555 20 X0 & BH AREABUUNGan 10004928 5483 5483 6106100200 NORMRL 262 + Qus v
< >
&= (e
» .
>
(%~ materal | qu =3 Ccount Assgnment | Output Qua nt'ty
262] [ | [+] RE for order Stock type Qualty inspection ~

PLN AREA Bulungan

Storage Location /AREABulungan

Unloading Point 0026/DAN.02.03/A BLG/2018

material

Gambar 5 (Tampilan akhir SAP untuk mencari Quantity )

Pada tampilan ini dapat kita ambil data quantity dan material.

Kendala yang kami hadapi dalam mengerjakan tugas Terjadi salah

pengertian terhadap perintah yang diberikan oleh pembimbing Praktek

Kerja Lapangan membuat kesalahan yang cukup banyak dan juga

kesulitan dalam menggunakan SAP yang cukup rumit.

c) Kapitalisasi

1. Diberikan file excel oleh pembimbing

Insert  Pagelayout  Formulas  Data  Review

View

kapitalisasi - Excel

Help Q@ Tell me what youwant to do

=

2 share

T ? cut Arial Sl <A w - ® Wrap Text Date - B g“ E)K [ 2L %’Y p
§ o ) S
P Iu-|me erge & Center - [ - 9 5 &3 5 Conditional Formatas Cell  Insert Delete Format o Sort & Find &
~ ¥ Format Painter Z Formatting = Table~ Stylesw  + - - Clear - Filter~ Select -
Clipboard © Font B Alignment © Number B Styles cells Editing S
H2161 2 fe | 15/05/2018 v
c D E F G H | J L M N 0o -
Document Number [Tradin [Business Area |Document [Document Date  |Posting Date Posting Key |Quantity | Amount in local |[Offsetting acct no Loca|Tax code |Clearing Document  [Text
g Type currency |
Par.B Curr
1 -lal~ - - - - - 2 2 ~fen - - -
1861/7400002040 %483 5483 WA 19/01/2018 19/01/2018 91 8 (3.865. 0T ) 207200300 IDR PERE
1862740000204 1 483 5483 WA 19/01/2018 19/01/2018"91 5 (2.415.638) §207200300 IDR PERE
1876/7400002195 %483 B483 WA 22/01/2018 22/01/2018"81 6 2.898.826 §207200300 IDR PERE
19417400004774 B483 'B483 WA 12/02/2018 12/02/2015 81 -32 (9.299.728) §207200300 IDR 0187/
2080/7400012550 483 %483 WA 13/04/2018 13/04/2018"81 250 (120.784.400) §207200300 IDR RELO
2157740001652 5483 5483 WA 16/06/2018 15/05/2018"91 -360 (16.952.395) §207200300 IDR 0315.]
2158/7400016522 483 483 WA 15/05/2018 15/05/2018"81 -25 (8.387.500) §207200300 IDR 0315
2159/7400016527 %483 5483 WA 15/05/2018 15/05/2018"81 -200 (67.100.000) §207200. 0315.|
2160[7400016528 2583 2433 WA 15/05/2018 15/05/2018"91 -335 (14.844.590) J207200: 03151
2161[7400016528 483 5483 WA 15/05/2018| 15/05/2018, -28 (9.394.000) §207200. 0315
2162[7400016528 B483 'B483 WA 156/056/2018 TE/05/2018 91 -40 (511.654) §207200: K0|Om yang 0315]
2163;400015529 EAM %433 WA 15/05/2018 15/05/2013%1 685 (30.353.863) 0 0315
21647400016529 483 5483 WA 16/06/2018 16/06/2018"91 -7 (5.703.500) §207200 H i i 1 0315.]
2165/7400016529 483 483 WA 15/05/2018 15/05/2018"91 -7 (618.328) §207200: (jlkar)ltallsasI 0315
2167400016530 %483 5483 WA 15/05/2018 15/05/2018"81 210 (9.305.564) 4207200 0315.|
2167[7400016530 483 5483 WA 15/05/2018 15/05/2018"91 -182 (61.061.000) J207200; 03151
2168/7400016530 %483 B483 WA 15/05/2018 15/05/2018"81 4 (353.330) §207200300 IDR 0315
2169/7400016531 B483 'B483 WA 156/056/2018 16/06/2018"91 240 (10.634.930) §207200300 IDR 0315]
2170/7400016531 483 %483 WA 15/05/2018 15/05/2018"81 -20 (6.710.000) §207200300 IDR 0315
2171/7400016531 5483 5483 WA 16/06/2018 15/05/2018"91 -30 (383.741) §207200300 IDR 0315.]
2231/7400018870 483 483 WA 31/05/2018 31/05/2018"91 250 (120.784.400) §207200300 IDR PERE
224217400020251 %483 5483 WA 08/06/2018 08/06/2016"91 -106 (35.563.000) §207200300 IDR 00287
2243[7400020251 4 . WA 08/06/2018 08/06/2018"91 -53 (4.680% 207200300 IDR 0028/ ~
sheet! | [JSHEEEN| ® 1 v
Ready  Filter Mode [iii @ = 1 + 100%

Gambar 6 (Tampilan data kapitalisasi)
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Data yang dicari kapitalisasinya pada nilai rupiahnya.
2. Kemudian cari data dengan nilai lebih atau sama dengan Rp
15.000.000 atau (Rp. 15.000.000)
3. Jika ada yang kurang dari Rp. 15.000.000 maka di hapus.
4. Setelah itu tinggal di simpan.

kapitalisasi - Excel

Q@ Tell me what you want to do

ey X Cut . - == B = B [ > AutoSum - A,
Avial -0 - A A= - B WepTet General - " 7 .} g ad

b B2 Copy - = & 0 H El Fill - 4
Paste B I U e D Ar === =3 EMergefiCenter + v 9 5 4 % Conditional Formatas Cell Insert Delete Format Sort & Find &
~ Format Painter I - : Formatting = Table~ Styles= = - - Clear - Filter~ Select =

Clipboard i Font ] Alignment i MNumber El Styles Cells Editing

P36 - f- | PENGGANTIAN KUBIKEL RAWAN GGN
A B ® 4 K L M P Q

22 6106100200 KAPTALISAS] 4100002623
6106100200 KAPITALISAS! 4100002825
6106100200 KAPITALISASI 4100002626
6106100200 KAPITALISAS! 4100002827
6106100200 KAPITALISASI 100002850
5106100200 KAPITALISAS! 4100002652 -1 (37.730.000) 1101101100 PENGGAN RAK TR RUSAK GRDMP95,KB394 TD6P.TD66.MP45.

0,000 (20.972.843)"1101101100 DR PENGGANTIAN KUBIKEL RAWAN GGN
0,000 {20.972.843)"101101100 DR PENGGANTIAN KUBIKEL RAWAN GGN
0,000 (20.972.843)"1101101100 DR PENGGANTIAN KUBIKEL RAWAN GGN
0,000 {20.972.843)"101101100 DR PENGGANTIAN KUBIKEL RAWAN GGN
-1 (92.062.320)"1101101100 PENGGANTIAN KUBIKEL CBO MP131

Data yang
sudah selesai
di kapitalisasi

'6106100200 KAPITALISASI 4100002853 -1 (37.730.000)"1101101100 PENGGAN RAK TR RUSAK GRDMP95 KB394 TD6P TD66 MP45.
’6106100200 KAPITALISAS 4100002854 -1 (37.730.000)"1101101100 PENGGAM RAK TR RUSAK GRDMP95 KB394 TD6P.TD66.MP45.

76106100200 20180103 7400000099 5 99.639.216 "1207200200 PENGGANTIAN KUBIKEL RAWAN GGN CUB;N ISO;TP;24KV;630A; 16KA

f6106100200 20180103 f7400000099 5 94689216 "207200200 PENGGANTIAN KUBIKEL RAWAN GGN CUB:N ISO;LBS;24kV;630A;16kA;
f6106100200 20180103 "7400000099 5 104.864.216 "1207200200 PENGGANTIAN KUBIKEL RAWAN GGN ACUB:N ISO;LBS MOTORIZE:24KV.630A;16KA
16106100200 20180104 7400000271 2 61.600.000 1207200200 PENGGANTIAN RAK TR TERBAKAR GRD TD227 KB394, TD6P LVSB;DIST;3P;380V;1200A;6LINE;ID
76106100200 20180104 7400000271 2 70.400.000 1207200200 DR PENGGANTIAN RAK TR TERBAKAR GRD TD227 KB394.TD6P LVSB:DIST:3P;380V: 1200A:8LINE:ID
76106100200 20180104 7400000275 00 18.700.000 "1207200200 DR MATERIAL YANTEK UNT NATAL DAN THN BARU 2018 LVSB ACC;GROUND PLATE 400A
76106100200 20180123 "7400002231 5 188.650.000 "1207200200 DR PENGGAN RAK TR RUSAK GRDMP35 KB394 TD6P. TD66.MP45. LVSB:DIST:3P;380V: 1600A:8LINE:ID
76106100200 20180215 7400004780 1 37.730.000 "1207200200 DR PENINGGIAN SIPIL GARDU DAN DOWM UPRRATING KL 47 LVSB;DIST, 3P;380V; 1600A;5LINE;ID
76106100200 20180221 7400005273 1 19.927.843 M1207200100 DR perapihan instalasi Gardu KL 47 CUB:N ISO;TP; 24KV 630A; 16KA

76106100200 20180221 7400006003 -1 (19.927.843) 1207200100 DR perapihan instalasi Gardu KL 47. CUB.N ISO;TP; 24KV 630A, 16KA

16106100200 20180302 7400008642 1 92.062.320 "207200200 DR PENGGANTIAN KUBIKEL CBO MP131 CUB:N ISO;CBOG MOT MTR; 24KV 630A;16KA

76106100200 20180308 7400007529 1 19.927.843 "1207200100 DR perapihan instalasi Gardu KL 47 CUB:N ISO:TP;24KV:630A: 16KA
76106100200 20180409 7400011509 1 38.500.000 "1207200200 DR PENGGANTIAN RAK TR GARDU TD26P LVSB;DIST;3P;380V; 1600A;8LINE;ID
76106100200 20180409 7400011661 2 77.000.000 1207200200 DR penggantian rak TR & sekunder KB392 LVSB:DIST:3P;380V: 1600A:8LINE:ID

45 '6106100200 20180409 7400011662 3 116500000 1207200200 DR ian rak TR KB437, KB138N, K622 LVSB.DIST. 3, 380V, 16004 6LINE,ID
| sheeti | sheez [EEEEENl @ «

Gambar 7 (Tampilan setelah data selesai di kapitalisasi)

Untuk tugas Kapitalisasi ini kami tidak mendapatkan kendala karena
tugas yang cukup sederhana dan juga tidak menggunakan SAP. Serta
untuk mempermudah mengetahui data yang telah di cari maka dengan
mengubah warna tampilannya. Setelah selesai, maka tampilan datum
tersebut diubah ke warna yang sebelumnya dan menyimpannya.

C. Cara Mengatasi Kendala

Kendala yang dihadapi oleh pratikan selama melaksanakan Praktek

Kerja Lapangan adalah

1. Pengetahuan yang kurang tentang SAP yang digunakan oleh
perusahaan. ERP yang digunakan oleh PT. PLN adalah SAP.
ERP(Enterprise Resource Planning) adalah salah satu perangkat TIK
yang handal, terdiri dari kumpulan modul-modul, seperti manufaktur,

keuangan, HRD, manajemen material, penjualan, dan distribusi yang
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terhubung ke dalam database bersama. Banyak perusahaan sektor UB di
Indonesia yang sudah mengimplementasikan ERP. Beberapa peneliti
telah mengevaluasi sistem ERP di perusahaan-perusahaan sektor UB
tersebut, diantaranya Govindaraju dan Gondodirjo (2008) yang
melakukan studi untuk mempelajari proses penerimaan (adopsi)
pengguna sistem ERP SAP di PT. Telkom Indonesia, Sari (2008) yang
melakukan studi melihat penerimaan JD. Edward Enterprise One di
PT. Chevron Indonesia, Yulianti dan Handayani (2011) yang
melakukan studi mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi
penerimaan pengguna dalam menggunakan sistem ERP pada sebuah
perusahaan telekomunikasi, dan Minartiningtyas (2011) yang berusaha
menemukan faktor-faktor yang mempengaruhi kesuksesan penerapan
ERP SAP R/3 di PT. PLN Distribusi Bali.

PT. PLN menggunakan SAP yang merupakan software ERP
paling populer di kalangan perusahaan-perusahaan enterprise untuk saat
ini. Pemakaian produk sistem informasi ini berdampak atau
berpengaruh pada pengguna individu dalam melakukan pekerjaan
mereka. Dampak individu ini secara kolektif menghasilkan dampak
atau pengaruh pada organisasi (Delone dan McLean, 2003). Pada
Model Update Kesuksesan Informasi DeLone & McLean, dampak
individu dan dampak organisasi digantikan dengan keuntungan bersih
(net benefit), karena adanya pergeseran pengguna sistem informasi ke
pengguna tingkat menengah.

Manfaat dari pengukuran peningkatan produktivitas didapatkan
pada saat produktivitas diuji dari dua perspektif, yaitu efisiensi
operasional (output/input) dari seorang pengguna individu atau unit
usaha dan kinerja (efektivitas) yang berkaitan dengan pengguna akhir
atau kepuasan pelanggan (Baheshti dan Baheshti, 2010).

Penggunaan ERP SAP ini sangat memudahkan kinerja karyawan
PT. PLN Distribusi Jakarta Raya Area Bulungan , akan tetapi pratikan

merasa kesulitan karena tidak mendapatkan materi ERP SAP dalam
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perkuliahan. Maka Praktikan berusaha meminta penjelasan kepada
pemberi tugas tentang cara kerja program ini. Pemberi tugas
menjelaskan kepada pratikan langkah-langkah yang harus dilakukan
untuk mengerjakan tugas sampai pratikan mampu.

Pekerjaan yang tidak bervariasi

Tugas yang diberikan oleh pemberi tugas tidak begitu banyak dan
cenderung tetap. Pratikan diberikan tugas yang tidak bervariasi
sehingga membuat pratikan sulit mendapatkan pengetahuan tentang
bidanng kerja secara keseluruhan. Pratikan sehingga untuk mengatasi
kendala ini pratikan berusaha meminta tugas yang cukup bervariasi
kepada pemberi tugas.

. Staff yang sedang sibuk menjalankan partisipasi pada acara Asian
Games.

Keikutsertaan PT. PLN Persero Area Bulungan dalam acara Asian
Games tahun 2018 ini, Banyak mengikutkan staff mereka untuk
membantu jalannya acara ini. Hal ini mengakibatkan kantor sering sepi
dan para staff juga mendapatkan gilliran untuk menjaga gardu. Kendala
ini diatasi dengan meminta tugas kepada pembimbing sebelum mereka

mendapatkan tugas pada acara Asian Games.
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BAB IV

KESIMPULAN DAN SARAN

A. KESIMPULAN

Praktek Kerja Lapangan (PKL) merupakan salah satu mata kuliah.
Program ini bertujuan untuk memfasilitasi mahasiswa dalam memperoleh
kesempatan belajar di dunia kerja dan menerapkan ilmu yang telah didapat
selama perkuliahan dalam dunia kerja. Berdasarkan laporan Praktek Kerja

Lapangan ini, dapat diperoleh kesimpulan bahwa :

1. Praktek yang dilakukan di PT PLN Area Bulungan memberikan
pengalaman tentang penggunaan SAP dan juga kerjasama tim kepada
mahasiswa dalam menghadapi dunia kerja yang sesungguhnya. Dan
ditempatkan pada Departemen Administrasi dan Keuangan (KSA)

2. Dalam pelaksanaan Praktek Kerja Lapangan terdapat beberapa
kendala, kurangnya pengetahuan mahasiswa tentang SAP yang
digunakan menghambat pekerjaan yang dilakukan.

3. Cara yang digunakan untuk mengatasi kendala yang dihadapi adalah
dengan meminta penjelasan lebih dalam kepada pembimbing PKL.

B. SARAN

Saran-saran yang dapat diberikan, setelah saya melakukan Praktek
Kerja Lapangan di PT PLN Area Bulungan adalah sebagai berikut

1. Bagi mahasiswa yang akan melaksanakan Praktek Kerja Lapangan,
harus dapat memperdalam pengertahuan yang dipelajari pada saat
pekuliahan untuk memudahkan pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan

2. Bagi PT. PLN Area Bulungan khususnya Departemen KSA, harus lebih
memberikan kesempatan kepada mahasiswa PKL untuk menambah
wawasan dan pemberian tugas harus sesuai dengan bidang atau jurusan

mahasiswa.
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3. Bagi Universitas Negeri Jakarta khususnya Fakultas Ekonomi akan
lebih baik memberikan rujukan kepada mahasiswa tentang tempat PKL

agar dapat ditempatkan sesuai jurusan atau bidang studi.
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LAMPIRAN

LAMPIRAN 1- Surat Permohonan PKL
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LAMPIRAN 3- Surat Bukti PKL
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LAMPIRAN 4- ABSENSI
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LAMPIRAN 5- NILAI PKL
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LAMPIRAN 6- LOG HARIAN

No

Tanggal

Jenis Aktivitas

Jumat, 03 Agustus 2018

Mempelajari gambaran umum PLN
Mempelajari gambaran umum

Departemen KSA

2 | Senin, 06 Agustus 2018 e Menginput data pelanggan (alamat
pelanggan) dan beban

3 | Selasa, 07 Agustus 2018 e Mengkapitalisasi biaya

4 | Rabu, 08 Agustus 2018 e Memasukan data pelanggan (alamat
dan beban)

5 | Kamis, 09 Agustus 2018 e Menscan data pajak

6 | Jumat, 10 Agustus 2018 e Memasukan data pelanggan

7 | Senin, 13 Agustus 2018 e Memasukan data material

8 | Selasa,14 Agustus 2018 e Memasukan data material

9 | Rabu, 15 Agustus 2018 e Memasukan data material

10 | Kamis, 16 Agustus 2018 e Menghitung Normalisasi

11 | Senin, 20 Agustus 2018 e Mengurutkan dan merapikan berkas
pajak tahun 2016 sampai 2017

12 | Selasa, 21 Agustus 2018 e Merapikan berkas pajak dan menscan

13 | Kamis, 23 Agustus 2018 e Tidak ada tugas ada kegiatan diluar
kantor

14 | Jumat, 24 Agustus 2018 e Tidak ada tugas ada kegiatan di luar
kantor

15 | Senin, 27 Agustus 2018 e Mengisi data material pada SAP

16 | Selasa, 28 Agustus 2018 e Mengisi data material pada SAP

17 | Rabu, 29 Agustus 2018 e Merapikan berkas pajak PPH pasal 23

18 | Kamis, 30 Agustus 2018 e Memasukan data material pada SAP

19 | Jumat, 31 Agustus 2018 e Merapikan surat-surat pelanggan

20 | Senin, 03 September 2018 e Memasukan data pelanggan
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Selasa, 04 September 2018

Perpisahan

Tabel 2. Log Harian
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LAMPIRAN 7- Dokumentasi PKL

Gambar pelaksanaan PKL
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LAMPIRAN 7 — Kartu Konsultasi
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SETUJU UNTUK UJIAN PKL ‘

Catatan :

1. Kartu ini dibawa dan ditandatangani olch Pembimbing pada saat konsultasi

2. Kartu ini dibaws pada sast ujian PKL, spabila diperiukan dapat dipergunakan sebagai bukti pembimbingan

34



LAMPIRAN 8 : Format Penilaian Seminar PKL

FORMAT PENILAIAN

SEMINAR PRAKTIK KERJA LAPANGAN

FAKULTAS EKONOMI UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA

Nama : Siti Marisah
No. Reg :8105161390

Prodi : Pendidikan Ekonomi

No. Kriteria Penilaian Interval Skor

Skor

A. Penilaian Laporan PKL

1. Format Laporan

a. Sistematika praktikanan

b. Penggunaan Bahasa baku,
baik, dan benar

2. Penyajian Laporan

a. Relevansi topik dengan
keahlian bidang studi

b. Kejelasan uraian

3. Informasi

a. Keakuratan informasi

b. Relevansi informasi
dengan uraian tulisan
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B. Penilaiam Presentasi Laporan

1. Penyajian
a. Sistematika penyajian
b. Penggunaan alat bantu
: 0-15
c. Penggunaan bahasa lisan
yang baik, benar, dan
efektif
2. Tanya Jawab
a. Ketepatan jawaban
0-25
b. Kemampuan
mempertahankan argumen
Jakarta, .......coooiiiiiiiin
Penilai,
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LAMPIRAN 9 — Bagan Struktur Organisasi PT. PLN (Persero) Area Bulungan

MANAJER
BULUNGAN

ANALISIS AHLI 1 |

KINERJA

ASMAN
DISTRIBUSI

ASMAN
KONSTRUKSI

ASMANT.
ENERGI

ASMAN
PERENCANAAN

ASMAN KSA

ASMAN NIAGA
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LAMPIRAN 10- FORMAT SARAN DAN PERBAIKAN

UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA

KEMENTERIAN RISET, TEKNOLOGI, DAN PENDIDIKAN TINGGI

FAKULTAS EKONOMI
Kampus Universitas Negeri Jakana Gedung R, Salan Rawamangun Muka, Jakana 13220
Telepon (021) 4721227/4706285, Fax: (021) 4706285
Laman: www.fe.unj.ac.id _monomwm_.m_gmmmbﬁxu_h g
FORMAT SARAN DAN PERBAIKAN PKL
F >~ACFH>@H—AOZOZ— - UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA
1. Nama Mahasiswa c SR NMafSan e
2. No.Registrasi
3. Program Studi
4. Tanggal Ujian PKL
NO | NAMA PENGUJI/PEMBERI SARAN MASALAH SARAN PERBAIKAN HALAMAN wmhwqu_mﬂ?u
:F RA
I |Sooti Susanti, $.94, M. Ac - Ramindavan Grukue Parbtahoan ke om pitan
2 - _ Qaomeran poda Ragian Bab T dan@ab 1 | B "
3 |- Reagrcan huwog fodor fotocke
i ill _ A _
5 ] — . |
6 | Exea agRan, 5.8, M- Si. -Bob W katwnpulan, farbadet dan paambah |
7 ) ) | an opr umo_ditlapattan Selama pet Spert”
8 ‘ ; | "kaah Vian_daw_Pmaalamar Seearen khucul
9 - o | Serta ddai). i
10 / .
Sudah diperbaiki sesuai saran Paraf Pembimbing Q\\ ! Paraf Pembimbing '
<==SETUJU DIPERBANYAK ==> \ P
Catatan :

1. Pada waktu konsultasi perbaikan/penyempurn
2. Target perbaikan/penyempurnaan PKL ...
3. Kartu ini harus dilampirkan pada waktu memi

setelah tanggal ujian PKL

aan PKL , kartu ini harus diperlihatkan kepada Pembimbing
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