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ABSTRAK

MONICA TASHYA. 2016. 8143161576. Analisis Tentang Tata Ruang Kantor
Pada Unit Asset Management Center Pada Unit Asset Management Center PT

Telkom Indonesia _(Persero) Tbk. Program Studi D3 Administrasi

Perkantoran. Fakultas Ekonomi. Universitas Negeri Jakarta.

Karya ilmiah ini bertujuan untuk mengetahui tentang letak tata ruang kantor
yang ada di dalam unit Asset Management Center pada PT. Telkom Indonesia
(Persero) Thk. Masalah yang ditemukan adalah tidak efektifnya sistem tata ruang
terbuka untuk unit Asset Management Center, PT Telkom Indonesia (Persero) Tbk.
Hal itu disebabkan karena sulit untuk berkomunikasi antar divisi, serta tidak adanya
rahasia antar divisi akibat tata ruang kerja yang terbuka atau tidak memiliki
pembatas. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif
yaitu dengan metode pengumpulan data melalui studi pustaka dan observasi.

Dari hasil penelitian ini dapat diketahui bahwa penerapan sistem tata ruang
tertutup jauh lebih efektif dan efisien dalam berkomunikasi. Hal itu disebabkan
karena keutungan yang diterapkan oleh letak tata ruang kantor yang tertutup jauh

lebih besar dari letak tata ruang kantor yang terbuka.

Kata Kunci: Tata Ruang Kantor Tertutup, Tata Ruang Kantor Terbuka.



ABSTRACT

MONICA TASHYA. 2016. 8143161576. Analysis Of Office Layout at Asset

Management Center, PT. Telkom Indonesia (Persero) Thk. Program Study of

Diploma of Office Administration, Faculty of Economic, State University of

Jakarta.

This scientific work discusses office layout in the Asset Management Center
unit at PT. Telkom Indonesia (Persero) Tbk. The problem found is the
ineffectiveness of the open space system for the Asset Management Center unit, PT
Telkom Indonesia (Persero) Tbk. This problems because difficult to communicate
between divisions, and also it’s difficult have a privacy between divisions because
spatial planning is open or has no boundaries. The method used in this study is
descriptive analysis with methods of collecting data through literature and

observation.

From the results of this study it can be seen that the application of a closed
office spatial layout is far more effective and efficient in communicating. This is
because the benefits applied by the location of closed office space are far greater

than the location of open office space.

Keywords: Closed Office Spatial Layout, Spatial Open Office Layout.



LEMBAR PENGESAHAN

Dekan Fakultas Ekonomi — Universitas Negeri Jakarta

Prof. Dr. Dedi ES.
NIP. 196712071992203100

-'Bm
1

Nama Tanda Tangan

Ketua Penguji




KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Kuasa, yang telah melimpahkan
anugerah-Nya, sehingga Penulis dapat menyelesaikan penyusunan karya ilmiah
ini yang berjudul: Analisis Tentang Tata Ruang Kantor Pada Unit Asset

Management Center PT. Telkom Indonesia (Persero) Tbk.

Karya ilmiah ini disusun sebagai salah satu persyaratan memperoleh gelar
Ahli Madya pada Program Studi D-IIl Adminitrasi Perkantoran, Fakultas

Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta.

Penulis mengakui bahwa dalam penyusunan karya ilmiah ini tidak dapat
diselesaikan tanpa ada bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu Penulis ingin
berterimakasih kepada semua pihak yang secara langsung dan secara tidak
langsung memberikan kontribusi dalam menyelesaikan karya ilmiah ini. Secara
khusus pada kesempatan ini, Penulis menyampaikan terimakasih kepada Bapak
Dr. Henry Eryanto, MM sebagai dosen pembimbing yang telah memberikan
arahan kepada Penulis selama penyusunan karya ilmiah ini dari awal hingga

karya ilmiah ini dapat diselesaikan.

Penulis juga ingin berterimakasih kepada Prof. Dr. Dedi Purwana, S.E.,
M.Bus., selaku Dekan Fakultas Ekonomi, beserta segenap jajarannya yang telah
berupaya meningkatkan situasi kondusif pada Fakultas Ekonomi. Tak lupa juga
Penulis berterimakasih pada Ketua Program Studi Marsofiyati, S.Pd., M.Pd.

Demikian juga Penulis berterimakasih kepada seluruh dosen dan staf



administrasi FE-UNJ, termasuk rekan-rekan mahasiswa yang telah menaruh

simpati dan bantuan sehingga Penulis dapat menyelesaikan karya ilmiah ini

Akhirnya Penulis mengucapkan terimakasih kepada kedua orang tua yang
dengan penuh kasih sayang dan kesabarannya mendorong Penulis untuk
menyelesaikan karya ilmiah ini. Kiranya hasil penulisan ini mudah-mudahan
dapat memberikan sumbangsih dalam masalah letak tata ruang kantor di tanah

air.

Jakarta, Mei 2019

Penulis



