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ABSTRAK 

 

 

MONICA TASHYA. 2016. 8143161576. Analisis Tentang Tata Ruang Kantor 

Pada Unit Asset Management Center Pada Unit Asset Management Center PT 

Telkom Indonesia (Persero) Tbk. Program Studi D3 Administrasi 

Perkantoran. Fakultas Ekonomi. Universitas Negeri Jakarta.  

 Karya ilmiah ini bertujuan untuk mengetahui tentang letak tata ruang kantor 

yang ada di dalam unit Asset Management Center pada PT. Telkom Indonesia 

(Persero) Tbk. Masalah yang ditemukan adalah tidak efektifnya sistem tata ruang 

terbuka untuk unit Asset Management Center, PT Telkom Indonesia (Persero) Tbk. 

Hal itu disebabkan karena sulit untuk berkomunikasi antar divisi, serta tidak adanya 

rahasia antar divisi akibat tata ruang kerja yang terbuka atau tidak memiliki 

pembatas. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif 

yaitu dengan metode pengumpulan data melalui studi pustaka dan observasi. 

 Dari hasil penelitian ini dapat diketahui bahwa penerapan sistem tata ruang 

tertutup jauh lebih efektif dan efisien dalam berkomunikasi. Hal itu disebabkan 

karena keutungan yang diterapkan oleh letak tata ruang kantor yang tertutup jauh 

lebih besar dari letak tata ruang kantor yang terbuka. 

Kata Kunci: Tata Ruang Kantor Tertutup, Tata Ruang Kantor Terbuka. 

  



 
 

 
 

ABSTRACT 

 

MONICA TASHYA. 2016. 8143161576. Analysis Of Office Layout at Asset 

Management Center, PT. Telkom Indonesia (Persero) Tbk. Program Study of 

Diploma of Office Administration, Faculty of Economic, State University of 

Jakarta. 

This scientific work discusses office layout in the Asset Management Center 

unit at PT. Telkom Indonesia (Persero) Tbk. The problem found is the 

ineffectiveness of the open space system for the Asset Management Center unit, PT 

Telkom Indonesia (Persero) Tbk. This problems because difficult to communicate 

between divisions, and also it’s difficult have a privacy  between divisions because 

spatial planning is open or has no boundaries. The method used in this study is 

descriptive analysis with methods of collecting data through literature and 

observation. 

From the results of this study it can be seen that the application of a closed 

office spatial layout is far more effective and efficient in communicating. This is 

because the benefits applied by the location of closed office space are far greater 

than the location of open office space. 

Keywords: Closed Office Spatial Layout, Spatial Open Office Layout. 
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dengan penuh kasih sayang dan kesabarannya mendorong Penulis untuk 

menyelesaikan karya ilmiah ini. Kiranya hasil penulisan ini mudah-mudahan 

dapat memberikan sumbangsih dalam masalah letak tata ruang kantor di tanah 
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