ANALISIS PENDELEGASIAN WEWENANG PADA
PT. TELEKOMUNIKASI INDONESIA INTERNASIONAL

FRISKA MONIKA
8143163401

Karya Ilmiah ini disusun Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan
Mendapatkan Gelar Ahli Madya

PROGRAM STUDI D3 ADMINISTRASI PERKANTORAN
FAKULTAS EKONOMI

UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA

2019



ANALYSIS OF DELEGATION OF AUTHORITY AT
PT. TELEKOMUNIKASI INDONESIA INTERNATIONAL

FRISKA MONIKA
8143163401

The Scientific Paper is Written as Partial Fulfilment of the Requirement for
Diploma Degree

STUDY PROGRAM OF DIPLOMA  OF OFFICE
ADMINISTRATION

FACULTY OF ECONOMY

UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA

2019



ABSTRAK

FRISKA MONIKA. 2019. 8143163401. Analisis Pendelegasian Wewenang pada
PT. Telekomunikasi Indonesia Internasional. Program Studi DIl Administrasi

Perkantoran. Fakultas Ekonomi. Universitas Negeri Jakarta.

Karya llmiah ini bertujuan untuk mengetahui tentang pendelegasian didalam
PT. Telekomunikasi Indonesia Internsasional pada karyawannya. Metode yang

digunakan dalam penelitian ini adalah observasi dan interview.

Dari hasil penulisan dapat diketahui bahwa dalam pendelegasian masih
banyak yang perlu dimaksimalkan pekerjaan yang dilakukan agar pendelegasian

dapat merata dan mersa adanya tanggungjawab atas delegasi yang diberikan.

Kata Kunci: Pendelegasian Wewenang, Tanggung Jawab, Hak, Kewajiban



ABSTRACT

FRISKA MONIKA. 2019. 8143163401. Analysis of Delegation of Authority at
PT. International Indonesian Telecommunications. DIII Office Administration

Study Program. Faculty of Economics. State University of Jakarta.

This scientific work aims to find out about delegation in PT. International
Indonesian Telecommunications to its employees. The method used in this study

is observation and interview.
From the results of the writing, it can be seen that there is still a lot in the
delegation that needs to be maximized by the work carried out so that delegation

can be evenly distributed and there is a responsibility for delegations given.

Keywords: Delegation of Authority, Responsibility, Rights, Obligations
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