BAB IV

KESIMPULAN

A. Kesimpulan
Karya Ilmiah yang berjudul “Analisis Kompetensi Sekretaris Pada

Rumah Sakit Dr. H. Marzoeki Mahdi Bogor” merupakan hasil observasi

yang dilaksanakan pada Rumah Sakit Dr. H. Marzoeki Mahdi Bogor yang

beralamatkan JI. Dr. Semeru, No. 114 Bogor 16111. Hasil observasi yang
telah dilaksanakan, penulis dapat membuat beberapa kesimpulan yang
didapat setelah melaksanakan Praktik Kerja Lapangan.

Berikut merupakan kesimpulan yang didapatkan oleh Penulis, yaitu:

1. Kompetensi sekretaris sangat diperlukan untuk menunjang pekerjaan
seorang sekretaris.

2. Teknologi dapat memudahkan sekretaris dalam menyelesaikan
tugasnya, tetapi tidak dengan sekretaris pada Rumah Sakit Marzoeki
Mahdi karena kurangnya kompetensi teknologi.

3. Korespondensi yaitu salah satu tugas yang sekretaris kerjakan, tetapi
tidak dengan sekretaris pada Rumah Sakit Marzoeki Mahdi karena
ketidak pahaman akan kompetensi korespondensi.

4. Seorang sekretaris harus mampu mengembangkan kompetensi dan harus
mampu  mengimplementasikan ~ kompetensi  tersebut  kedalam

pekerjaannya.
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B. Saran-saran
Berdasarkan observasi yang telah dilaksanakan pada Rumah Sakit
Marzoeki Mahdi terdapat saran yang dapat penulis berikan ialah sebagai
berikut:
1. Bagi Rumah Sakit Marzoeki Mahdi Bogor
a. Melakukan seleksi sumber daya manusia pada saat perekrutan untuk
posisi sekretaris agar sesuai dengan latar belakang pendidikan dan
pengalaman kerja.
b. Memberikan pelatihan-pelatihan untuk para karyawan termasuk
sekretaris agar dapat meningkatkan kompetensi seorang sekretaris.
c. Melakukan penilaian tahunan bagi para karyawan guna mengetahui

perkembangan kompetensi karyawan.

2. Bagi Sekretaris Rumah Sakit Dr. H. Marzoeki Mahdi Bogor
a. Mengikuti setiap perkembangan yang ada pada dunia pekerjaan
untuk menunjang kualitas perusahaan.
b. Mencari tahu mengenai kompetensi sekretaris yang ada saat ini dan
mengimplementasikan pada pekerjaan sehari-hari.
c. Berinisiatif untuk mengembangkan kompetensi sekretaris guna

mengurangi hambatan dalam bekerja.
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3. Bagi Mahasiswa
a. Hasil observasi sebagai salah satu pembelajaran untuk menghadapi
dunia pekerjaan.

b. Menjadi bahan acuan penelitian selanjutnya.



