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ABSTRAK

SINTIA. 2019. 8323163757. Analisis Perbandingan Volume Penjualan Sebelum
dan Sesudah Penggunaan Sistem E-commerce Pada UMKM (Studi Kasus
Ikoimshop (Iko Shop) Jakarta Timur). Program Studi D-111 Akuntansi. Fakultas
Ekonomi. Universitas Negeri Jakarta.

Peningkatan jumlah UMKM mengakibatkan semakin ketatnya persaingan
usaha. Salah satu usaha yang dilakukan UMKM adalah dengan menggunakan
sistem e-commerce pada strategi penjualannya. Dalam penulisan karya ilmiah ini,
tujuan penulis adalah untuk mengetahui perbandingan volume penjualan sebelum
dan sesudah penggunaan sistem e-commerce pada UMKM. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif kuantitatif melalui studi
pustaka, observasi dan wawancara. Data yang diambil adalah laporan penjualan 6
bulan, yaitu: selama 3 bulan dari bulan Januari 2016 s/d Maret 2016 sebelum
memakai E-commerce dan selama 3 bulan dari bulan Januari 2019 s/d Maret 2019
sesudah memakai E-commerce.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa dengan adanya sistem e-commerce,
penjualan mengalami peningkatan, dari 54, 64 dan 68 unit yang terjual pada bulan
Januari s/d Maret 2016 saat belum menggunakan sistem e-commerce menjadi 596,
410 dan 550 unit yang terjual pada bulan Januari s/d Maret 2019 saat sesudah
menggunakan sistem e-commerce. Dan peningkatan penjualan dapat dilihat juga
dari sisi total penjualan yang didapatkan, yaitu dari Rp.5.470.000, Rp. 6.370.000
dan Rp. 6.990.000 pada bulan Januari s/d Maret 2016 saat belum menggunakan
sistem e-commerce menjadi Rp. 31.928.600, Rp. 23.526.900 dan Rp. 26.258.700
pada bulan Januari s/d Maret 2019 saat sesudah menggunakan sistem e-commerce.

Penelitian ini juga menunjukkan bahwa rata-rata penjualan unit yang terjual
sesudah menggunakan sistem e-commerce 87% lebih besar dari sebelum
menggunkan sistem e-commerce. Dan juga rata-rata total penjualan sesudah
menggunakan sistem e-commerce adalah 76% lebih besar dibandingkan dengan
sebelum menggunakan sistem e-commerce.

Kata Kunci: Volume Penjualan, Sistem E-commerce, UMKM



ABSTRACT

SINTIA. 2019. 8323163757. Analisis Perbandingan Volume Penjualan Sebelum
dan Sesudah Penggunaan Sistem E-commerce Pada UMKM (Studi Kasus
Ikoimshop (Iko Shop) Jakarta Timur). Program Studi D-111 Akuntansi. Fakultas
Ekonomi. Universitas Negeri Jakarta.

The Increasing the number of MSMEs has resulted in increasingly intense
business competition. One of the efforts made by MSMEs is to use an e-commerce
system on its sales strategy. In writing this scientific paper, the aim of author is to
compare the sales volume before and after the use of e-commerce systems in
MSMEs. The method used in this study is quantitative descriptive analysis through
literature studies, observation and interviews. Samples taken are 6 months sales
level data, namely: for 3 months from January 2016 to March 2016 before using
E-commerce and for 3 months from January to March 2019 after using
E-commerce.

The result of this study showed that with a system of e-commerce sales an
increased from 54, 64 and 68 units sold in January to March 2016 when before use
of e-commerce systems to be 596, 410 and 550 units sold In January to March 2019
when after using an e-commerce system. And the increase in sales can be seen also
from the total side of the sales obtained, namely from Rp. 5.470.000, Rp. 6.370.000
and Rp. 6.990.000 in January S/d March 2016 when before using the e-commerce
system to Rp. 31.928.600, Rp. 23.526.900 and Rp. 26.258.700 in January to March
2019 when after using an e-commerce system.

The study also showed that the average sales unit sold after using an
e-commerce system was 87% larger than before the e-commerce system was used.
And also the average total sales after using an e-commerce system is 76% larger
than before using an e-commerce system.

Keywords: Sales Volume, Use of E-commerce, MSMEs
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