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LEMBAR EKSEKUTIF

Ananda Bima Agung Wicaksono, Laporan Praktik Kerja Lapangan
(PKL) Pada Department Marketing Divisi Fleet Management System (FMS)
di PT Sumber Mas Autorindo (SMA), Jakarta 22 Juli — 13 September (42
hari kerja) Jurusan Manajemen Pemasaran, Fakultas Ekonomi, Universitas
Negeri Jakarta.

Praktik Kerja Lapangan (PKL) dilakukan selama dua bulan di PT Sumber
Mas Autorindo (SMA) pada Department Marketing di divisi Fleet Management
System (FMS). Selama melaksanakan Praktik Kerja Lapangan (PKL), dalam
praktikan melakukan tugas-tugas yang berhubungan dengan Sales Order, Digital
Marketing, Marketing Tools, Visit to Customer, serta membuat Sales Call Plan
pada setiap kunjungan ke pelanggan. Laporan ini dituliskan untuk
menginformasikan kegitan praktik kerja lapangan pada PT Sumber Mas
Autorindo (SMA) yang di tempatkan pada Department Marketing di Divisi Fleet
Management System (FMS) lebih tepatnya di Sales Engineer Solution Selama 2
bulan (22 Juli — 13 September 2019). Dengan adanya pengalaman kerja seperti
ini praktikan dapat memperoleh pengalaman di dalam dunia kerja serta
menambah pengetahuan tentang Fleet Management System (FMS) yang
merupakan bagian dari pemasaran PT Sumber Mas Autorindo (SMA).

Kata kunci: Praktik Kerja Lapangan, Divisi Fleet Management System (FMS),
PT Sumber Mas Autorindo (SMA).



EXECUTIVE SUMMARY

Ananda Bima Agung Wicaksono, Field Work Practice Report (PKL) in
the Marketing Department of the Fleet Management System (FMS) Division at
PT Sumber Mas Autorindo (SMA), Jakarta 22 July - 13 September (42 working
days) Department of Marketing Management, Faculty of Economics, University
Jakarta.

The Field Work Practice (PKL) was carried out for two months at PT
Sumber Mas Autorindo (SMA) in the Marketing Department in the Fleet
Management System (FMS) division. During carrying out Field Work Practices
(PKL), in practice doing tasks related to Sales Orders, Digital Marketing,
Marketing Tools, Visit to Customers, and making Sales Call Plans on each visit to
customers. This report was written to inform the activity of fieldwork practices at
PT Sumber Mas Autorindo (SMA) which was placed in the Marketing Department
in the Fleet Management System (FMS) Division more precisely in Sales Engineer
Solution for 2 months (July 22 - September 13 2019). With this work experience,
praktikan can gain experience in the world of work and increase knowledge about
the Fleet Management System (FMS), which is part of the marketing of PT
Sumber Mas Autorindo (SMA).

Keywords: Field Work Practice, Fleet Management System (FMS) Division, PT
Sumber Mas Autorindo (SMA)
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Praktik Kerja Lapangan (PKL).

Dunia kerja pada zaman sekarang yang sangat modern ini yang dimana
mengalami dampak perkembangan yang cukup pesat. Dampak tersebut dapat
dilihat dari semakin banyaknya para pencari lowongan kerja di Indonesia dari
kalangan yang muda. Saat ini informasi lowongan kerja yang hampir sangat
mudah untuk didapatkan yang dimana pada era modern ini. Hal tersebut
berdampak pada para pencari lowongan kerja sangat antusias dan
bersemangat dalam mencalonkan dirinya sebagai karyawan di salah satu
perusahaan yang ternama di Indonesia maupun itu pekerja part time hingga
menginginkan untuk bekerja tetap di beberapa perusahaan yang mereka
inginkan di Indonesia.

Pada zaman sekarang terdapat banyak sekali persaingan pada dunia kerja
yang memang saat ini sangat ketat mau dari masing-masing perusaahan
hingga para pencari kerja. Untuk menghadapi dunia kerja sekarang ini sangat
tidak mudah. Banyak perusahaan yang memberikan kualifikasi yang cukup
tinggi agar mendapatkan karyawan yang baik dan memberikan pengaruh
yang baik terutama bagi keuntungan perusahaan.

Universitas Negeri Jakarta ikut ambil tindakan dalam melakukan
peningkatan kinerja mahasiswa/i dalam mengembangkan pengetahuannya

dengan langsung terjun ke lapangan untuk melakukan serta merealisasikan



pengetahuan-pengetahuan yang telah didapat selam melakukan studi di
Universitas Negeri Jakarta.

Pada Praktik Kerja Lapangan (PKL) ini praktikan memilih PT. Sumber
Mas Autorindo (SMA) sebagai tempat untuk melaksanakan Praktik Kerja
Lapangan (PKL) dikarenakan praktikan memiliki minat yang kuat untuk
mengetahui bagaimana kinerja yang dilakukan di dalam dunia kerja terutama
kinerja pada sebuah perusahaan yang terdapat pada PT Sumber Mas
Autorindo (SMA). PT. Sumber Mas Autorindo (SMA) adalah perusahaan
yang lebih mengutamakan gairah dalam pembangunan komponen listrik
dengan inovasi serta teknologi terkini. Sejak tahun 2009, PT Sumber Mas
Autorindo (SMA) telah mendampingi Agen Pemegang Merek (APM) yang
terbesar dan terkemuka di Indonesia untuk mengembangkan komponen
listrik (electrical parts) dengan menggunakan teknologi terkini.

Pada Laporan Praktik Kerja Lapangan (PKL) ini, Praktikan mendapatkan
ilmu yang bermanfaat dan berguna untuk berpartisipasi serta berkontribusi
dalam dunia kerja nanti. Praktikan melakukan Praktik Kerja Lapangan (PKL)
Pada perusahaan PT. Sumber Mas Autorindo (SMA) dimana perusahaan ini
berusaha untuk memenuhi kebutuhan “komponen listrik pengembangan®
dengan inovasi dan teknologi terbaru.

PT. Sumber Mas Autorindo (SMA) melayani pelanggan dalam
mendesain produk elektrikal serta platform pada aplikasi software yang
sesuai dengan kebutuhan dan keinginan pelanggan serta dunia otomotif

nasional dan internasional. PT. Sumber Mas Autorindo (SMA) juga memiliki



Engineering yang berpengalaman lebih dari 10 tahun. Perusahaan tersebut
sudah menghasilkan produk-produk yang berkualitas yang sesuai dengan
kebutuhan dan keinginan para pelanggan PT. Sumber Mas Autorindo (SMA).
Dengan berbentuk Tim “Research and Development (R&D)” merupakan
komponen utama bagi perusahaan PT. Sumber Mas Autorindo (SMA). PT.
Sumber Mas Autorindo (SMA) bekerjasama dengan partner yang berkualitas
dan memiliki kapasitas serta kapabilitas yang berstandar OEM bersertifikat

Internasional.

Maksud dan Tujuan Praktik Kerja Lapangan (PKL).

Adapun maksud dan tujuan dalam melaksanakan Praktik Kerja
Lapangan (PKL) antara lain:

1. Maksud Praktik Kerja Lapangan (PKL) adalah:

a. Memperoleh pengalaman kerja yang berkaitan dengan
mendokumentasikan file Sales Order ke dalam Buku
Dokumentasi Sales Order selama melakukan Pelaksanaan
Program Praktik Kerja Lapangan (PKL) di PT. Sumber Mas
Autorindo (SMA).

b. Memperoleh pengalaman kerja yang berkaitan dengan Desgin
Marketing selama melakukan pelaksanaan Program Praktik
Kerja Lapangan (PKL) di PT. Sumber Mas Autorindo (SMA).

c. Memperoleh pengalaman kerja yang berkaitan dengan

kunjungan ke Customers atau mencari pelanggan baru selama



melakukan pelaksanaan Program Praktik Kerja Lapangan

(PKL) di PT. Sumber Mas Autorindo (SMA).

2. Tujuan Praktik Kerja Lapangan (PKL) adalah:
a. Mampu mendokumentasikan Sales Order ke dalam buku
dokumentasi Sales Order.
b. Mampu membuat Design Marketing yang terdiri dari:
1) Social Media (Digital Marketing).
2) Media Cetak.

c. Mampu melakukan mekanisme pencarian konsumen baru.

C. Kegunaan Praktik Kerja Lapangan (PKL).

Pada Praktik Kerja Lapangan ini Praktikan mendapatkan berbagai
manfaat serta kegunaan yang telah didapat oleh praktikan dalam
melaksanakan program Praktik Kerja Lapangan (PKL) serta bagi Fakultas
Ekonomi, maupun instansi tempat pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan
(PKL) yakni PT Sumber Mas Autorindo (SMA). Kegunaan yang telah
didapatkan antara lain:

1. Bagi Praktikan.

a. Dengan adanya Praktik Kerja Lapangan praktikan dapat
membandingkan antara duduk dibangku perkuliahan dengan

duduk dan melakukan kegiatan di dalam dunia kerja.



b. Praktikan dapat belajar bagaimana membaca situasi pada dunia

kerja dan memahami kriteria dan karakteristik pelanggan serta
kebutuhan dan keinginan pelanggan.

Memberikan wawasan kepada praktikan, serta menjadikan
praktikan untuk bekerja sama dengan para staff dan karyawan
yang ada untuk professional dalam bekerjasama baik secara
individualis maupun dalam kerja tim.

Memberikan nilai tambah bagi praktikan untuk bersaing di
dunia kerja nanti setelah menyelesaikan studi DIl di

Univeristas Negeri Jakarta.

2. Bagi Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Jakarta.

a.

C.

Sebagai perantara serta penghubung bagi praktikan dengan PT
Sumber Mas Autorindo (SMA) untuk memenuhi mata kuliah
Praktik Kerja Lapangan (PKL).

Sebagai media promosi bagi Fakultas Ekonomi Uiversitas
Negeri Jakarta kepada perusahaan PT Sumber Mas Autorindo
(SMA) jika membutuhkan tenaga kerja yang berkualitas serta
professional ketika bekerja sama dalam bidang pemasaran.
Terjalinnya hubungan yang baik antara Fakultas Ekonomi

dengan pihak perusahaan PT Sumber Mas Autorindo (SMA).



3. Bagi PT Sumber Mas Autorindo (SMA).

a. Menciptakan hubungan serta kerjasama yang saling
menguntungkan dantara keduanya yakni antara instansi yang
terkait dengan Universitas Negeri Jakarta yang khususnya
yakni Fakultas Ekonomi Jurusan Manajemen Pemasaran.

b. Dengan adanya Praktik Kerja Lapangan (PKL) beberapa tugas
intansi dapat diselesaikan oleh praktikan dengan baik dan
meringankan Karyawan atau Staff dalam pengerjaanya dan
dapat mengefektifkan serta mengefisiensikan  Kinerja

perusahaan.

D. Tempat Praktik Kerja Lapangan (PKL).
1. Tempat :PT Sumber Mas Autorindo (SMA).
2. Alamat : Komplek Bizpark 2 Blok A No. 36-37 Jalan Raya
Penggilingan, Cakung. Jakarta Timur 13940 - Indonesia.
3. No Telp :021-29573969 (Hunting).

4. Website : www.sumbermas-autorindo.com

5. Bagian : Marketing Divisi Fleet Management System (FMS).
Berdasarkan Profil Perusahaan yang telah praktikan ketahui, bahwa
suatu kebanggaan yang telah praktikan dapatkan dapat bergabung serta

berpartisipasi didalam suatu perusahaan tersebut.



E. Jadwal Waktu Praktik Kerja Lapangan (PKL).

Dalam pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan (PKL) pada PT Sumber
Mas Autorindo (SMA), praktikan melalui 3 tahapan yakni tahapan persiapan,
tahapan pelaksanaan, serta tahapan pelaporan.

1. Tahapan Persiapan.

Pada tahapan awal, praktikan melakukan pencarian perusahaan
yang memang bisa menerima mahasiswa Praktik Kerja Lapangan
(PKL) serta perusahaan tersebut memang mempunyai kredibiltas
yang baik. Kemudian praktikan mulai melakukan sharing dan
bertanya kepada kakak senior (Kating), keluarga serta teman untuk
memilih dan membantu mencari tempat Praktik Kerja Lapangan
(PKL) di perusahaan yang sesuai dengan kriteria praktikan. Setelah
mendapatkan masukan mengenai perusahaan yang dilakukan
praktikan selanjutnya adalah mencari alamat perusahaan yang
terdapat di daerah Jakarta.

Pada akhirnya praktikan memilih PT. Sumber Mas Autorindo
dengan alasan mempunyai keunikan dalam melatih inovasi dan
pengetahuan dalam bidang pemasaran selain itu memang rute
rumah dengan kantor terjangkau serta dengan kampus pun tidak
terlalu rumit baik dengan transportasi pribadi maupun transportasi
publik ketika melakukan survey pada tanggal 20 Juni 2019,
selanjutnya praktikan membuat surat permohonan izin Praktik Kerja

Lapangan (PKL) di bagian administrasi Fakultas Ekonomi



Universitas Negeri Jakarta dan diteruskan kepada bagian
administrasi Bakhum Universitas Negeri Jakarta.

Surat permohonan izin Praktik Kerja Lapangan (PKL) selesai
pada 30 April 2019, dan tiga hari kemudian praktikan mengajukan
surat permohonan Praktik Kerja Lapangan (PKL) kepada PT.
Sumber Mas Autorindo (SMA). Setelah menunggu beberapa bulan,
akhirnya pada pihak Human Resource Development (HRD) PT.
Sumber Mas Autorindo langsung menelpon dan mengonfirmasikan
bahwa praktikan diterima untuk melaksanakan Praktik Kerja
Lapangan (PKL) pada divisi pemasaran lebih tepatnya di Fleet

Management System.

Gambar 1.1
Survey Kantor PT Sumber Mas Autorindo (SMA).

Sumber: Foto yang diambil oleh Praktikan pada tanggal 20 Juni 2019.



Tahapan Pelaksanaan.

Praktikan melaksanakan Praktik Kerja Lapangan (PKL) di PT.
Sumber Mas Autorindo (SMA) selama 2 bulan atau 40 hari kerja,
terhitung dari tanggal 22 Juli — 13 September 2019 dengan
ketentuan waktu sesuai dengan perjanjian antara praktikan dengan
pihak perusahaan PT. Sumber Mas Autorindo (SMA).

Tabel 1.1
Jadwal Kerja Praktik Kerja Lapangan

Jam Masuk Jam Pulang
Hari Kerja Kerja Kerja Jam lIstirahat

Senin — Jumat 08.00 17:00 12.00 — 13.00

Sumber: Diolah oleh Praktikan pada tanggal 22 Juli 2019.

Tahap Pelaporan.

Praktikan membutuhkan waktu sekitar 4 bulan dari bulan
September  hingga bulan Desember. Setelah  praktikan
menyelesaikan berbagai Ujian Tengah Semester (UTS) dan Ujian
Akhir Semester (UAS) pada semester 111 yang sedang ditempuh
oleh praktikan saat ini. Dalam menyelesaikan Laporan Praktik
Kerja Lapangan (PKL) tersebut praktikan masih akan terus bertemu
dengan para karyawan yang sesuai dengan divisi saya Yyaitu
pemasaran untuk mendapatkan data-data yang diperlukan dalam
menyusunkan Laporan Praktik Kerja Lapangan (PKL) dan
memberikan informasi-informasi mengenai profil perusahaan PT.
Sumber Mas Autorindo (SMA). Setelah mendapatkan data-data

tersebut yang diperlukan oleh praktikan seperti Company Profile,
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struktur organisasi PT Sumber Mas Autorindo (SMA), serta data
yang terkait dengan pekerjaan yang dilakukan oleh praktikan,
praktikan dengan langsungnya melakukan pengolahan data tersebut
menjadi laporan Praktik Kerja Lapangan (PKL) yang akan diperiksa

langsung oleh dosen pembimbing.



11

BAB Il
TINJAUAN UMUM PT SUMBER MAS AUTORINDO

A. Sejarah Perusahaan PT Sumber Mas Autorindo (SMA).

Secara historis, PT. Sumber Mas Autorindo (SMA) telah melakukan
hubungan yang baik serta memenuhi kebutuhan para partner dan konsumen
dalam bentuk “Development Electrical Parts” dengan inovasi serta teknologi
yang terkini. Sejak tahun 2008, PT. Sumber Mas Autorindo (SMA) telah
memulai kembali untuk mengembangkan perusahaan ini. PT. Sumber Mas
Autorindo (SMA) adalah sebuah perusahaan yang berdiri untuk bergerak
pada bidang komponen elektrikal otomotif untuk roda dua serta roda empat.

(www.sumbermasautorindo.com).

Kemudian, pada tahun 2009 PT. Sumber Mas Autorindo (SMA) telah
mendampingi Agen Pemegang Merek (APM) yang terbesar serta terkemuka
di Indonesia dalam mengembangkan elektrikal parts dengan mengggunakan
teknologi yang terkini. PT. Sumber Mas Autorindo (SMA) telah melakukan
dan melayani pelanggan dengan bentuk mendesain produk elektrikal sesuai
dengan keinginan serta kebutuhan pelanggan yang ada di dunia otomotif
nasional serta dunia otomotif internasional. Sejak tahun 2009 hingga sampai
tahun 2010, PT. Sumber Mas Autorindo (SMA) telah melakukan supply
Alarm Security System & Parkir Sensor ke Pasokan OEM Car Maker
(Toyota) ke Pasaran. Kemudian, pada tahun berikutnya yaitu pada tahun

2011 hingga tahun 2012 PT. Sumber Mas Autorindo (SMA) telah melakukan


http://www.sumbermasautorindo.com/
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pengembangan terhadap sistem keamanan alarm serta sensor parkir untuk
sebagian besar produk tersebut untuk diberikan kepada semua tipe Mobil
Nissan. (Power Point Company Profile PT. Sumber Mas Autorindo (SMA)).

PT. Sumber Mas Autoindo (SMA) terus melakukan peningkatan dengan
menyesuaikan perkembangan zaman hingga pada akhirnya PT. Sumber Mas
Autorindo (SMA) pada tahun 2013 hingga saat ini ditahun 2019 telah pindah
ke kantor yang baru berada di Biz Park 2 Jakarta Timur yang dimana untuk
memperluas kantor, gudang serta Sub Area Produksi assy agar
mengefektifkan serta mengefisiensikan dalam melakukan kegiatan
perusahaan dalam berbagai divisi di dalam perusahaan tersebut. (Power Point
Company Profile PT. Sumber Mas Autorindo (SMA)).

Pada tahun 2018 PT. Sumber Mas Autorindo (SMA) telah memperluas
penjualannya pada Produk Barunya “A.D.A.S” yaitu Mobileye Telematics
adalah Geotab. Geotab adalah sebuah provider peranti telematik Geotab yang
telah mencoba menawarkan solusi telematik bagi para pengelola armada fleet
yang ada di Indonesia. Geotab ini adalah salah satu produk yang diproduksi
di Ontario, Kanada yang sudah beroperasi selam 15 tahun lamanya. Produk
tersebut dapat ditemui di 119 negara. (Power Point Company Profile PT.
Sumber Mas Autorindo (SMA)).

PT. Sumber Mas Autorindo (SMA) telah aktif dan berkembang selama
10 tahun dan akan selalu terus berkembang dengan pseat dari tahun ketahun
dengan selalu memberikan inovasi dan tekonologi serta mengikuti

perkembangan teknologi elektrikal otomotif nasional maupun internasional
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khususnya di kendaraan. Dengan didukung oleh sumber daya manusia serta
teknologi yang mutakhir dan terkini kami selalu tertantang untuk dapat
menghadirkan produk-produk yang inovatif serta berkualitas tinggi guna
memenuhi kebutuhan dan keinginan para pelanggan serta selalu memberikan
solusi yang diberikan oleh perusahaan PT. Sumber Mas Autorindo (SMA)
mengenai masalah yang berkaitan dengan armada fleet di Indonesia. Dengan
semakin ketatnya persaingan antar perusahaan yang ada di dunia otomotif
nasional maupun internasional PT. Sumber Mas Autorindo (SMA) akan
selalu berusaha untuk terus memberikan peningkatan terhadap sistem serta
standar dari PT. Sumber Mas Autorindo (SMA). (Power Point Company
Profile PT. Sumber Mas Autorindo (SMA)).
1. Profil Perusahaan.

a. Nama Perusahaan : PT. Sumber Mas Autorindo (SMA).

b. Tempat : Komplek Bizpark 2 Blok A No. 36 - 37

Jalan Raya Penggilingan, Cakung.

Jakarta Timur 13940 - Indonesia.

c. Nomor telepon : +62 21 29573969 (Hunting)
d. Fax 1 +62 21 29573966
e. Email : salessupport@sumbermasautorindo.com

customersupport@sumbermasautorindo.

com

f. Website » Www.sumbermasautorindo.com
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2. Visi dan Misi Perusahaan.
a. Visi:

v Menjadikan perusahaan yang diakui baik nasional maupun
Internasional dalam mengembangkan produk elektronik yang ramah
lingkungan dan disesuaikan dengan kebutuhan otomotif dalam hal
kualitas produk dan pelayanan.

b. Misi:

v" Menghasilkan produk yang berkualitas dan ramah lingkungan.

v" Memelihara reputasi yang baik dalam pelayanan.

v' Membangun kerjasama dengan perusahaan Agen Tunggal
Pemegang Merek (ATPM) dalam mengembangkan desain
elektronik standar Original Equipment Manufacturer (OEM).

v' Meningkatkan kompetensi dan kinerja karyawan secara
berkesinambungan.

3. Logo Perusahaan.

A\

—— I | |

Gambar 11.1

Logo PT. Sumber Mas Autorindo (SMA).

Sumber: Gambar yang diambi oleh Praktikan dari Power Point Company
Profile PT. Sumber Mas Autorindo pada tanggal 23 Juli 2019.

Struktur Organisasi PT. Sumber Mas Autorindo (SMA).
Struktur organisasi PT. Sumber Mas Autorindo (SMA) beserta uraian

tugas yang dibutuhkan oleh setiap organisasi, untuk memberi arahan kepada
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para anggota organisasi tersebut sehingga semua kegiatan dapat berjalan
dengan baik dan dapat mencapai tujuan yang telah ditetapkan sesuai dengan
visi serta misi perusahaan PT. Sumber Mas Autorindo (SMA). Struktur
organisasi yang baik adalah struktur organisasi yang dapat menggambarkan
dengan jelas wewenang, tanggung jawab serta fungsi dari setiap bagian yang
ada di dalam organisasi perusahaan PT. Sumber Mas Autorindo (SMA).
Berikut ini adalah Struktur Organisasi pada perusahaan PT. Sumber Mas

Autorindo (SMA):

STRUKTUR ORGANISAs| PT SUMBER MAS AUTORINDO e ST |
m

D
<\ e
TSP [ zoner i oo
‘K'OTSA'&S'
AT RN

GROUP CCO_|
ML umm!
|- 0101

JUMUAN KESELURUHAN KARYAWAN 50 ORANG

T

Gambar 11.2

Struktur Organisasi PT. Sumber Mas Autorindo (SMA).

Sumber: Data Perusahaan dari HRD (Human Resource Development) diambil pada tanggal
14 September 2019.

1. Dewan Komisaris.

Dewan Komisaris memiliki tugas sebagai berikut:
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a. Mengawasi pelaksanaan tugas Dewan Direksi serta memberi
nasehat atas pelaksanaan tugas Dewan Direksi tersebut.

b. Anggota Dewan Komisaris mempunyai hak untuk memeriksa
buku-buku, surat-surat, serta kekayaan perusahaan. Anggota
tersebut antara lain Group COO serta President Director.

c. Memberhentikan salah seorang dari anggota direksi ataupun
semua anggotanya karena alasan - alasan tertentu.

Group COO.
Director.

a. President Director.

b. SHE Committee (Koord SHE).
General Manager (GM).

a. GM Operasional.

b. GM Business Development.
R&D Department.

a. Engineering Development:

Product Development.

e Engineering.
e Styling.
e Drafter.

e Product Preparation.
e Project Controller.

b. Quality Assurance:



e Quality Incoming.
e Quality Produksi.
e Warranty Claim.
c. Production Planning Control (PPC):
e Production.
e Delivery.
d. Product Sourcing:
e Production Sourcing.
e Engineering Support.
e Teknisi.
6. FA Department.
a. Finance and Accounting.
b. Purchasing:
e Purchasing Import.
e Purchasing Local.
c. Warehouse.
7. HRD & GA Department.
a. Human Resource and Development.
b. GA.
8. Marketing Department.
a. OEM Division as Sales Head:
e Marketing Admin.

e Sales Admin.

17



18

b. Fleet Division as Sales Head:
e Sales Engineer Solution.
e Fleet Admin
9. Team IT.
a. IT Development.
b. Fleet Solution.
c. Office Solution.

d. Customer Support.

C. Bauran Pemasaran PT. Sumber Mas Autorindo (SMA).

Menurut Kotler dan Keller (2012:119) yaitu: Bauran Pemasaran
(marketing mix) adalah seperangkat alat pemasaran yang digunakan
perusahaan untuk terus menerus mencapai tujuan pemasarannya di pasar
sasaran. (Kotler, Philip and Kevin Lane Keller, (2012): Marketing
Management New Jersey: Pearson Pretice Hall, Inc).

Menurut Kotler dan Keller (2016:47) empat variabel dalam kegiatan
bauran pemasaran memiliki komponen yang biasanya disebut Four p’s,
adalah sebagai berikut (Kotler, Philip and Kevin Lane Keller, (2016): Marketing
Management, 15th Edition New Jersey: Pearson Pretice Hall, Inc):

1. Product (Produk).

2. Price (Harga).

3. Place (Penyaluran atau Distribusi).

4. Promotion (Promosi).
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Marketing Mix atau biasa disebut dengan Bauran Pemasaran merupakan
hal yang sangat penting bagi para pembisnis dalam membentuk suatu usaha
ataupun Business Project disuatu perusahaan, restoran makan, usaha retail,
dan usaha yang lainnya.

PT. Sumber Mas Autorindo (SMA) menangani masalah yang mengenai
Produk (apa saja produk yang kami jual di pasaran ?), kemudian mengenai
Biaya produk (Berapa harga yang cocok atau sesuai dengan produk yang
kami jual di pasaran ?), dan Penyaluran atau Distribusi yang mana yang
efektif serta efisien dalam menyuplai barang produk PT. Sumber Mas
Autorindo (SMA), serta Promosi apa yang harus dilakukan PT. Sumber Mas
Autorindo (SMA) untuk memberikan nilai jual yang baik terhadap konsumen
agar tertarik untuk bergabung di perusahaan ini untuk bekerja sama serta
membeli produk PT. Sumber Mas Autorindo (SMA. Berikut ini adalah
bauran pemasaran di PT. Sumber Mas Autorindo (SMA):

1. Product (Produk).

Menurut Kotler dan Armstrong (2014:76) Produk adalah kombinasi
barang dan jasa perusahaan menawarkan dua target pasar. (Kotler,
Philip & Gerry Armstrong, (2014): Principle Of Marketing, 15th
edition. New Jersey: Pearson Pretice Hall).

Berikut ini adalah produk-produk PT. Sumber Mas Autorindo

(SMA), produk tersebut meliputi:
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a. Original Design Manufacturing Products (ODM Products).

%i

k“ tu//u

Secumy Alarm System Speed Lock Electric Tailgate

Wireless Charger USB Charger Head Rest Monitor

Gambar 11.3
ODM Products PT. Sumber Mas Autorindo (SMA).

Sumber: www.sumbermasautorindo.com diakses pada tanggal 30
September 2019.

b. Around View Monitor (AVM).

Front View Camera

Left Side Camera Right Side Camera

Rear View Camera AVM ECU BOX

Gambar 11.4
AVM Products PT. Sumber Mas Autorindo (SMA).

Sumber: www.sumbermasautorindo.com diakses pada tanggal 30
September 2019.
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c. Blind Spot Detection (BSD).

Gambar I1.5
BSD Products PT. Sumber Mas Autorindo (SMA).

Sumber: www.sumbermasautorindo.com diakses pada tanggal 30
September 2019.

d. Digital Video Recorder (DVR).

Gambar 11.6
DVR Products PT. Sumber Mas Autorindo (SMA).
Sumber: www.sumbermasautorindo.com diakses pada tanggal 30

September 2019.


http://www.sumbermasautorindo.com/
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e. Folding Mirror.

f. Immobilizer.

el

Gambar I1.7
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Immobilizer Products PT. Sumber Mas Autorindo (SMA).

Sumber: www.sumbermasautorindo.com diakses pada tanggal 30
September 2019.

g. Power Inverter (PI).

Gambar 11.8
P1 Products PT. Sumber Mas Autorindo (SMA).

Sumber: www.sumbermasautorindo.com diakses pada tanggal 30
September 2019.

h. Reverse Parking Sensor (RPS).

Rear parking
assist system

Gambar 11.9
RPS Products PT. Sumber Mas Autorindo (SMA).
Sumber: www.sumbermasautorindo.com diakses pada tanggal 30

September 2019.
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K.

i. Rear Seat Intertainment.

j.  Mobileye (Fleet Products).

Speed Limit Indicator

Lane Departure Warning

Intefligent High Beam Control Headway Monitering Waming

Forward Collision Warning

Gambar 11.10
Mobileye Products PT. Sumber Mas Autorindo (SMA).
Sumber: www.sumbermasautorindo.com diakses pada tanggal
30 September 20109.

Geotab (Fleet Products).

3
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ever At of ary W, 10 provide -
Geotab

Geotab Cloud ELD Diagram
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Geotab Cloud

Geotab

= ,“II

Geotab Devices

Geotab Reviews

Geotab

Gambar 11.11
Geotab Products PT. Sumber Mas Autorindo (SMA).

Sumber: www.sumbermasautorindo.com diakses pada tanggal 30
September 2019.
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2. Price (Harga).

Menurut Kotler dan Armstrong (2014:76) Harga adalah jumlah
pelanggan harus dibayar untuk memperoleh produk. (Kotler, Philip
& Gerry Armstrong, (2014): Principle Of Marketing, 15th edition.
New Jersey: Pearson Pretice Hall).

Harga merupakan hal yang harus dipertimbangkan untuk
menyesuaikan harga di perusahaan dengan harga para kompetitor.
Keputusan mengenai harga jual memiliki dampak implikasi yang
luas terhadap perusahaan PT. Sumber Mas Autorindo (SMA) serta
para konsumen atau pelanggannya. Apabila harga yang ditawarkan
terlalu tinggi akan mengakibatkan menurunya tingkat daya saing
perusahaan dan sebaliknya pun begitu, apabila harga yang
ditawarkan terlalu rendah akan mengakibatkan kerugian bagi
perusahaan. Hal ini akan berdampak masalah besar bagi perusahaan
yang baru saja berdiri.

Berikut ini adalah tujuan dilakukannya penetapan harga jual
pada PT Sumber Mas Autorindo (SMA) adalah:

a. Untuk Survival.

b. Penetrasi Pasar.
c. Maksimumkan Laba dalam Jangka Pendek.
d. Mendapatkan Uang Secepat Mungkin.

e. Untuk Keunggulan dalam Kualitas Produk.
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Berikut ini adalah kisaran harga produk-produk pada PT.
Sumber Mas Autorindo (SMA) adalah:

Tabel 11.1
Daftar Harga Produk PT. Sumber Mas Autorindo (SMA).

Nama Produk Kisaran Harga

Original Design Manufacturing

Products (ODM Products). Rp 450.000 ~ Rp 4.000.000

2 | Around View Monitor (AVM). | Rp 3.000.000

3 | Blind Spot Detection (BSD). Rp 1.000.000

4 | Digital Video Recorder (DVR). | Rp 1.000.000

5 | Folding Mirror. Rp 1.500.000
6 | Immobilizer. Rp 1.000.000
7 | Power Inverter (PI). Rp 549.000 ~ Rp 1.000.000

8 | Reverse Parking Sensor (RPS). | Rp 350.000

9 | Rear Seat Intertainment. Rp 4.000.000
10 | Mobileye (Fleet Products). Rp 10.000.000
11 | GPS Tracker Geotab. Rp 2.500.000 ~ Rp 2.750.000

Sumber: Tabel yang diolah oleh Praktikan pada tanggal 29 Juli 2019.
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3. Place (Penyaluran atau Distribusi).

Menurut Kotler dan Armstrong (2014:76) Place (Penyaluran
Distribusi) adalah mencakup perusahaan produk tersedia untuk
menargetkan pelanggan. (Kotler, Philip & Gerry Armstrong, (2014):
Principle Of Marketing, 15th edition. New Jersey: Pearson Pretice
Hall).

Pemilihan lokasi merupakan hal yang penting untuk melakukan
strategis pemasaran. Pihak PT. Sumber Mas Autorindo (SMA) dapat
memilih tempat yang tepat untuk membuka hubungan antar para
pelanggan. Jika diperhatikan dari kinerja Tim Marketing and Sales
PT. Sumber Mas Autorindo selalu berusaha membuat penawarannya
yang strategis, hingga dapat mempengaruhi dan membuat tertarik
para pelanggan untuk membeli produk ini.

Penyebaran distribusi melalui pelanggan seperti PT. Toyota
Astra Motor, PT. Nissan Motor Indonesia, PT. Suzuki Indomobil
Motor, PT. Suzuki Indomobil Sales, PT. KIA Mobil Indonesia, PT.
Agung Auto Mall, PT. Hasrat Abadi, PT. TC Subaru, PT. United
Indo Bali, PT. Sabda Jaya, PT. Andhana Kirana Yasa, PT. Nusantara
Jaya Sentosa, PT. Sumber Jaya Sakti, PT. Blue Bird (Taxi), PT. Sun
Motor Indonesia, PT. Toyota Rent a Car, PT. Astra International-
Toyota, PT. Dharmesta Swasti Mandiri, PT. Hiba Utama, PT.

Puninnar Logistic, PT. BSA Logistic, dll.
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4. Promotion (Promosi).

Menurut Kotler dan Armstrong (2014:76) Promotion (Promosi)
Adalah mengacu pada kegiatan berkomunikasi kebaikan produk dan
membujuk pelanggan sasaran. (Kotler, Philip & Gerry Armstrong,
(2014): Principle Of Marketing, 15th edition. New Jersey: Pearson
Pretice Hall).

Kebijakan Marketing Mix (Bauran Pemasaran) tentu akan lebih
berhasil dalam meraih target atau tujuan yang dicapai oleh sebuah
perusahaan yang sebelumnya telah  diprogramkan serta
dikomunikasikan dengan baik dan di evaluasi dengan baik.

Dalam mengomunikasikan program tersebut dengan baik serta
dapat dievaluasi dengan baik harus dengan menggunakan 5 hal yaitu
(Rachmawati Rina, 2011:145-147):

a. Periklanan.

Promosi ini dalam bentuk presentasi, promosi non
pribadi mengenai ide, barang, serta jasa yang telah dibayar
oleh sponsor tertentu.

b. Sales Promotion.

Pada promosi ini seorang Marketing dan sales dapat
berkerja sama mengenai Marketing Tools hingga mengenai
penjualan langsung yang dilakukan pada saat pameran yang
tentu saja pameran tersebut di tempatkan pada tempat yang

strategis.
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Personal Selling.

Penjualan langsung yang dilakukan oleh Sales Person
ke tempat konsumen atau para pelanggan dengan
menawarkan produk perusahaan.

People Sales.

Sales Person yang berpengalaman mengenai bidang
telematics serta pada perusahaan fleet yang memiliki
jaringan serta hubungan yang luas mengenai perusahaan
fleet.

Publisitas.

Mendorong permintaan secara non pribadi untuk suatu
produk, jasa atau ide dengan menggunakan berita komersial
di dalam media masa serta sponsor tidak dibebani sejumlah

bayaran secara langsung.
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BAB 111
PELAKSANAAN PRAKTIK KERJA LAPANGAN

A. Bidang Pekerjaan.
Kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL) yang dilakukan selama 2 bulan
yaitu 42 hari kerja pada PT Sumber Mas Autorindo (SMA), praktikan di
tempatkan pada Marketing Department, Division Fleet Management System
(FMS) yang bertugas untuk:
1. Mendokumentasikan Sales Order.
2. Membuat Design Marketing yang terdiri dari:
a. Social Media (Digital Marketing).
b. Media Cetak.

3. Melakukan mekanisme pencarian konsumen baru.

B. Pelaksanaan Kerja.

Pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan (PKL) Praktikan selama di
perusahaan PT Sumber Mas Autorindo (SMA) yang diberikannya tugas
sebagai Sales Engineer Solution. Berikut ini merupakan tugas-tugas yang di
kerjakan oleh praktikan:

1. Mendokumentasikan Sales Order.

Sales order digunakan untuk surat perintah penjualan yang
memastikan konsumen sudah benar-benar memesan atau membeli

produk tersebut. Praktikan melakukan pekerjaan mengenai
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mendokumentasikan file Sales Order ke Buku Dokumentasi Sales
Order perusahaan.
Berikut  ini  adalah  Flowchart pelaksanaan  kerja

mendokumentasikan Sales Order:

( Mulai )

A

Menerima
Lembaran
Sales Order

Mengurutkan Sales Order
berdasarkan tanggal,
tahun, dan kode surat

jalan pengiriman produk

Y
Dikumpulkan dalam satu Buku
Binder Dokumentasi Sales
Order berdasarkan tahunnya

A 4
C Selesai )

Gambar 111.1
Flowchart Mendokumentasikan Sales Order.
Sumber: data diolah oleh praktikan

Berikut ini adalah bentuk lembaran Sales Order yang dirapihkan

oleh Praktikan ke dalam Buku Binder Dokumentasi Sales Order:
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Gambar 111.2
Lembar Sales Order.
Sumber: Buku Binder Dokumentasi Sales Order Perusahaan.

Gambar 111.3
Buku Binder Dokumentasi Sales Order.
Sumber: Buku Binder Dokumentasi Sales Order Perusahaan.

2. Membuat Design Marketing untuk memudahkan proses promosi.
Praktikan diberikan tugas untuk membuat Design Marketing
agar memudahkan proses promosi melalui Social Media (Digital
Marketing) dan melalui Media Cetak. Berikut ini adalah pelaksanaan
kerja praktikan dalam membuat Design Marketing:
a. Social Media (Digital Marketing).
Design Marketing yang dilakukan Praktikan pada

Social Media (Digital Marketing) ini adalah melakukan
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desain gambar untuk di posting di akun Social Media PT.
Sumber Mas Autoindo (SMA) seperti Instagram,
Facebook, dan Website PT. Sumber Mas Autorindo (SMA).

Berikut ini adalah Flowchart pelaksanaan kerja dalam

membuat Design Marketing di Social Media (Digital

Marketing):

( Mulai )

Mendesain Gambar
menggunakan Adobe
Photoshop

A\ 4

Konsultasikan desain serta
Caption Gambar ke Marketing Ditolak
Support Sales Engineer

Y

Memperbaiki desain serta
Caption Gambar yang sudah

dikonsultasikan

Upload ke akun Official Social
Media dan Website PT.
Sumber Mas Autorindo (SMA)

y

Co D

Gambar I11.4
Flowchart Design Marketing di Social Media.
Sumber: data diolah oleh praktikan.
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Berikut ini adalah Software Marketing Tools untuk
membuat Design Marketing yang ditugaskan oleh Praktikan

dalam Media Cetak:
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Gambar I11.5
Adobe Photoshop CC 2015.
Sumber: Screenchoot diambil oleh praktikan.
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Gambar 111.6
GIMP 2
Sumber: Screenchoot diambil oleh praktikan.

Berikut ini adalah hasil Design Marketing yang
ditugaskan oleh Praktikan dalam bentuk Social Media

(Digital Marketing):
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PABRIKAN WAWASAN

rP[N D[KAFAN4UNTUK DATA BLSAR

Gambar I11.7. Design Marketing di Instagram.
Sumber: https://www.instagram.com/p/B07-
kUulbpc/?igshid=hhwgcpth2ihr diakses pada tanggal 30 September
2019.

Gambar 111.8. Design Marketing di Instagram.

Sumber: https://www.instagram.com/p/B07-
kUulbpc/?igshid=hhwagcpth2ihr diakses pada tanggal 30 September
2019.

Gambar I11.9. Design Marketing di Instagram.
Sumber: https://www.instagram.com/p/B07-

kUulbpc/?igshid=hhwgcpth2ihr diakses pada tanggal 30 September
2019.
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b. Media Cetak.

Design  Marketing yang dilakukan  Praktikan
selanjutnya adalah melalui Media Cetak untuk
memudahkan promosi perusahaan PT. Sumber Mas
Autorindo seperti Company Profile, Flyer Brochure, X-
Banner, Catalog.

Berikut ini adalah Flowchart pelaksanaan kerja dalam

membuat Design Marketing di Media Cetak:

( Mulai )

A

Mendesain Gambar
menggunakan Adobe
Photoshop dan GIMP 2

A\ 4

Enaineer Solution.

Konsultasikan desain Company
Profile, Flyer Brochure, X- .
: ’ —»( Ditolak (
Banner, Catalog ke Sales
A\ 4

Memperbaiki
desain Gambar
yang sudah

dikonsultasikan

Desain Company Profile, Flyer
Brochure, X-Banner, Catalog
diberikan kepada Marketing &

Qaleq Head

Y

Com D

Gambar 111.10
Flowchart Design Marketing di Media Cetak.
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Sumber: data diolah oleh praktikan.

Berikut ini adalah hasil Design Marketing yang

ditugaskan oleh Praktikan dalam bentuk Media Cetak:

Gambar 111.11
Design Marketing Company Profile.
Sumber: data diolah oleh praktikan.
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—
Merisca Indriany, Director

01

Message From The

Our Products

Gambar 111.12
Design Marketing Company Profile.
Sumber: data diolah oleh praktikan.
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Gambar 111.13
Design Marketing Company Profile.
Sumber: data diolah oleh praktikan.
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Gambar 111.14
Design Marketing Flyer Brochure.
Sumber: data diolah oleh praktikan.
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Gambar 111.15
Design Marketing X-Banner.
Sumber: data diolah oleh praktikan.

TANKERSTRUCKAWITHIACCESSORIES

Gambar 111.16
Design Marketing Catalog.
Sumber: data diolah oleh praktikan.

Gambar 111.17
Design Marketing Catalog.
Sumber: data diolah oleh praktikan.
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3. Melakukan Mekanisme Pencarian Konsumen baru.

Praktikan diberikan tugas untuk melakukan kunjungan ke
customers PT. Sumber Mas Autorindo (SMA) serta mencari
pelanggan baru.

Berikut ini adalah Flowchart pelaksanaan kerja dalam

melakukan mekanisme pencarian konsumen baru:

( Mulai )

A

Mencari Data Customers
melalui Data Internal
Perusahan atau melalui App
LinkedIn

v

Datangi Perusahaan
untuk melakukan
penawaran produk

\ 4

Membuat Sales Call Plan
untuk laporan setiap
kunjungan ke Customer

‘
C Selesai >

Gambar 111.18
Flowchart Mekanisme Pencarian Konsumen Baru.
Sumber: data diolah oleh praktikan.

Berikut ini adalah bukti praktikan dalam pelaksanaan kerja

melakukan mekanisme pencarian konsumen baru:



Gambar 111.19

Kunjungan ke Konsumen PT. Puninnar Logistic.
Sumber: Foto diambil oleh praktikan.
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Gambar 111.20
LinkedIn.

Sumber: Screenshot App LinkedIn diakses pada tanggal 6 Agustus 2019.
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ES CALL PLAN MOBILEYE & GEOTAB - MONTHLY

Month Agustus 2019
Person Ananda Bima Agung W.
Region All Area

B0

Call Date CD

‘Customer Name

PT. Antikaraya Miaganusa

Bidang

Transpartasi

Tabel I11.1
Sales Call Plans PT Sumber Mas Autorindo (SMA).

Address

RayaKm. 123 Cakung. L. Tipar Cakung Kp. Bru,
FIT.O7AR\ 06, Cskung Bar, akarta Timur, Oki
Jakata, Daerah Khusus lukota Jakarta 13910

‘Contact

Eiliant

Phone

(621) 41717

Total Visit
Total Customer
Prepared By

(12
P11
: Ananda Bima Agung W.

Yish ustomer untuk perkenalan peruschaan, Pada PT. Antikaraya
d 400

diSurabaya
terdapat .00 sampa 11000 kendaraan.

G0

PT.Mitra Kuria Selaras

Logistik

JI. Brary Terusan | Gusti Nourah Rai o3 Pondok.
Kopi - Jakarta Timur, RT.IRW . Pd. Kopi, Ke:
Duren Sawit,Kota Jak arta Timur, Daersh Khusus
Ibukta dakarta 13460

{02ty BeE076T

“isit Custormer untuk perkenlan perusshaan, custamer sudsh
menggunakan G Track.

s

PT.Karabha Perkasa I5UZU)

Dealer

JinPiintis Kemerdek.azn NoD, Pula Giadung
Jakarta Timur, Daersh Khusus Ibukots Jakarts
13260, JI. Perintis Kemerdek aaan Blok 10 fo 6, AT
O03#R 005, pulo Gadung, Kec. Kip. Gading, Kata
Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta
13260

Hoto

Yish Customer untuk Mempresentasihan product seta perkenalan
perusshain

Wt

Wuhammad Fsjs ¥ariasi

Jalan Mundu lubzng buzys, FT 51F 4, Lubang
Cipayung, Kot Jakama Timur, Daerah

Khusus Ibukota Jakarta 13510,

Riia

0512-8437-4303

for
2ama dengan Wukammad R Yarhsi

200809

PT.Damii Kantor Pusat

Transportasi

JI. Matraman Raya Mo 26, RT 2R, Palmeriam,
Kee. Matraman, Kots Jakarta Timur, Clsersh Khusus
Ibukta dakarta 1340

Yisito customet o ntroducing company proflle PT. Sumber bas
HAutarindo kepads PT. Damii Kantor Puzat,

2000

PT. WhanaHonda Gunung
Sahari

Dealer

L Gin Sahar hlo. 32, RTIZIFW.A, Gin, Sahari Utars,
Keoamatan Sawah Besar, Kot Jakarta Fusat,
Daerah Khusus lbukota Jakarta 10720,

Trubus

035216872487

“isit o ustomen forinraducing company prafile PT. Sumber has
T

GPS Tracking dan

220

PT.Kianiz Pratama

Farkliit

Kawasan Pergudangan izpark Blok A2 o, |
Rlaya Biekasi KIM. 215, Pulogadung, RT BRI,
Terate, Ker: Cakung, Kota Jakarta Timur, Daersh
Khusus Iukota Jak arta 13820,

Wigit to Customer for monitoring condition produk 3t PT. Kianis
Fratams

2220t

1

PT.Jumbo Power Intermasianal

Wingak e

L Latitze Wi 22K, Ps. Bary, Kecamatan Saush
Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus lbukata
Jaksta 10710,

Intraducing compsny to Custamer PT. dumba Pawst intemationl,

2208209

PT.Polystar ternasional

1 Eioulevan Kelaps Gading BN VE-2 Na. 90 Kelapa
Gading Barat Kelapa Gading Jakana Lara DKI
Jskats, AT.AU/R.19, Kip, Gading Tim, Kec. Kip.
Gading, Kota Jakama Urana, Daerah Khusus bukota
Jskas 240

Intraciucing company to Customer PT. Polystar International,

2220t

PT.Antikaraya Nizganusa

Transportasi

Flays Km. 123 Cakung, L. Tipsr Cakung Kp. Baru,
FIT. 0TI\ 05, C2kung B, Jakarea Timur, Oki
Jskat, Daersh Khusus loukots Jskarts 1910,

Erilliant

{021) 4610717

“isitcustamer PT. Antikarays Hliaganusa untuk memberitahukan
mengenaiprogres mengenai desain brosur,

2208209

FT.Indokemika Jayatama

Chemical

JL Fiaya Cakung Ciiwing Km. o2, RTA1RW 4,
CakungBat, Kee. Cakung, Kota Jakarta Timu,
Diaerch Khusus bukots Jakarta 13410

Rahman

3062019

PT. Tunas Masiu Mandii

Esport & Importi

JL Fiaya Cakung Cilieing Krm. £ Ck. 15 Ckung
Jakarta Timur 13310 Jak. Ind;

Pendi

081314202211

“isitto Customer for trodusing Campany Product

Sumber: Tabel yang diolah oleh Praktikan pada tanggal 6 Agustus 2019.

Kendala Yang Dihadapi.
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Selama melakukan Praktik Kerja Lapangan (PKL) di Sumber Mas

Autorindo, Praktikan mengalami kendala dalam melaksanakan akan tetapi

praktikan dapat menyelesaikan serta melaksanakan tugas dengan baik dan

lancar.

Berikut i

n

adalah kendala yang dihadapi oleh Praktikan selama

melaksanakan Praktik Kerja Lapangan (PKL) di PT Sumber Mas Autorindo

(SMA) adalah sebagai berikut:
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1. Praktikan mengalami kesulitan ketika mempelajari software
Marketing Tools GIMP 2 dan Software Marketing Tools Adobe
Photoshop dalam mendesain Gambar. Praktikan perlu mempelajari
kembali dikarenakan pada perusahaan tersebut lebih dominan
menggunakan perangkat software Marketing Tools GIMP 2 dan
Adobe Photoshop.

2. Praktikan mengalami kesulitan dalam melakukan komunikasi secara
langsung dengan konsumen ketika melakukan penawaran produk

saat berkunjung ke perusahaan customers.

D. Cara Mengatasi Kendala.

Agar praktikan dapat mengatasi kendala yang dihadapi selama
melaksanakan Praktik Kerja Lapangan (PKL) di PT Sumber Mas Autorindo
(SMA), Praktikan dapat mengatasi masalah yang dihadapi dari aspek
pembelajaran serta komunikasi.

Adapun cara Praktikan dalam mengatasi kendala-kendala selama
melaksanakan Praktik Kerja Lapangan di PT Sumber Mas Autorindo (SMA)
yaitu:

1. Menurut Rudi dan Cepi (2008: 1) Pembelajaran merupakan suatu
kegiatan yang melibatkan seseorang dalam upaya memperoleh
pengetahuan, keterampilan dan nilai-nilai  positif dengan
memanfaatkan berbagai sumber untuk belajar. Berdasarkan teori

tersebut, Praktikan dibantu oleh Mentor Praktikan yaitu Pak
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Mohamad Rahim (Sales Engineer Solution) untuk belajar
menggunakan Software Marketing Tools GIMP 2 selama 1 hari
penuh begitu juga dengan Software Marketing Tools Adobe
Photoshop.

Menurut Moeliono (2005: 707) Komunikasi efektif berkaitan dengan
kemampuan (ability) komunikator dan komunikannya. Kemampuan
adalah kesanggupan, kecakapan, kekuatan Kita berusaha dengan diri
sendiri. Berdasarkan teori tersebut, Praktikan dapat mempelajari cara
penyampaian serta komunikasi yang baik dengan melihat Pak
Mohammad Rahim (Sales Engineer Solution) dalam melakukan
penawaran produk ke konsumen secara langsung dan mempraktekan
serta merealisasikannya secara langsung kepada Prakikan. Dengan
begitu perlahan Praktikan dapat melakukan komunikasi dengan baik
dan efektif kepada pelanggan baru untuk melakukan penawaran

produk.
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BAB IV
KESIMPULAN

A. Kesimpulan.
Praktikan melaksanakan kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL) selama

2 bulan 42 hari kerja di PT Sumber Mas Autorindo (SMA), maka praktikan

mencoba untuk menarik beberapa kesimpulan berdasarkan tujuan praktikan

melakukan kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL).
Berikut kesimpulan yang telah didapat oleh praktikan setelah
melaksanakan kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL):

1. Praktikan dapat melakukan cara mendokumentasikan Sales Order ke
dalam Buku Dokumentasi Sales Order mulai dari merapihkan Sales
Order sampai dengan mendokumentasikan Sales Order ke dalam Binder
Dokumentasi Sales Order. (Contohnya ada di gambar I11.1).

2. Praktikan dapat melakukan cara membuat Design Marketing Company
Profile untuk di publikasikan ke media. (Contohnya ada di gambar
111.10).

3. Praktikan dapat memperoleh konsumen baru mulai dari proses
kunjunngan ke calon konsumen sampai terjadinya proses transaksi.

(Contohnya ada di gambar 111.18).



B. Saran.
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1. Bagi praktikan lainnya.

a.

Para praktikan harus mengetahui terlebih dahulu mengenai company
profile perusahaan PT Sumber Mas Autorindo (SMA) yang akan
dijadikan tempat untuk dilaksanakannya Praktik Kerja Lapangan
(PKL). Dengan para Praktikan melakukan pencarian mengenai
Company Profile PT Sumber Mas Autorindo (SMA) praktikan akan
mengetahui company profile perusahaan tersebut, dengan begitu para
praktikan dapat lebih memahami bagaimana kegiatan perusahaan PT
Sumber Mas Autorindo (SMA) berjalan dan juga mendapatkan data
perusahaan tersebut lebih dalam lagi serta sebagai nilai lebih bagi
para praktikan yang melakukan Praktik Kerja Lapangan (PKL) di
perusahaan PT Sumber Mas Autorindo (SMA).

Praktikan harus memperdalam dan mengetahui cara kerja Software
Marketing Tools dengan baik seperti Adobe Photoshop, Adobe

IlIstrator, GIMP 2, dll.

2. Bagi Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Jakarta.

a.

Sebelum para mahasiswa atau para calon praktikan melakukan
Praktik Kerja Lapangan (PKL) diharapkan pihak dari Fakultas
Ekonomi Universitas Negeri Jakarta memberikan pembekalan yang
cukup terlebih dahulu kepada para mahasiswa/i atau para calon
praktikan untuk menghadapi kegiatan lingkungan kerja atau

perusahaan yang akan Mahasiswa/i atau calon praktikan lakukan
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untuk melaksanakan Praktik Kerja Lapangan (PKL) yang sebenarnya
berguna untuk membimbing dan mengarahkan para mahasiswa atau
para calon praktikan.

b. Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Jakarta harus memperbanyak
serta memperluas kerjasama dengan perusahaan-perusahaan, KAP,
maupun KPP yang ada di Indonesia mengenai program Praktik Kerja
Lapangan (PKL), sehingga mempermudah para mahasiswa atau para

calon praktikan dalam mencari tempat Praktik Kerja Lapangan (PKL).

3. Bagi Perusahaan.
a. Perusahaan PT. Sumber Mas Autorindo (SMA) diharapkan agar lebih
menguasai Software Marketing Tools bukan hanya dominan pada
GIMP 2 saja akan tetapi Software Marketing Tools lainnya juga dapat

dikuasai, seperti Adobe Photoshop dan Adobe Illustrator.
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Lampiran 1
Surat Permohonan Izin Praktik Kerja Lapangan (PKL).

KEMENTERIAN RISET, TEKNOLOGIL DAN PENDIDIKAN TINGGI
UNIVERSITAS NEGERUJAKARTA
BIRO ARADEMIK KEMAUASISWAAN DAN HUBUNGAN MASYARAKAT

Kampus Universitas Nepert Iakarta
M Rawamangun Muka, Gadung Administrase It 1, Jakarta 13220
Telp: (021 4759081, (021) 483668, email: bakhum akademikarung.ne 1d

Nomor : 3548/UN39.12/KM/2019 15 Mel 2019
Lamp, :-

Hal  : Permohonan Izin Praktek Kerja Lapangan Mandiri

Kepada Yth.

Pimpinan PT. Sumber Mas Autorindo

Bizpark 3, ]1. Penggilingan, Jakarta Timur

Kami mohon kesediaan Bapak/Ibu untuk dapat menerima Mahasiswa Universitas Negeri Jakarta :

Nama : Ananda Bima Agung Wicaksono
Nomor Registrasi : 1702517013

Program Studi : Manajemen Pemasaran
Fakultas : Ekonomi

Jenjang : D3

No. Telp/Hp + 085775300257

Untuk melaksanakan Praktek Kerja Lapangan yang diperlukan dalam rangka memenuhi lugas mata kuliah
"Praktek Kerja Lapangan" pada tanggal 22 Jull 2019 sampai dengan tanggal 13 Mei 2019.

Atas perhatian dan kerja samanya disampaikan terima kasih.

Kepala Biro Akademik, Kemahasiswaan
dan Hubrngan Masyarakat

.-

oro Sagmoyo, SH.
Tembusan : NIP. 19630403 198510 2 001

1. Dekan Fakultas Ekonomi
2. Koordinator Program Studi Manajemen Pemasaran

&



Lampiran 2

Surat Keterangan Diterima Praktik Kerja Lapangan (PKL).

m PT. SUMBER MAS AUTORINDO

I=Taat=—]

Hal : Surat Keterangan Praktek Kerja Lapangan Jakaria, 19 Juli 2019

Kepada Yth,

Bapak /Ibu Dekan Fakultas Manajemen Pemasaran
Universitas Negeri Jakarta

Di Tempat

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Rahma Indah Marlina
Jabatan : Koordinator HRD-GA
Pcrusahaan : PT Sumber Mas Autorindo

Dengan ini menerangkan bahwa:

No Nama NIM Fakultas Jurusan Dept.
Ananda Bima Agung 5 Manajemen mre
1 Wicaksono 1702517013 Ekonomi Pe Marketing

Bahwa yang bersangkutan telah kami terima untuk melaksanakan kegiatan Prakiek Kerja Lapangan di PT.
Sumber Mas Autorindo selama 2 bulan, yaitu mulai tanggal 22 Juli 2019 sd 13 September 2019. Selama
melaksanakan PKL, yang bersangkutan wajib melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya dengan baik.

Demikian surat keterangan magang ini kami buat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Jakarta, 19 Juli 2019
as Autorindo

i Aufomotive suppller
‘Rahrffa Indah Marlina
Coordinator HRD-GA

Komp. Bizpark 2 Blok A No, 36 - 37 JI. Raya Penggilingan, Cakung TOV L‘
Jakarta Timur 13840, Indonesia =
Telp. : 462 21 2057 3969 (Hunting) Fax. : +62 21 2957 3966

CERT WOL 201814211 CHNT WO 201800

Development OEM Auto Part A SreouEm




Lampiran 3

Surat Keterangan Telah Melaksanakan Praktik Kerja Lapangan (PKL).

R
7O,
A\\\ PT. SUMBER MAS AUTORINDO

=rm/A

Hal : Surat Keterangan PKL Jakarta, 13 September 2019

Kepada Yth,
Bapak /lbu Dekan Fakultas Manajemen Pemasaran
Universitas Negeri Jakarta

Di Tempat

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Rahma Indah Marlina
Jabatan : Koordinator HRD-GA
Perusahaan : PT Sumber Mas Autorindo

Dengan ini menerangkan bahwa:

No Nama NIM Fakultas Jurusan Dept.
Ananda Bima ’ Manajemen
2 .
1 Agung Wicaksono 1702517013 Ekonomi Pernasaran Marketing

Bahwa yang bersangkutan telah melaksanakan kegiatan Praktek Kerja Lapangan di PT. Sumber Mas
Autorindo. PKL tersebut telah dilaksanakan selama 2 bulan, yaitu mulai 22 Juli 2019 sd 13 September
2019, Selama melaksanakan PKL, yang bersangkutan telah melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya
dengan baik.

Demikian surat keterangan magang ini kami buat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Jakaria, 13 September 2019
PT Sumber Mgs Autorindo

ber Mas Autorindo

- Automotive supplier

Rahma Indah Marlina
Coordinator HRD-GA

Komp Bizpark 2 Blok A No, 36 - 37 JI. Raya Penggilingan, Cakung \@-{ ‘@4

Jakarta Timur 13940, Indonesia
Telp. : +62 21 2957 3969 (Hunting) Fax. : +62 21 2957 3966

CEAT HOL RGIE-1.G211 CENT KOJ 4218 0560
- : swesnmmmssmzemss Development OEM Auto Part el il
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Lampiran 4

Daftar Hadir Praktik Kerja Lapangan (PKL).

7 7,7»\ KEMENTERIAN RISET, TEKNCLOGI, DAN PENDIDIKAN TINGGI 423

NE:! UNIVERSITAS NEGER] JAKARTA
NS FAKULTAS EKONOMI

Kanipus Universios Neger Jakarta Gedung @, lalan Rawamaniun Muks, lakata 13220
Telepan (021) 4721 227/47062KS, Fuv (021) 4706245
Lamaa’ www [cunpac 1d

o

E) Qb

DAFTAR HADIR
PRAKTEK KERJA LAPANGAN
2. SKS
Nama : ,anf\aaqp\wwﬁg\naw\&’“
No. Registrasi \*09‘5\70\3 ................
Program Studi .03 Man

Tempat Prakiik L X Somber pMas A
Alomat Praktik/Telp - \“cny.(%\qux‘\‘-&

NO HARVTANGGAL PARAF KETERANGAN

5 | Sclaga, 250V 1oy

Lo | eecaisii Loanaines namsriivsovesass Ve sd s veaaes.

Tuar 20 Qs 2019

5. (e kb . s,
6. |.Sevn 49 Qb 20\

7. | Seem B0 N S0y

g | Raws, 2\ ON 90ty

o | Fownis, \ Adsigs 209

1o | (g, B Anumiog 2019

Juaay, § Aougrus 20\

15;, |y revanidoihnisasn S n ARy G s S wene
Jokarta,.. V3, B Emtae 2005
Penilan,
ataians ?\3 PT. Q%nw.utotindo
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Daftar Hadir Praktik Kerja Lapangan (PKL).

. KEMENTERIAN RISE, TEKNOLOGL DAN PENDIDIKAN TINGG a"\:)
UNIVERSITAS NEGERIJAKARTA @ UQAS

FAKULTAS EKONOMI
Koy Uniyersites Negen Db Gietuny 1L 3an flawsaaangun Muba, Lalaits 1120 ot o sy v 2

L(m Vil (U202 AR Doy (12114208248
Lanan www ey i bl

DAFTAR HADIR
PRAKTEK KERJIA LAPANGAN

.. SKS
Nama ”A”thv‘r\@n \l\w /\Q-"“) b\)m,\u.su-\o
No. Registmasi NJ-Sl ’\b(s
Program Stk I 3R VIS (SR VTSN
Tempat Praktik L VT i Mas Avbennle

Aamut Prokuk/Telp + . e, Bi2pane 2 BLO¥ A wo. 36-37F
Jk \lc\x‘r \quy\\'ﬁm ,Cr\zmg, Ane Tinn Telpr 021 ~2957373 969

| (;ﬂ - l l‘ \I I K Ill/l LERI\ U}\N
DS [ — \RA K Ni
|....¥‘“.‘ - 4 ( ('\‘) \. SAkN )

1| S, V2 Aqseas 'zov)

Seloga, \3

[&]

" 3«-\*-}3 A»J.ugw: 2019
n AScr\\n 26 Aoiregr Z0UY

S (O SR ORI NN o e S
15 3.., A 50As§-\$‘&qf 20l9
Jukarta, V2 Segherse 2015
Penilai,
Catatgn s S Autorin-

VWO

Veemst (ol dapat diperbam ak sesual hebutehan
Mukma Legalitas dengao cap Instansi Perusah
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Daftar Hadir Praktik Kerja Lapangan (PKL).

UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA
FAKULTAS EKONOMI

Karopuss Universitas Negert Jakarta Guluny It, Jalan Rawznuangun Mubs, Jaksis 13220
Telepun ((12)) 4721227470618, Fax. (021) 47066245
Lamon. wwwle.on)ac

73", KEMENTERJAN RISET, TEKNOLOGI, DAN PENDIDIKAN TINGGI #==5 se
- @) vars

DAFTAR HADIR
PRAKTEK K’ERJA LAPANGAN

Nama

No. Registrasi
Program Studi
Tempat Praktik st
Alomat Praktik/Telp . ¥7m%. ergeces
3\04‘3“ I
NO HARUTANGGAL PARAF KETERANGAN

i, | oSyl Suketie S 1

3, ()—q&.\( A f(ngv\\,r 'LO\D 3/ 2 QA\CK"\‘

Penilai,

oy mzer Mas Autorindo
Catatan ; {0 |
l (.jﬁ?’l&‘lﬁ hato @6 ysupplicr

Fonnat Ini dapat diperbanyuk sesual kebutuhan SRR )RR AT
Mohon Iegalitas dengnn membubuhi eap Instansi/Perusahaan e
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Lampiran 5

Surat Penilaian Praktik Kerja Lapangan (PKL).

<73 KEMENTERIAN RISET, TEKNOLOGI, DAN PENDIDIKAN TINGGI

{ 3 § tg , UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA @ UQAS

FAKULTAS EKONOMI

Kapos Uiiveraitas Negen JOarta Cashug B, Jadag Raw sunangun Muka, Jskaa 11220
-[/3'5 Telepon 120 74OIRS, e (1211 1700288
et oM Laman wuw te ungac ol
te ’L u‘,.u
PENILALAN PRAKTIK KERJA LAPANGAN
I'R()(ill:\h_! DIPLOMA TN
weite SKS
Nama
No.Registrasi
Program Studh
Tempat Prakuk R AT
Alamat Praktik/Telp \F*’ ;
P——— SKOR
NO ASPER YANG DINILAL KETERANGAN
46-100
1 | Rehndivn N Be 1. Keterangan Penilaian :
Skor  Nilai Dobot
2 | Kedisiplinan AT 86100 A 4
8185 A- 37
- o g 76-80 B+ 33
3 | Sika N an L 7
ikap dan Kepribadian A 7175 B 30
A 66-70 B- 2,7
4 | Kemampuan Dasae [ AU 61-65 C+ 23
5660 C 20
5 | Ketampilan Menggunakan Fasilitas Il- ..... i;‘:::g (";' ll'7
6 | Kemampuan  Mcembaca  Situasi  dan B+ 2. Alokasi Waktu Praktik :
Mengambil Keputusan i o
(2 Minggu s.d | bulan)
7 | Pastisipasi dan Hubungan Aatar Karyawan A oo | Nitoi Rotaerata :
N Aktivitas dan Kreativitas A— 30, = 3,64
lO(xc uluh)
g | Kecepatan Waktu Penyclesaian Tugas B+ v
1o | Hasil Pekerjaan A= Nilai Akhir :
a Tiga komd enam
e 64 empat .
Angka bulat huruf A,
Jumlah .38)4...

Pcnll;\l.

or M utorinﬁs

M‘g‘ WW\. S

Mohon legalitas dengan membububil cop InstansU/Perusahasn



Lampiran

6

Log Harian Praktik Kerja Lapangan (PKL).

Pada Bulan Juli 2019
Laporan Kegiatan Praktek Kerja Lapangan
Jam Masuk | Jam Keluar
Hari, Tugas Kerja Keterangan
e o) | (17:00)

Senin, 712 17:05 : dan i All Prosedur Iso Penjualan,
22/07/19 A P Dok Sales Order.

Selasa, R { D Sales Order dan Menyusun Sales Order
23/07/19 800 1748 dan Surat jalan.

Rabuy,

4 7:49 17 M lajari Sistem ERP.

24/07/19 01 idan istem

Ramis; 8:10 ¥ 17:06 desain Cover C Profile dan Contents Profile. Telat 10 menit
25/07/19 ’ ’ . : .
ik in C Profile Halaman kedua Bagian Visi &
2:/07/1’9 7:15 17:02 [v/“sl PT. Sur:\ber Mas Autorindo. Dan perbaikan desain

Senin, 721 17:29 desain Comp. Profile Halaman kedua bagian History
29/07/19 3 x PT. Sumber Mas Autorindo.

Selasa, 7:30 16:56 ¥ desain C y Profile Halaman ketiga dan Urusan k, oleh karena itu
30/07/19 : ’ 2 pulang lebih cepat.

Rabu, 2:20 in C y Profile hal terakhir dan Cover
31/07/19 : belakang serta y d surat jalan,

Jakarta, 31 Juli 2019

/

-

Diketahui Oleh:
PT. Sum

Y Aut

lohamad Rahim
Sales Engineer Solution

@i‘, S0, 000 = Pr 3;_000

? 20 . 800

320 .000
_—

Diketahui Oleh:

Margaretha Hérlinda
Marketing Delivery
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Log Harian Praktik Kerja Lapangan (PKL).

Pacta Bulan Agustus 2019

Laporan Kegiatan Praktek Kerja Lapangan
Wari/tgl/the 200) 117:00) Tugas Kerjs Purat
¥amks, . wpany
Popmiony 240 1747 e ek W
Jum'at, )
e 715 17:00 | merevisi kemibali Hataman 2 full dan Contents Qj“/
Seniin, rss 17 |Meneristan kemeist Contents, Cover depan, dan Caver
Mengerjakan Digital Markoting untuk di pasting d akun /
Selasa, e 17y [Istagram Offcal dan facebook PY. Sumber Mas Autorindo b
06/08/19 v " untik malaporkan pemasangan GPS Geotad di FT. Volvo
Indonesia, sorta melskukan vist to costumer.
z L
fabe Sarat Permohonan Mast untuk Customer, Desain Digital
ey 28 kRt 1705 | Marketing untuk di posting di akun Instagram dan Facebook,
| Company Profile, serta Sales Call Plan.
[ A
Kaenis, e 7ap  |DiERal Murketing. Company Profile Halaman 1,2.4,5, dan
as/o819 M |cover belakang.
Soom'at; Vit to Customer PT. Karabha Perkass (SUZU), Company
4 708 1703 |Profie mengajukan Sumbang Saran, Rosting Desain Digital
08/08/ Marketing
Senin,
12/08/19
Selasa, Pro
Fipieged 78 08 g Antkarons W
72
Rabu, 3 | visit 10 Custamer for Test Market Mutammad Raga Varisi 4
e 749 (LS M W
Kamis, .
740 1722 |Project Antikaraya sests menulskan Surat Tugas
15/08/19
lum'at, - 1ros | Memrelesaitan surat Tugas serta Vist to Customer P )
16/08/19 Puninnar Logistic indonesia
7
Matarta, 31 Jul 2019
o °T. Sumberyl
x ’!/ Automa
2 ~ = e ~
Accoul
-
W} daqy -
Wde{r

Adayt e'\r S0 .000 = |.060 .000
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Log Harian Praktik Kerja Lapangan (PKL).

Agustus 2019
Laporan Kegiatan Praktek Kerja Lapangan
Parsf
Hari/tgh/thn. (8:00) (47:00) Tugas Keda
Senin, § Follow Haja i " bn y
19/08/19 a8 T8I0 | erta mendesain peoject PT, Antikacays Nisganesa /
Selasa, 238 1841 Mendesain Project X Banner PT. Daya Motor serta Visit 1o
20/08/18 2 Customer PT. DAMRI Pusat and PT. Wahana Hoads
ey &0 1747 |Mendesain Project X Bannar dan Flyee PT. Daya Motor
21/08/19 % *
x dan Fiyes PT.
Kamis, 741 1755 ‘serta Visit 1o Customer for monitoring condition produk at
22/08/19 7. Xanis Pratama and Inroducing company 1o Customer PT. -
Jumbo Power international and PT. Polystar international.
- Meodesaln kembali X Banner dan Fiyer PT. Daya Matar 9
P ':, 755 1740 |Honda. Visit to Customer PT. Jumba Fower Internasionsl 1
¥ serta PT. Polystar Intornasional
§ [Dessin X-Baninier & Fiyer 1. Daya Motor Honda Sandung
2" ""“ 77 1705 v Pak
oo [Rahim. Meeting membahas mengenai Puninar
[Visit to Customer PT. Antikaraya Naganusa mengenai
[progress project brasur serta visit to customes PT. <
: ool 7229 1735 i Mesting
e |membatas project Fiyee & X-Basner ¥, Daya Mator Hooda
bandung.
meeting
Rabu, g & X-Banner PT. Honda '
28j08/15 ™ 1724 |pandung e, BT Puninar
about Purchasing Order.
Karni, e 173 |Meeting with Nasmoco about Project Nasmoco APP
29/08/19 Mengerjakan konsep Sales Guide
i) 728 1700 | Dessin Brosur for Saies Guide serta Visk 1o Customer.
30/08/19

Jakarta, 31 Juli 2019

n
"

x>

10 dotr
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Lampiran 7

Struktur Organisasi PT. Sumber Mas Autorindo (SMA).

b

[
3
]

STRUKTUR ORGANISASs| PT SUMBER MAS AUTORINDO

GIMMY K, MANTO
KOMISARIS
I_mz,gESEEBa
GROUP CQO
00

No Form . SMA/STAHADOL

°7; MATN
002-0109
N OPERASTORNAL]
M 4001 & 1

JUMLAH KESELURUHAN KARYAWAN 90 ORANG

[ omm | wewp |

%, ‘ %
ﬁ.ﬁ@ﬁmﬁsﬂ?{?ﬁ




Lampiran 8

Desain Digital Marketing Praktikan di PT Sumber Mas Autorindo (SMA).

~ ~PABRIKAN WAWASAN
rPEND[KATAN ‘UNTUK DATA BESAR

Koryawon odoloh [aset ferbes'g Ando

g*
? » y NG
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Lampiran 9

Desain Company Profile Praktikan di PT Sumber Mas Autorindo (SMA).

> e
ST 7N/ \ @
TOYOTA = E% ,; YAMAHA

1. PT.TOYOTA ASTRA MOTOR 16. PT. TOYOTA RENT A CAR
2. PT. NISSAN MOTOR INDONESIA 17. PT. ASTRA INTERNATIONAL - TOYOTA
3. PT.SUZUKI INDOMOBIL MOTOR 18. PT. INDO LESTARI
4. PT. SUZUKI INDOMORBIL SALES 19. PT. UNITED MOTOR COMPANY
5. PT. KIA MOBIL INDONESIA 20. PT. PRIMA SENTRIS SAPUTRA
6. PT. AGUNG AUTO MALL 21. PT. SUMBER JAYA VARIASI

PT. HASRAT ABADI 22. PT. TRIMITRA TRANS PERSADA
SUBARU 23. UTAMA

“Creating o hormonious ane c relationship in running
~ a compony with o spirit ging and togetherness”

“Menciptakan hubungan harmenis dan dinamis dalam menjalankan,
perusahaan dengan semangat rasa memiliki dan kebersamaan™

Message From B e ARl oo 0
. / n > committed to developing electronic products
The Director & s Tub cat eV ane e
02 Avoutus
O 3 Our Solution

04 ovrservice
05

maintain occupational sofety and health and

be oble to maintain the sustainability of the
company's environment, On that basis we are B
committed to producing products that meet
customer requirements, needs, and expectations.

PT. Sumber Mas Autorindo perusahaan yang
berkomitmen dalam mengembangkan produk
elekironik serta memenuhi harapan pelanggan.
Daopat menjaga keselamatan serta kesehatan
B kerja, dan dapat menjaga kelestarian lingkung
By maximizing technology from within the country  -an perusahaan. Dengen otas dasar tersebut
in with the laws and and  kami berkomit vk menghasilkan produk
The need for S ) ebiniha oA

Merisca Indriany, Director

01

Message From The Director

Our Products




‘&. Starting PT. Sumber
Mas Aufarindo.

Supply Alarm
Sacurity System &
Parking Sensor to
OEM Car Maker
(Toyota) Supply to
After Market.

mosily all type
Nissan Cars.

Supply Alerm
ccurity System
Parkic
asokan OEM
Car Maker (To

em keamancn
alarm &
parkir untuk

PT. Sumber Mas Autorindo is the leading
development OEM Auto Parts company in
Indonesia. We Build professional and
sustainable relationship with clients and
deliver excellent results, client st
is our priority.

PT. Sumber Mas Autorindo adalah per-
usahaan OEM auto parts pengembangan
terkemuka di Indonesici. Kami Menjalin

Developing Alarm
Seeurity System &
Parking Sensor to

ngembanglan

Move o New
Office ot Biz Park
2 East Jokaria
Expand Office,
Warehouso & Sub
Assy Production
Area.

[ Tolematics is Geolab,

Pindoh ke kantor | Memaperluas Produk
borl diBiz Pork 2 | Baru "AD.AS” yaitu
Jakarta Timor, Mobi
s kantor, | adaloh Geotab.

ye Telemotike
Memp:
gudeng, dan Sub

Area Produks assy,

hubungan ional dan b
dengan lien dan memberikan hasil yang
sangat baik, kepuasan klien adalsh prioritas
kani.

s

N

- —
I Vision & Mission
AN

A )

VISION :

To become a competitive company,

and to be recognized both nationally

and internationally in developing
environmentally friendly electronic I
products based on automotive
technological development, and

to achieve best quality products

ond services.

MISSION «

1. To produce best quality and
environmentally friendly products.

2. To maintain good reputation in I
services.

3. Build and maintain portnership
with all Car Monufactures (ATPM) to
develop electronic systems and
parts based on OEM standardization.

4. Improve the competence of employee
performance.,

I Our Products

Around View Monitor

parki

Qur Products

Digital Video Recorder
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Desain Company Profile Praktikan di PT Sumber Mas Autorindo (SMA).

—

VISl :
Untuk menjadi perusahaan yang kompetitif,
dan diakui baik secara nasional maupun
infernasional dalam mengembangkan produk
elektronik berdasarkan pengembangan tekno-
logi otomotif yang ramah lingkungan, dan untulk
mencapai produk dan layanan dengan kualitas
terbaik.

MIS| ¢

1. Menghasilkan produk berkualitas terbaik
dan ramah lingkungan,

2. Mempertchankan reputasi yang baik dalam
layanan.

3. Membangun dan mempertahankan kemitracn
dengan semua Produsen Mobil (ATPM) untuk
mengembangkan sistem dan suku cadang
elektronik berdasarkan standardisasi OEM.

4. Meningkatkan kompetensi kinerja karycwan.

Head Rest Monitor

Mobileye
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Lampiran 10

Desain Flyer Brosur Praktikan untuk PT Daya Motor Honda.

ALARM SECURITY SYSTEM

IWIARMESEils

WATERPROO WATERPROOF

Cz 9
N7 Lock

Moto Finder {Tekan Leck dai Reriets, Pada 330t alem LOSKAON & Kura kentak diputar ke O,
olgmatis kancarazn tdak dapat 4i staiter)

1Tekan Lniack d2riremale, [3mpu Sein 2er<edis 2x, S1ine 2ertuny 2x, alarm
wart akhf & kerdarsan kemitiah bis oostacten

/ Moto Finder

L Meancari lnkasi keberadaan Sepeda Moltor saat di tempal parkr)

 Moto Jacking (anti begal)

(Z2peda Motar caler keadsar becfaanyOh te<zn Lock, sirine tanyi LS catik Sezeda
Matee ake barheat! seite Hda< alse ol skarcter kerball)

</ Auto Re-Arming

(Olomatis mengaklitkzn Alarm selslah 30 datik <undgi konlak CFF}

SPeciaI Design Socket to Socket

(Didesain kKhusus untuk Seocoy Motor | lunda koneksi suckes o sackes

tanoa memuius kabel)
AR \
&
=\ W
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Lampiran 11

Desain X-Banner Praktikan untuk PT Daya Motor Honda.

ALARM SECURITY SYSTEM

SEPEDA IMOTORIHONDA

Vario & Beat

Lock atioim s iieiisa

[imkan Lock dar Kemote, Enia sast slam Lackion & boon kental cipiese ke CH,
stoemaie bsndsrsan telak dapas di statec)

J Unlock

(Tekan Usock dad remote, fampu e r beded p 2%, drne bxtumd 25 sarm
e ok UF % bl e pmnfial) liss o sl )

+ Moto Finder

(Marcar lokasl kebaracaan Sapads Matar zast o tampat ;sklr]

 Moto Jacking (anti bega

lchcdan.or dlom kesdoan cerabnOh whan Lodk, gdne gs 15 Jedk Seocdy

Hator cban borimih worte Udik b & starta hendalis

Auto Re-Arming

(Utomoln rrgukUfan s setelsh 90 detic Kured keotak 001)

J ecial Design Socket to Socket
o aln khusus untui SSpada Mator Handa koneksl sccket 2o zockes
Tanpa mamutus Kanel )

ANDA DARI MALING & BEGAL “'u.m@m

A




Desain X-Banner Praktikan untuk PT Daya Motor Honda.

ALARM SECURITY SYSTEM

SEPEDAYMOTORIHONDA
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Lampiran 12

Desain Catalog Praktikan untuk PT Antikaraya.

TANKERSTRUCKAWITHIACCESSORIES

65



Lampiran 13

66

Aplikasi dan Website untuk mencari Database mengenai Customer Yyaitu

LinkedIn.

Linked

Orang ¥  Wayman Aswar

Wﬂ!l’mﬂ” Anwar PT. Sumber Mas Autarindo

Profesional

Gabung urtuk Terhubung

Tentang

Universitas Katolik Parahyangan

Pengalaman di bicang Pemasaran & Penjualan, seperti strategi marketing, pengembangan bisnis,
aperasianal bsnis dan promasi di incustn otomotif.

kemilik semangat tinggi, persuasif & kemampuan perdekatan komunikasi, cepat belajar hal barg &
beradaptasi, jiwa pemimgin yang kuat.

Keshlian - Strateqi Penjualan & Pemasaran, Operasional dan Promas

Aktivitas

Isuzu Traga Satu HATL #Astra #lsuzu #IAMI #lsuzulD #Honda #0neHeart.
g #5atuHati. #Traga #lsuzuTraga

Dizukai aleh Wayman Smwar

Last week, One candidate appearad for the interview at our office. At the final HR Round,
he said " Mam, May I ask one question, please! I said" Yes .

ek Wayman Anwar

Juru bicara (jubir) atau spokespersons adalah seseorang yang diberikan
kepercayaan untuk tampil mewakili manajemen atau perusahaan dalam
menyampaikan...

Chzukai aleh Wayman Amwar

Bergabung sekarang untuk melhat semua aldivitas

SRR s

Anda sudah logout x

Login untuk pengalaman yang lebih baik

| Kata sand Tampilkan

Login
3 Edi Atmono
Area Saks Manager di FT. Musantara

Laju Bersamna

e Abdiel Welmaven
Drarmeadi .
Advancad Aralytics Expam
Erik Sugiarto
Area Saks Manoger at Shal

ol

Adrianus Setiawan

Cradit & Markating Head

Andy Sulaiman

Pars Sales Analyst Supsreisor at PT

Astra Inkeirational Thk  Honoda
sablon spandulk
OWNER ol KREAS] SRANDUE

Pelajari keahlian yang
dikuasai Wayman

Havigating Awkward
= Situations at Work
. 1 [= Excel: Pawer Preot for
Baginners

B e

Lupa kats sandi?




Lampiran 14

67

Sales Call Plans (Laporan setiap kunjungan ke Customers).

Month  Agustus 2019
Person Ananda Bima Agung W.
Region All Area

Total Visit
Total Customer
Prepared By

112
11
: Ananda Bima Agung W.

Buah & Sayuran

Jakarta Timur 13910 Jakarta - Indonessia,

Call Date Customer Name Bidang (=3 Contact  Phone Result
" Wizit customer untuk perk.enalan peruzahaan. Pada PT. Antikaraga
Fiaya Km. 1,23 Cakung., JI. Tipar Cakung kp. Bary, Mia i
" " . - wganuza yang kantor cabangnya terletak diJak.arta terdapat 400
e FT. Antik.araya Miaganusa Transportasi GETk UTFHI;\I. US.hC'I::ung Ff:r; Jakjrt: T\m]uaré?ok\ Brillzne | (@2 46107 | oy <sdanghan perusahaan yang pusatnya erletsk di Surabaya
akarta, Dagrah Khusus lbukota Jakarta ' terdapat 5.000 sampai 10.000 kendaraan,
JI. Biaru Teruzan | Gusti Mgurah Rai Mo.3 Pondok.
" " - Kopi - Jakarta Timur, RT.#RWE, Pd. Kopi, Kec. WVisit Customer untuk. perkenalan peruzahaan, customer sudah
BIEH2013 ! FT. Wi Kuria Selaras Logistik Duren Sawit, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusuz fde (021) 36071 menggunakan G Track,
Ibukota Jakarta 13460
JIn. Perinti Kemerdek aan Ma 10, Fulo Gadung
Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta
13260, J1. Perintis Kemerdek a3an Blok 10 Mg, RT Wisit Customer untuk Mempresentasik.an produet serta perkenalan
PT.Karabha Perkasa ISUZ . . ELT
a2 |1 arabha Perkasal | Dealr QDR DDE, pula Gadung, Kee. Klp. Gading, Kota Wota | 0612-5056-2600 perusahaan
Jakarta Timur, Daersh Khusus lbukota Jakarta
13260
Jalan Fundu lubang buaya, RT.50FW.4, Lubang - . . e .
Wz [ Muhammad Fizja Variasi | Aceessories Mator| Buaya, Kee. Cipagung, Kata Jak.arta Timur, Daerah Fisja | 0812-8437-4933 Vicit o Customar for Tuct Mrket Mubammad R Vatiuctcerts melibakan herfy
zama dengan Mubammad Faja Yariasi.
Khusus Ibukota Jakarta 13810,
JI Matraman Raya Mo, 26, RT.21RW.1, Palmeriam, . . . "
" . N Wisit tor customer for introducing company profile PT. Sumber Mas
2008203 [ 1 PT.Damii Kantor Pusat Transportasi | Kec. Matraman, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Autorindo kepada PT, Diami Kantor Pusat,
Ibukata Jakarta 1340
PT. Wahana Honda Gunung JI.Gin. Sahari Mo, 32, RT12/RW 4, Gn. Sahari Ukara, WVisit tor customer for introducing company profile PT. Sumber Mas
20023 | 1 Sahari Diealer Kecamatan Sawah Besar, Kota Jakarta Pusat, Trubus | 0852-1697-2827 [ Autorindo kepada PT. wahana Honda Gunung Sahari serta melakukan
Dizersh Khuzsus lbukota Jakarta 10720, penawaran tethadap produk. GPS Tracking dan Alarm Security System,
Kawazan Perqudangan Bizpark Blok A2 Mo, JI.
o Fiaya Bekazi KM, 215 Pulogadung, RT.80RW.4, Wisit tor Customer for manitaring condition produk at PT. Kianis
PT.Ki Prat
ARG |1 anis Fiatama Forkiit Terate, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timor, Daersh Pratama.
Khusus Ibukota Jakarta 13920,
JI. Lautze Mo.22-K, P=. Bary, Kecamatan Sawah
2245203 | 1 [PT.Jumbo PowerIntemasional | Minyak Rem | Besar, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus lbukata Introducing company to Customer PT. Jumba Power International
Jakrta 10710,
JI. Boulewar Kelapa Gading BI WE-2 Mo. 30 Kelapa
Gading Barat Kelapa Gading Jakarta Utara DK
2xEem | 1 PT. Polystar Internasional Jakarta, RT.131R 18, Klp. Gading Tim, Kee. Kip. Introducing company to Customer PT. Polystar Intemnational,
Giading, Kota Jakarta Utara, Daersh Khusus [bukota
Jakarta 14240,
Fiaya Km. 1,23 Cakung, J. Tipar Cakung Kp. Baru, Visit cust BT Antik. Hi k. beritahuk
aummg | 1| PTAmdtoragsNisganuss | Trsnsporisi |AT.OFRV.06 CabungBar, Jekans T Ok | Bifane | e (158 SSE0E L OChA TR A AR
Jakarta, Daerah Khuzus lbukota Jakarta 13310, )
JI. Riaya Cakung Cilineing Km. Mo.2, BT 4(RW.3,
2netzmg [ 1 PT.Indokemika Jayatama Chemical Cakung Brar, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur, Rahman
Diaerah Khusus lbukota Jak arta 13310,
a0 | 1| PT.TunasMasiubangii | SiParEImparti . Faya Bakung Cilineing km. 2 . 15 Eakung Fendi | 0313-120-2211 |Visit to Customer Far ntraducing Company Froduct.
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Lampiran 15

Lembar Sales Order.




