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ABSTRAK 

 

AMELIA DITA YANTI. 2020. 1703517052. Analisis Lingkungan Kerja Pada PT 

Pos Indonesia (Persero) Kantor Pos Jakarta Pusat. Program Studi DIII 

Administrasi Perkantoran. Fakultas Ekonomi. Universitas Negeri Jakarta. 

Karya Ilmiah ini bertujuan untuk mengetahui bagaimanakah lingkungan kerja 

pada divisi SDM di PT Pos Indonesia (Persero) Kantor Pos Jakarta Pusat. Metode 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif dengan metode 

pengumpulan data melalui studi pustaka dan observasi. 

Dari hasil penulisan ini dapat diketahui bahwa diperlukannya pengelolaan dan 

peningkatan lingkungan kerja pada PT Pos Indonesia (Persero) Kantor Pos Jakarta 

Pusat agar seluruh aktivitas para karyawan dapat lebih efektif dan efisien. 

Kata kunci: Lingkungan kerja, lingkungan kerja fisik, lingkungan kerja non fisik 
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ABSTRACT 

 

AMELIA DITA YANTI. 2020. 1703517052. Analysis of The Work Environment 

on PT Pos Indonesia (Persero) Central Jakarta Post Office. Diploma of Office 

Administration. Faculty of Economics. State University of Jakarta. 

This scientific paper has purpose to know about how the work environment in 

human resources division on PT Pos Indonesia (Persero) Central Jakarta Post 

Office. Research method that used is descriptive analysis with searching data 

through library study and observation. 

From writing result can concluded that the management and improvement of the 

work environment is needed so that employee work activities can be more 

effective and efficient. 

Key word: Work environment, physical work environment, non-physical work 

environment 
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