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ABSTRAK 

 

HILDA HERENZA. 2020. 1703517051. Analisis Pengambilan Keputusan 

Pemimpin Pada PT Pertamina (Persero) Program Studi DIII Administrasi 

Perkantoran. Fakultas Ekonomi. Univeritas Negeri Jakarta 

Karya ilmiah ini bertujuan untuk mengetahui tentang pengambilan 

keputusan pemimpin yang terdapat pada PT Pertamina (Persero). Karya Ilmiah ini 

akan membahas tentang penerapan pengambilan keputusan pemimpin pada divisi 

Subsidiary and joint Venture Governance and Compliance sudah baik dan tepat 

atau tidak. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif 

dengan menggunakan metode pengumpulan data melalui wawancara terhadap 

narasumber yaitu karyawan divisi itu sendiri, studi pustaka dengan mengutip teori 

yang mendukung dari analisis ini melalui jurnal dan buku, serta observasi yaitu 

mengamati secara langsung di lapangan, berlangsung ketika Penulis 

melaksanakan Praktik Kerja Lapangan. 

Dari hasil penulisan dapat diketahui bahwa pengambilan keputusan 

pemimpin pada PT Pertamina (Persero) kurang tepat untuk diterapkan karena 

memiliki dampak negatif dalam penerapannya.hal ini disebabkan oleh dampak 

negative yang terjadi akibat penerapan pengambilan keputusan, karyawan dalam 

divisi itu sendiri mengalami pembatasan oleh pimpinannya dalam menyampaikan 

pendapat. Dan pada penerapan pengambilan keputusan pemimpin di divisi ini 

seorang pemimpin melakukan pengambilan keputusan dengan tidak melibatkan 

karyawannya atau individualis, hal ini mengakibatkan kemunduran pola pikir dari 

karywan tersebut karena selalu dibatasi oleh pemimpin tersebut. 

 

Kata Kunci : Gaya Kepemimpinan, Kepemimpinan, Pengambilan Keputusan. 
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ABSTRACT 

 

HILDA HERENZA. 2020. 1703517051. Analysis of Paternalistic Leadership in 

PT Pertamina (Persero).  Diploma Of Office Administration. Faculty of 

Economic. State University Of Jakarta.  

This paper has purpose to know about paternalistic leadership in PT 

Pertamina (Persero). This scientific papper will discuss the implementation of the 

paternalistic leadership style in  Subsidiary and joint Venture Governance and 

Compliance division has been good and precise. The method used in this study is 

a descriptive analysis using the method of collecting data through interviews to 

the interviewee, literature review by citing the theory that supports this analysis 

through journals and books, and observations that are observing directly in the 

field, taking place when the authors perform Practical Work practices. 

From the results of the writing can be realized that the leader decision 

making at PT Pertamina (Persero) is not appropriate to be applied because it has 

a negative impact on its implementation. This is due to the negative impact that 

occurred due to the implementation of decision making, the employees in the 

division itself has been restricted by its leadership in conveying opinions. And on 

the application of decision-making leaders in this division a leader conducted 

decision-making by not involving its employees or individualist, this resulted in a 

deterioration of the mindset of the employees because it is always limited by the 

leader. 

 

Kata Kunci : Decision Making, Leadership, Leadership Type,  
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