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ABSTRAK 

 

Winda Amalia, 2020; Pengaruh Store Athmospere Terhadap Keputusan 

Pembelian Konsumen Pada Warunk Upnormal (Studi Kasus Pada Mahasiswa 

Universitas Negeri Jakarta). Karya Ilmiah, Program Studi 

DIII Manajemen Pemasaran. Fakultas Ekonomi. Universitas Negeri Jakarta. 

Penelitian ini bertujuan untuk: 1) Mengetahui gambaran tentang store 

athmosphere dan keputusan pembelian konsumen 2) Mengetahui apakah store 

athmosphere berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen 

pada Warunk Upnormal. Pada penelitian ini teknik pengambilan sampel yang 

digunakan adalah purposive sampling, data diperoleh dengan cara penyebaran 

kuesioner. Sampel yang digunakan sebanyak 100 responden yang pernah 

mengunjungi Warunk Upnormal dan melakukan pembelian pada Warunk Upnormal. 

Metode analisis yang digunakan adalah analisis regresi linear sederhana. Hasil dari 

penelitian ini dapat diketahui bahwa variabel store athmosphere berpengaruh secara 

signifikan terhadap keputusan pembelian sebesar 46.1% dan sisanya sebesar 53,9% 

dipengaruhi oleh faktor lain.  
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ABSTRACT 

 

Winda Amalia, 2020; The Influence of Store Athmosphere on 

Purchase Desicion in Warunk Upnormal (Case Study on Students of  Universitas 

Negeri Jakarta). Scientific Paper, DIII Marketing Management Study Program. 

Faculty of Economics. Universitas Negeri Jakarta. 

This study aims to: 1) Know the description of store athmosphere and 

purchase decision 2) Know whether store athmosphere have a significant effect on 

purchase decision in Warunk Upnormal. In this study the sampling 

technique used was purposive sampling, data obtained by distributing 

questionnaires. The samples used were 100 respondents who had visited Warunk 

Upnormal and made purchases on Warunk Upnormal. The analytical method used is 

simple linear regression analysis. The results of this study can be seen that the 

variable store athmosphere significantly influence purchase decision by 46.1% and 

the remaining 53,9% is influenced by other factors. 
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KATA PENGANTAR 

 

Segala puji syukur senantiasa peneliti panjatkan kepada Allah SWT yang 

sudah memberikan rahmat, karunia-Nya, karena dengan-Nya peneliti dapat menyusun 

dan menyelesaikan Karya Ilmiah dengan judul “Pengaruh Store Athmosphere 

terhadap Keputusan Pembelian Konsumen pada Warunk Upnormal. (Studi 

kasus pada Mahasiswa/i Universitas Negeri Jakarta)” ini dengan baik.  

       Penyusunan karya ilmiah ini bertujuan untuk memenuhi sebagian syarat untuk 

mencapai gelar Ahli Madya di Universitas Negeri Jakarta. 

       Maka pada kesempatan ini peneliti ingin menyampaikan ucapan terimakasih 

kepada kedua orang tua dan keluarga yang selalu memberi dukungan dan senantiasa 

mendoakan peneliti dalam proses menyelesaikan Karya Ilmiah ini. Peneliti juga 

mengucapkan terima kasih kepada pihak–pihak yang telah membantu dalam 

menyelesaikan penyusunan karya ilmiah ini khususnya kepada: 

1. Dra. Sholikhah, M.M. selaku Koordinator Program Studi DIII Manajemen 

Pemasaran, Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Jakarta. 

2. Bapak Dr. Ari Saptono, SE., M.Pd. selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas 

Negeri Jakarta. 

3. M. Edo Suryawan Siregar, S.E., M.B.A. selaku Dosen Pembimbing Karya Ilmiah. 

 



 

vii 
 

4. Dosen-dosen Program Studi DIII Manajemen Pemasaran yang telah memberikan 

ilmu yang bermanfaat selama peneliti duduk di bangku perkuliahan. 

5. Rekan–rekan mahasiswa khususnya DIII Manajemen Pemasaran yang sudah 

berkenan membantu dalam penyusunan Karya Ilmiah ini. 

Peneliti menyadari bahwa Karya Ilmiah ini masih jauh dari kesempurnaan. Oleh 

karena itu, peneliti mengharapkan segala kritik dan saran yang bersifat membangun. 

Semoga Karya Ilmiah ini bermanfaat bagi pembaca sekalian. 
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