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PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Praktik Kerja Lapangan

Era digital saat ini sangatlah maju dan dengan mudah diakses oleh
semua orang. Begitu pula dengan banyaknya persaingan di tempat kerja
karena banyak nya lulusan sarjana yang baru lulus tetapi kurangnya
lapangan pekerjaan.

Univeristas Negeri Jakarta khususnya Fakultas Ekonomi
memberikan kesempatan kepada mashasiswanya agar dapat melakukan
kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL) yang telah disesuaikan dengan
kebutuhan program studi masing — masing jurusan. Program PKL ini
memberikan kesempatan kepada mahasiswa agar dapat melihat dan
merasakan bagaimana cara mencari pekerjaan , mengenal dan melatih
bagaimana cara bekerja dengan baik didalam dunia kerja. PKL ini
dilaksanakan pada bulan Januari — Februari atau selama liburan semester
ganjil.

Oleh karena itu untuk mengahdapi ketatnya persaingan dalam dunia
kerja, setiap orang harus memiliki kemampuan dan keahlian dalam berbagai
bidang. Dengan diadakannya PKL yang diselenggrakan oleh Fakultas
Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta bertujuan untuk membangun dan

mengembangkan kemampuan dan keterampilan mahasiswa dalam



memahami etika pekerjaan. Dan dengan harapan para mahasiswa

dapat bersaing di dunia kerja setelah lulus dari Fakultas Ekonomi,

Universitas Negeri Jakarta.

. Maksud dan Tujuan Praktik Kerja Lapangan

1.

Maksud PKL

Adanya kegiatan Praktik Kerja Lapangan dimaksudkan untuk :

a.

Meningkatkan wawasan pengetahuan, pengalaman, kemampuan dan
keterampilan mahasiswa

Melatih praktikan untuk mempunyai sikap, dewasa, mandiri, dan
bertanggung jawab dalam dunia kerja.

Mengaplikasikan teori — teori yang didapat di bangku kuliah dalam
dunia kerja yang sesungguhnya.

Melakukan praktik kerja sesuai dengan program studi yang ditempuh
yaitu bidang Pusat Pendidikan dan Pelatihan ( PUSDIKLAT)

Tujuan PKL

Adanya kegiatan Praktik Kerja Lapangan bertujuan untuk :

a.

Untuk memenuhi mata kuliah Praktik Kerja Lapangan dan sebagai
syarat pemenuhan kelulusan pada konsentrasi Pendidikan Ekonomi
Koperasi, program studi Pendidikan Ekonomi , Fakultas Ekonomi,
Universitas Negeri Jakarta.

Untuk memberikan tambahan wawasan kepada mahasiswa tentang

dunia kerja



c. Untuk membiasakan mahasiswa terhadap budaya kerja yang cukup
berbeda dari duniar perkuliahan, sehingga menta dan kualitas
mahasiswa sebagai calon pekerja akan semakin terlatih dan meningkat.

d. Menambah pengalaman praktikan dan memperkenalkan praktikan akan

dunia kerja yang sesungguhnya untuk bekal setelah lulus kuliah.

C. Kegunaan Praktik Kerja Lapangan

1. Bagi Instansi
a. Dapat memanfaatkan tenaga, ilmu pengetahuan, dan keterampilan
yang dimiliki oleh praktikan dalam menjalankan kegiatan pekerjaan.
b. Instansi dapat melakukan tanggungjawab sosailnya karena telah
memberikan kesempatan kepada mahasiswa untuk melakukan PKL.
c. Dapat menjalin hubungan kerjasama antara pihak instansi dan
lembaga pendidikan perguruan tinggi.
2. Bagi Mahasiswa
a. Sebagai salah satu syarat yang harus dipenuhi dalam rangka
penyusunan tugas akhir menyelesaikan program S1
b. Menambah wawasan praktikan mengenai proses, sistem kelola dan
lingkungan kerja secara nyata sebagai pembekalan pengalaman bagi
praktikan
c. Melatih kemampuan praktikan dalam dunia Kkerja serta
pengaplikasian dan teori yang didapat selama kegitan perkuliahan

3. Bagi Fakultas Ekonomi



a. Menjalin hubungan yang baik antara Fakultas Ekonomi Univeritas
Negeri Jakarta dengan PUSDIKLAT KERISTEKBRIN

b. Membantu mempersiapkan lulusan menjadi calon tenaga kerja yang
dapat bersaing.

c. Mengevaluasi mahasiswa dalam kemampuan

mengimplementasikan ilmu yang didapat di tempat PKL.

D. Tempat Praktik Kerja Lapangan
Praktikan ~ melaksanakan  kegiatan PKL di  Pusdiklat

Kemenristekbrin. Berikut informasi tempat pelaksanaan PKL :
Nama Instansi :
Alamat : Gedung TMC 124, Kawasan Puspiptek, Muncul, Kec. Setu,
Kota Tangerang Selatan

No Telpon : (021) 7560163
Website . https://pusdiklat.ristekbrin.go.id/
Tempat PKL : Bagian Program dan Evaluasi

Alasan praktikan melaksanakan PKL pada bagian pemrograman dan
evaluasi dikarenakan sebagai sarana yang tepat sebagai pengimlementasian
pengetahuan yang dimiliki, dan pada bagian program dan evaluasi ini
mengenai melaksanakan program dan evaluasi pendidikan dan pelatihan ,
serta penyelenggaraan pelatihan, sehingga praktikan dapat memperoleh
pengetahuan baru dari lingkup pekerjaan sebagai pusdiklat di lembaga

pemerintah.



E. Jadwal Waktu Praktik Kerja Lapangan
Praktik Kerja Lapangan (PKL) dilaksanakan selama 20 hari kerja.

Dimulai pada 03 Februari 2020 dan selesai pada 28 Februari 2020. Waktu

pelaksanaan kerja dimulai pada hari Senin s.d. Jum’at dari pukul 07.30 s.d.

16.00 WIB. Berikut rincian tahapan kegiatan PKL :

1. Tahap Persiapan

Persiapan PKL dimulai sejak bulan Agustus. Pada tahap ini penulis

melakukan pencarian tempat PKL dari satu Lembaga pemerintah ke
Lembaga pemerintah lain. Setelah mendapat tempat tujuan PKL sekitar
bulan November, penulis membuat surat permohonan PKL ke Biro
Administrasi Akademik dan Kemahasiswaan ( BAAK ) berdasarkan
surat pengatar dari Bagian Administrasi Kemahasiswaan Fakultas
Ekonomi. Saat surat PKL selesai, penulis mengajukan surat
permohonan PKL tersebut ke Bagian Umum khususnya yaitu Bagian
kesekretariatan Pusdiklat Kemenristek-BRIN. Pada bulan Desember,
praktikan mendapatkan jawaban dari pihak instansi bahwa praktikan
diizinkan untuk melaksanakan PKL di instansi tersebut pada Bulan
Februari 2020.

2. Tahap Pelaksanaan

Pelaksanaan kegiatan PKL berlangsung pada tanggal 03 Februari

2020 s.d. 28 Februari 2020 dengan ketentuan dari Kemenristek sebagai
berikut:
Hari : Senin s.d. Jum’at

Waktu kerja : Pukul 07.30 s.d. 16.00 WIB



Waktu istirahat  : Pukul 11.30 s.d 13.00 WIB
Pakaian : Bebas, rapi, dan sopan.
. Tahap Laporan

Penulisan laporan Praktik Kerja Lapangan (PKL) dilakukan oleh
praktian pada bulan februari 2020. Laporan ini berisikan berbagai
informasi terkait bidang pekerjaan yang praktikan kerjakan serta
informasi  mengenai  Pudiklat Kemenristek-Brin,  berdasarkan
pengamatan dan pengalaman selama melaksanakan PKL, yang

kemudian diolah menjadi laporan PKL.
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TINJAUAN UMUM TEMPAT PRAKTIK KERJA LAPANGAN

A. Sejarah Perusahaan

Berdiri sejak tahun 1962 dengan nama Kementerian Urusan Riset
Nasional Republik Indonesia, kemudian pada tahun 1973 berubah nama
menjadi Menteri Negara Riset. Periode tahun 1986-2001 menjadi Menteri
Negara Riset dan Teknologi, dan tahun 2002 sesuai Surat Edaran Menteri
Negara Pendayagunaan Aparatur Negara perihal Penamaan Instansi
Pemerintah, Kantor Menteri Negara disebut dengan Kementerian Riset dan
Teknologi. Pada tahun 2005, berdasarkan Peraturan Presiden Nomor 9
Tahun 2005 institusi ini disebut Kementerian Negara Riset dan Teknologi
(KNRT) atau dengan sebutan Kementerian Negara Ristek sebelum kembali
berganti nomenklatur sesuai Peraturan Presiden Nomor 47 Tahun 2009
menjadi Kementerian Riset dan Teknologi.

Pada tahun 2014 pada masa kepemimpinan Presiden Jokowi ,
nomenklatur Kementerian Riset dan Teknologi kembali berubah menjadi
Kementerian Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi. Perubahan ini
merupakan konsekuensi dari penggabungan urusan Perguruan Tinggi ke
kementerian ini yang sebelumnya berada di bawa Kementrian Pendidikan
dan Kebudayaan. Lima tahun kemudian di tahun 2019, tanggung jawab
bidang Pendidikan Tinggi kembali dibawahi oleh Kementrian Risek,

Teknologi, dan BRIN. sehingga berubah kembali menjadi Kementerian



Riset dan Teknologi. Selain itu presiden membentuk Badan Riset
dan Inovasi Nasional dan dipimpin oleh Menristek (Autor’s Guide, 2020) .

Dalam pasal 28 C ayat (1) UUD1945 disebutkan bahwa “setiap
orang berhak mengembangkan diri melalui pemenuhan kebutuhan
dasarnya, berhak mendapatkan pendidikan dan memperoleh manfaat dari
ilmu pengetahuan dan teknologi, seni dan budayan demi meningkatkan
kualitas hidupnya dan demi kesejahteraan umat manusia.” Sejarah juga
mencatat bahwa bangsa dan negara dengan human capital yang memadai
karena menguasai ilmu pengetahuan dan teknologi (iptek), mampu
memanfaatkan sumberdaya alam dengan baik. Oleh karena itu, negara
dalam hal ini Pemerintah terus berupaya meningkatkan kualitas manusia
Indonesia termasuk dalam penguasaan Iptek.

Peningkatan kompetensi aparatur sipil negara juga menjadi
keharusan bagi pemerintah Indonesia. Dalam UU No. 5 Tahun 2014 tentang
Aparatur Sipul Negara (ASN) disebutkan bahwa ASN berhak memperoleh
pengembangan kompetensi. Setiap pegawai ASN memiliki hak dan
kesempatan untuk mengembangkan kompetensi. Pengembangan
kompetensi antara lain melalui pendidikan dan pelatihan, seminar, kursus,
dan penataran. Oleh karena itu, instnasi pemerintah wajib memberikan
pendidikan dan pelatihan kepada Pegawai Negeri Sipil (PNS).

Selain itu dalam program yang diluncurkan pemerintah adalah

peningkatan profesionalitas PNS, melalui peningkatan standar kompetensi



jabatan, penyelenggaraan Diklat berbasis kompetensi, serta penerapan
sertifikasi ptofesi (PUSDIKLAT KEMENRISTEK, 2019) .

Sehubungan dengan itu Pusdiklat Kemenristek memiliki Visi dan
Misi sebagai berikut :
Visi

Visi Pusat Pendidikan dan Pelatihan Kementrian Riset, Teknologi
dan Pendidikan Tinggi 2015 — 2019 adalah “Terwujudnya Pusdiklat yang
proma untuk meningkatkan kompetensi Sumber Daya Manusia”
Misi
Untuk mewujudkan Visi tersebut di atas, Pusat Pendidikan dan Pelatihan
Kementrian Riset, Teknologi dan Pendidikan Tinggi memiliki misi sebagai
berikut:
e Menyelenggarakan Kegiatan Pendidikan dan Pelatihan yang Bermutu,

Efektif dan Efisien

e Meningkatkan Kompetensi Pengelola Diklat.

. Struktur Organisasi
Struktur Organisasi PUSDIKLAT

1. Kepala Pusat Pendidikan dan Pelatihan : Ir. Wisnu S. Soenarso, M.Eng
2. Kepala Bidang Program dan Kerjasama : Dr. Ir. Lanjar, M.Si

3. Kepala Sub Bid Program dan Evaluasi : Hasmo Sadewo. SP.ME

4. Kepala Sub Bid Kerjasama : Lalang Saksono, SE, M.S.i

5. Kepala Bidang Penyelenggara : Drs. Ruben Silitongan, M.Com



10

6. Kepala Sub Bid Pendidikan dan Pelatihan Jabatan Administrasi : Penina

Renta Maria Gultom, S.IP

7. Kepala Sub Bid Pendidikan dan Pelatihan Teknis : Drs. Sugiyo Pranoto

8. Kepala Bagian Tata Usaha : Dr. Dra. Siti Aminah, M.AB

9. Kepala Sub Bagian Keuangan : Hendra Permana Suherman. SE

10. Kepala Sub Bagian Kepegawaian dan Persuratan : Charfikarani, SE

11. Kepala Sub Bagian Perlengkapan : Paulus Pati Payong, ST

12. Kelompok Jabatan Fungsional Widyaiswara :

1.

2.

Malikuz Zahar, M.Eng

Dr. Ir. RM Agus Sediadi Tamtanus,M.Si
Bambang Sutedja, SH, M.Si

dr. Heri Widyawati, M.Kes

Dr. Asih Setiawati, MAB

. Kegiatan Umum Perusahaan

Berdasarkan peraturan Mentri Riset, Teknologi, dan Pendidikan

Tinggi No. 15 Tahun 2015 tentang Organisasi dan Tata Keja Kementrian

Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi Pasal 589 dan 590 dijelaskan

Tugas dan Fungsi Pusdiklat adalah :

Tugas :

Pusat Pendidikan dan Pelatihan mempunyai tugas melaksanakan program

dan evaluasi pendidikan dan pelatihan, serta penyelenggaraan pelatihan.

Fungsi :

Pusat Pendidikan dan Pelatihan menyelenggarakan fungsi :
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Pelaksanaan program dan kerjasama pendidikan dan pelatihan;
Penyelenggaraan pelatihan;

Pelaksanaan evaluasi program, kerja sama, dan penyelenggaraan
pendidikan dan pelatihan;

Pelaksanaan urusan perencanaan, keprotokolan, hubungan
masyarakat, kepegawaian, hukum, keuangan danperlengkapan; dan
Pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh menteri melalui

sekretaris jenderal (Autor’s Guide, n.d.-b) .
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PELAKSANAAN PRAKTIK KERJA LAPANGAN

A. Bidang Kerja
Selama melaksanakan Praktik Kerja Lapangan ( PKL ) Pusat Pendidikan

dan Pelatihan ( PUSDIKLAT ) Kemenristek-Brin, praktikan ditempatkan di
bagian Program dan Evaluasi yang memiliki tugas untuk membuat
penyusunan program dan kurikulum pendidikan untuk Diklat. Secara
umum, Pusat Pendidikan dan Pelatihan terdiri atas :

a. Bagian Tata Usaha

b. Bidang Progrma dan Kerjasama

c. Bidang Penyelenggaraan

d. Kelompok Jabatan Fungsional

Adapun rincian tugas yang dilaksanakan oleh PUSDIKLAT anatar lain

sebagai berikut :

1. SUB BAGIAN KEPEGAWAIAN DAN PERSURATAN
1) Pemberian Nomor Surat Pernyataan Melaksanakan Tugas
2) Pemberian Surat Keterangan Tugas Belajar
3) Pembuatan Nota Dinas, Surat Dinas dan Memo
4) Pembuatan Surat Tugas dan Surat Undangan
5) Pengajuan Cuti Besar dan Cuti di Luar Tanggungan Negara

6) Pengelola Cuti Tahunan, Cuti Sakit, dan Cuti Alasan Penting
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7) Pengelolaan Administrasi Kenaikan Gaji Berkala

8) Pengelolaan Administrasi Kenaikan Pangkat

9) Pengelolaan Konten Laman

10) Pengelolaan Pemindahan Pegawai

11) Pengelolaan Pensiun Pegawai

12) Pengelolaan Tata Naskah Kepegawaian

13) Pengisian Konten Buletin Pusat Pendidikan dan Pelatihan
14) Pengelolaan Surat Izin Belajar untuk Golongan 4b ke bawah
15) Pemberian Izin Belajar Golongan 4c ke atas

16) Pengelolaan Surat Masuk

17) Tunjangan Keluarga

18) Usulan Badan Penyelenggara Jaminan Sosial Kesehatan
19) Usulan Kartu Pegawai

20) Pengelolaan Kartu Suami dan Kartu Istri

21) Pengelolaan Usulan Taspen

22) Penyusunan Daftar Usulan Penetapan Angka Kredit

. SUB BAGIAN KEUANGAN

1) Pemungutan dan Pelaporan Pajak

2) Pengajuan Anggaran Kegiatan

3) Pengajuan Langsung Pihak Ke Tiga

4) Pengajuan Langsung Bendahara Pengeluaran
5) Pengajuan Tambahan Uang Persediaan

6) Pengelolaan Gaji Pegawai Negeri Sipil

13



7)
8)

9)
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Pengelolaan Urusan Pengujian dan Verifikasi Dokumen Keuangan
Penyusunan Dokumen Perencanaan

Penyusunan Laporan Keuangan

10) Penyusunan Laporan Pertanggungjawaban Uang Persediaan

1)

2)

3)

4)

5)

6)

. SUB BAGIAN PERLENGKAPAN

Pelaksanaan Inventarisasi Barang Milik Negara Di Lingkungan
Pusat Pendidikan Dan Pelatihan

Pelaksanaan Proses Pengelolaan Barang Milik Negara Di
Lingkungan Pusdiklat- Proses Usulan Pemusnahan Dan
Penghapusan Barang Milik Negara

Pelaksanaan Rekonsiliasi Eksternal Sistem Informasi Manajemen
Dan Akuntansi Barang Milik Negara Di Lingkungan Pusat
Pendidikan Dan Pelatihan (Kantor Pelayanan Kekayaan Negara
Dan Lelang )

Pelaksanaan Rekonsiliasi Eksternal Sistem Informasi Manajemen
Dan Akuntansi Barang Milik Negara Di Lingkungan Pusat
Pendidikan Dan Pelatihan (Sekretariat Jenderal)

Pelaksanaan Rekonsiliasi Internal Sistem Informasi Manajemen
Dan Akuntansi Barang Milik Negara Di Lingkungan Pusat
Pendidikan Dan Pelatihan (Sistem Akuntansi Instansi Berbasis
Akrual)

Pengadaan Barang Dan Jasa
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7) Penginputan Penerimaan Barang Dan Jasa Pada Aplikasi Barang
Milik Negara

8) Penyusunan Laporan Sistem Informasi Manajemen Dan Akuntansi
Barang Milik Negara Semesteran Dan Tahunan Satuan Kerja

9) Penyusunan Rencana Kebutuhan Pengadaan Barang Dan Jasa Di
Lingkungan Pusat Pendidikan Dan Pelatihan

10) Pelaksanaan Penerimaan, Penyimpanan, Dan Pendistribusian
Barang Milik Negara Di Lingkungan Pusat Pendidikan Dan
Pelatihan

11) Pelaksanaan Penerimaan, Penyimpanan, Dan Pendistribusian
Barang Milik Negara Di Lingkungan Pusat Pendidikan Dan
Pelatihan

12) Pelaksanaan Proses Penatausahaan Barang Milik Negara Di
Lingkungan Pusat Pendidikan Dan Pelatihan-Pengelolaan Barang
Masuk Pada Aplikasi Sistem Informasi Manajemen Dan Akuntansi
Barang Milik Negara

13) Pelaksanaan Proses Penatausahaan Barang Milik Negara Di
Lingkungan Pusat Pendidikan Dan Pelatihan-Pengelolaan Barang
Persediaan Pada Aplikasi Sistem Informasi Manajemen Dan
Akuntansi Barang Milik Negara

14) Pelaksanaan Proses Pengelolaan Barang Milik Negara Di
Lingkungan Pusat Pendidikan Dan Pelatihan — Proses Usulan

Pemanfaatan (Pinjam Pakai-Sewa)
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15) Pelaksanaan Proses Pengelolaan Barang Milik Negara Di
Lingkungan Pusat Pendidikan Dan Pelatihan — Proses Usulan
Pemindahtanganan Barang Milik Negara (Penjualan-Tukar
Menukar-Hibah)

16) Pelaksanaan Proses Pengelolaan Barang Milik Negara Di
Lingkungan Pusat Pendidikan Dan Pelatihan — Proses Usulan
Penetapan Status Penggunaan Barang Milik Negara

17) Pemeliharaan Dan Perawatan Sarana Dan Prasarana

18) Pengelolaan Sistem Informasi Manajemen Dan Akuntansi Barang
Milik Negara Di Lingkungan Pusat Pendidikan Dan Pelatihan

19) Penerimaan Tamu Pimpinan

20) Membuat Konsep Surat dan Dokumen Lainnya Sesuai Arahan
Pimpinan

21) Menerima dan Memeriksa Surat

22) Agenda Pimpinan

23) Penggunaan Barang Dan Jasa

24) Pelaksanaan Administrasi Persediaan Keluar

25) Pelaksanaan Administrasi Persediaan Masuk

26) Pelaksanaan Standar Operasional Stock Opname Barang

Persediaan

. SUB BIDANG PROGRAM DAN EVALUASI

1) Evaluasi Pendidikan dan Pelatihan

2) Evaluasi Mutu Pendidikan dan Pelatihan



3)
4)

5)

1)
2)
3)
4)

5)
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Penjaminan Mutu Pendidikan dan Pelatihan
Penyusunan Kurikulum Pendidikan dan Pelatihan

Penyusunan Program Pendidikan dan Pelatihan

. SUB BIDANG KERJASAMA

Monitoring Pelaksanaan Kerjasama
Pelaksanaan Diseminasi Program
Penyusunan Bahan Diseminasi
Penyusunan Nota Kesepahaman

Penyusunan Perjanjian Kerjasama

. SUB BIDANG PENDIDIKAN DAN PELATIHAN

ADMINISTRASI

1)

2)

3)

4)

5)

1)

Persiapan dan Pelaksanaan Pelatihan Dasar Calon Pegawai Negeri
Sipil (Swakelola)

Persiapan dan Pelaksanaan Pelatihan Dasar Calon Pegawai Negeri
Sipil (KerjasamA)

Persiapan dan pelaksanaan pendidikan dan pelatihan
kepemimpinan Tk. 11 dan Tk. Iv (Swasekola)

Persiapan dan pelaksanaan pelatihan kepemimpinan nasional Tk. |1
(LAN)

Persiapan dan pelaksanaan pendidikan dan pelatihan

kepemimpinan Tk. 11l dan Tk.I1V (kerjasama)

. SUB BIDANG PENDIDIKAN DAN PELATIHAN TEKNIS

Pelaksanaan pendidikan dan pelatihan teknis auditor
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2) Pelaksanaan pendidikan dan pelatihan teknis kepegawaian
3) Pelaksanaan pendidikan dan pelatihan teknis keuangan

4) Pelaksanaan pendidikan dan pelatihan teknis protokol. *

B. Pelaksanaan Kerja

Praktikan melaksanakan praktik kerja lapangan selama 1 bulan dimulai
dari tanggal 3 Februari 2020 sampai dengan 28 Februari 2020. Selama
menjalankan  Praktik Kerja Lapangan (PKL) di PUSDIKLAT
KEMENRISTEK, praktikan ditugaskan pada Sub Bagian Bidang Program
dan Evaluasi dengan job description :

1. Evaluasi Pendidikan dan Pelatihan

2. Evaluasi Mutu Pendidikan dan Pelatihan

3. Penjaminan Mutu Pendidikan dan Pelatihan

4. Penyusunan Kurikulum Pendidikan dan Pelatihan
5. Penyusunan Program Pendidikan dan Pelatihan

Selain lima kegiatan di atas, praktikan juga ditugaskan oleh Bapak
Sadewo untuk belajar bagaimana cara membuat bahan ajar untuk mengajar,
praktikan diberi kesempatan dibimbing oleh Ibu Asih selaku widyaiswara
atau pengajar pada saat kegiatan diklat. Adapun tugas — tugas yang
diberikan adalah sebagai berikut :

1. Membuat Rancang Bangun Pembelajaran Mata Diklat ( RBPMD )

Dalam membuat RBPMD ini praktikan diharuskan mencari materi —

materi yang berhubungan dengan diklat, karena setiap akan dilakukan

! Standar Operasional prosedur
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diklat dibutuhkan RBPMD. RBPMD ini sama dengan RPP yang isinya
membahas tentang apa saja yang akan dilakukan oleh widyaiswara /
pengajar dalam pembelajaran dikelas. Biasanya materi diklat berisi
tentang materi Inovasi, Komitmen Mutu, Modul, Pelayanan Publik,
Pembekalan Aktualisasi.

2. Membuat Rencana Pembelajaran
Rencana Pembelajaran ( RP ) adalah kegiatan yang telah dilaksanakan
olen widyaiswara dan bagaimana cara peserta seharusnya
menyikapinya. Dalam pembuatan RP ini hampir sama dengan membuat
RBPMD . Materi yang digunakan pun sama dengan materi yang ada
dalam RBPMD. Jika RBPMD dibuat sebelum dilakukannya diklat maka
RP ini dibuat setelah diklat, karena fungsi RP itu sendiri untuk melihat
apa saja yang telah dilakukan oleh pengajar dan mendapatkan balasan
seperti apa dari pesertanya.

3. Membuat Bahan Ajar
Praktikan diminta membuat PPT atau bahan ajar yang berisikan dari
materi — materi yang telah didapatkan. Dan dari materi itulah akan
manjadi bahan ajar untuk mengajar.

4. Membuat Modul Pembelajaran
Praktikan ditugaskan juga membuat Modul Pembelajaran yang
berisikan materi — materi apa saja yang akan digunakan untuk membuat
bahan ajar sehingga dapat memenuhi kriteria pembelajaran.

5. Mencari jurnal terkait dengan bahan ajar diklat
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Praktikan ditugaskan mecari jurnal — jurnal yang terkait dengan mencari
materi diklat tentang materi Inovasi, Komitmen Mutu, Modul,
Pelayanan Publik, Pembekalan Aktualisasi dan lain-lain.
6. Belajar menggunakan e-learning

Pada kesempatan ini lbu Asih menjelaskan bagaimana pengajar
memberikan soal , materi , serta kuis — kuis yang nantinya akan
diberikan kepada pastisipan yang mengikuti diklat. Praktikan diajarkan
bagaimana membuat peserta tetap aktiv dalam diskusi yang dibuat dan
menentukan jika ada peseerta atau partisipan diklat yang mendapatkan
nilai dibawah yang telah ditetapkan maka peserta itu akan mendapatkan

tugas tambahan.

C. Kendala Yang Dihadapi

Selama menjalankan Praktik Kerja Lingkungan, tentunya ada beberapa

kendala yang dihadapi oleh penulis, antara lain :

1. Kendala Internal

a. Pada saat awal masa PKL, praktikan mengalami kendala komunikasi
dengan pegawai lainnya, karena praktikan masih merasa segan dan takut
untuk bertanya atau sekedar mengajak berbicara karyawan. Padahal
kurangnya komunikasi dapat membuat susasana menjadi kurang
nyaman. Menurut (Rakhmat, 1986) dalam bukunya yang berjudul
Psikologi Komunikasi mengatakan bila orang merasa rendah diri, ia
akan mengalami kesulitan untuk mengkomunikasikan gagasannya dan

takut berbicara didepan umum karena takut orang lain menyalahkannya.
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Hal ini sesuai dengan yang dikatakan oleh (Heider, 1958) , bahwa
kemampuan seseorang, termasuk kemampuan komunikasi, tidak hanya
ditentukan oleh masalah fisik dan keterampilan kerja saja, tapi juga
dipengaruhi oleh kepercayaan diri.
2. Kendala Eksternal

Kendala eksetrnal meliputi kendala yang ada pada PUSDIKLAT

berdasarkan hasil pengamatan praktikan. Dari yang telah praktikan amati,

adapun masalah yang dihadapi adalah :

a. Kurangnya Sikap Disiplin
Jam masuk kantor adalah pukul 07.30 wib tetapi diluar jam itu masih
ada yang datang terlambat. Disiplin kerja dapat didedinisikan sebagai
suatu sikap menghormati, menghargai, patuh dan taat terhadap
peraturan — peraturan yang berlaku, baik yang tertulis maupun tidak
tertulis serta sanggup menjalankannya dan tidak menggelak untuk
menerima sanksi — sanksinya apabila ia melanggar tugas dan wewenang
yang diberikan padanya (Sastrohadiwiryo, 2003).

b. Kantor yang berada di dua tempat
Karena instansi memiliki 2 kantor yang berada di daerah Thamrin ,
Jakarta dan di daerah Serpong, Tanggerang Selatan sehingga membuat
karyawan harus bolak — balik ke kedua kantor tersebut jika sedang rapat
atau sedang ada urusan disalah satu kantor tersebut. Sebenarnya kantor
untuk karyawan berada di daerah Thamrin tetapi dipindahkan semua ke

daerah Serpong. Jadi banyak karyawan yang harus bolak — balik kantor
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tersebut. Menurut (Mahsun, 2006) menjelaskan bahwa efektifitas (hasil
guna) meruoakan hubungan antara keluaran dengan tujuan atau sasaran
yang harus dicapai. Pengertian efektifitas ini pada dasarnya
berhubungan dengan pencapaian tujuan atau target kebijakan.
Kebijakan operasional dikatakan efektif apabila proses kegiatan tersebut

mencapai tujuan dan sasaran akhir kebijakan (spending wisely).

. Cara mengatasi Kendala

Ada beberapa hal yang dilakukan penulis untuk mengatasi kendala

— kendala yang ada, diantaranya :

Cara Mengatasi Kendala Internal
a. Di hari pertama menjalani PKL, praktikan memang masih merasa
canggung dan takut bertanya kepada karyawan yang lain. Tapi praktikan
memberanikan diri untuk menyapa dan mengajak karyawan lain
berkomunikasi. Jenis dan Kelly menyebutkan “ Kominikasi adalah
suatu proses melalui seseorang ( Komunikator ) menyampaikan
stimulus (biasanya dalam bentuk kata — kata) dengan tujuan mengubah
atau membentuk perilaku orang lainnya (khalayak)” begitu menurut
buku yang berjudul filsafat ilmu komunikasi suatu pengantar yang
ditulis oleh (Vardiansyah, 2008). Dalam teori konstruksi sosial, diri
merupakan ide atau prinsip utama dalam tradisi sosiokultural. Ide ini
menyatakan bahwa dunia sosial kita tercipta karena adanya interaksi

antara manusia. Cara kita berkomunikasi sepanjang waktu mewujudkan
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pengertian kita mengenai pengalaman, termasuk ide kita mengenai diri
kita sebagai manusia dan komunikator (Morrisson, 2014).

Sebagai makhluk sosial, setiap orang yang hidup dalam suatu
kelompok masyarakat, dalam menjalani aktivitas kesehariannya sejak ia
bangun tidur di pagi hari hingga tidur kembali pada malam harinya
senantiasa terlibat dalam kegiatan komunikasi. Hal mana dilakukan
sebagai konsekuensi dari hubungan sosialnya melalui interaksi dengan
orang-orang yang ada di sekitarnya (Nurhadi, 2017).

Praktikan juga memahami bahwa dalam setiap hal diperlukan
komunikasi, oleh karena itu praktikan mencoba membangun
komunikasi dengan karyawan lain. Dengan membangun komunikasi
dengan karyawan lain, jika praktikan tidak mengerti dengan tugas yang
diberikan maka karyawan dapat membantu menjelaskan sehingga
praktikan lebih mudah mengerti dan mengerjakan tugas dengan baik dan
benar.

2. Cara Mengatasi Kendala Eksternal
a. Disiplin Waktu

Seorang karyawan sudah seharusnya datang kekantor dengan tepat
waktu, karena itu salah satu dari peraturan yang telah tertera dengan
jelas di tata tertib peraturan. Aparatur negara memiliki tugas yang cukup
berat untuk mewujudkan tujuan sesuai yang tercantum dalam
pembukaan Undang — Undang Dasar Negara Republik Indonesia tahun

1945 tersebut. Aparatur negara yang dalam hal ini disebut dengan
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Aparatur Sipil Negara (ASN) memiliki tugas untuk menjalankan tugas
pelayanan publik, tugas pemerintahan, dan pembangunan tertetu, seperti
yang dikatakan dalam Buku Pengawasan Hukum Terhadap Aparatur
Negara karya Angger Sigit dan Meylani Chalyaningsih ( (Pramukti,
2017). Menurut (Hasibuan, 2016) kedisiplinan adalah fungsi operatif
MSDM yang terpenting karena semakin baik disiplin pegawai semakin
tinggi prestasi kerja yang dapat dicapainya. Tanpa disiplin yang baik,
sulit bagi organisasi maupun instansi mencapai hasil yang optimal.
Disiplin merupakan kesadaran dan kesediaan seseorang mentaati semua
peraturan instansi yang dibuat manajemen yang mengingat anggota
instansi agar dapat dijalankan semua pegawai baik dengan kesadaran
sendiri maupun dengan paksaan.

Menurut (Dharma, 2003) kriteria utama dalam pengukuran kinerja
dapat dilakukan dengan cara sebagai berikut :

1) Kaualitas, yaitu berkaitan dengan baik tidaknya mutu yang
dihasilkan. Pengukuran kualitatif keluaran mencerminkan
pengukuran “tingkat kepuasan” yaitu seberapa baik
penyeselesaiannya.

2) Kuantitas, yaitu jumlah yang harus diselesaikan atau dicapai.
Pengukuran kuantitatif melibatkan perhitungan keluaran dari
proses atau pelaksanaan kegiatan. Ini berkaitan dengan

jumlah keluaran yang dihasilkan.
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3) Ketepatan waktu, yaitu sesuai tidaknya dengan waktu yang
direncanakan. Ketepatan waktu merupakan jenis khusu dari
pengukuran kuantitatif yang menentukan ketepatan waktu

penyelesaian suatu kegiatan.

Oleh sebab itu, sebagai seorang karyawan harus datang tepat
waktu , dan pihak atasan harus memberikan ketegasan kepada
pegawai yang tidak tepat waktu dengan cara memberikan sanki
— sanksi berupa penamban tugas atau penambahan waktu dalam

bekerja.

b. Efektivitas kerja

Menurut (Abdulrahmat, 2003) Efektifitas adalah pemanfaatan
sumber daya, sarana dan prasarana dalam jumlah tertentu yang secara
sadar ditetapkan sebelumnya untuk menghasilkan sejumlah pekerjaan
tepat pada waktunya. Tingkat efektifitas juga dapat diukur dengan
membandingkan antara rencana yang telah ditentukan dengan hasil
nyata yang telah diwujudkan. Namun, jika usaha atau hasil pekerjaan
dan tindakan yang dilakukan tidak tepat sehingga menyebabkan tujuan
tidak tercapai atau sasaran yang diharapkan, maka hal itu dikatakan
tidak efektif (Autor’s Guide, n.d.-a).

Salah satu hal yang mempengaruhi efektifitas kerja adalah
manajemen waktu. Seseorang akan lebih efektif dalam bekerja apabila
dia mempunyai pengaturan waktu untuk dirinya sendiri. Setiap orang

mempunyai pengaturan waktu yang berbeda — beda karena mereka
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memiliki prioritas kerja sendiri — sendiri. Menurut (Jones dan Barlett,
2004) mendefinidikan manajemen sebagai kemampuan untuk
memperioritaskan, menjadwalkan dan melaksanakan tanggung jawab
individu demi kepuasan individu tersebut.

Seorang karyawan harus mengikuti perintah dan aturan yang telah
dibuat oleh atasannya. Dalam kendala tersebut dibutuhkan sebuah
fasilitas yang akan menunjang kegiatan karyawan tersebut selama masih
melakukan berpindah — pindah kantor. Dari apa yang telah dikemukakan
diatas, karyawan juga harus membuat manajemen waktu yang tepat
dalam melaksanakan tugasnya agar tetap bekerja secara efektif. Pihak
instansi juga dapat memberian fasilitas berupa kendaraan dinas yang
dapat digunakan oleh karyawan ketika mereka sedang bertugas dikantor
yang lain. Karena untuk menghemat waktu ketika dalam satu hari harus

berada di dua kantor yang jaraknya jauh.



BAB IV

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Praktik Kerja Lapangan ( PKL ) adalah salah satu syarat kelulusan
untuk mahasiswa Pendidikan Ekonomi, Fakultas Ekonomi, Universitas
Negeri Jakarta. Dengan adanya program PKL ini penulis merasa bahwa
banyak sekali manfaat yang penulis dapatkan selama menjalankan PKL
yang terhitung dari tanggal 03 Februari 2020 sampai dengan 28 Febrruari
2020. Berdasarkan dengan adanya pengalaman PKL penulis dapat
mengambil kesimpulan sebagai berikut :

1. Praiktikan mendapat pengalaman bekerja di instansi pemerintahan
khusunya Pusat Pendidikan dan Pelatihan

2. Melatih tingkat kedispiplinan dan tanggung jawab praktikan selama
menjalani masa PKL

3. Menambah wawasan tentang bagaimana dunia kerja

Selama menjalankan PKL prktikan dibimbing oleh Bapak Hasmo

Sadewo selaku Kasubbag Program dan evaluasi dan juga Ibu Asih
selaku widyaiswara yang telah memberikan pembelajaran serta
menambah ilmu dan pengetahuan praktikan selama menajalankan PKL.
Dengan dibimbing oleh beliau — beliau itu lah praktikan dapat

menjalankan PKL dengan baik.
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B. Saran

Berdasarkan dengan pengalaman selama menjalani Praktik Kerja
Lapangan, praktikan memiliki beberapa saran agar dapat meningkatkan dan

membantu dalam pelaksanaan PKL selanjutnya. Saran tersebut ialah :

1. Bagi mahasiswa yang akan melakukan PKL
a. Mempersiapkan diri sebelum melakukan PKL
b. Disiplin dan bertanggung jawab untuk setiap tugas yang
diberikan
c. Menjalin hubungan yang baik dengan setiap karyawan di
instansi tersebut
2. Bagi pihak Universitas
a. Menjalin hubungan baik dengan pihak instansi pemerintah
agar mempermudah dalam mendapatkan tempat PKL
b. Memberikan sosialisasi tentang apa saja yang harus
dilakukan saat mahasiswa melakukan PKL
3. Bagi pihak Instansi
a. Berikan bimbingan yang sesuai dengan tugasnya agar
mahasiswa dapat menjalankan tugas dengan lebih baik lagi

b. Berikan tugas yang memang sesuai dengan bidangnya
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LAMPIRAN 1 : Surat Permohonan PKL
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I Rawamangun Muka Gedung Administras: It | Jakarta 13220
Telp (0211 47S90N1 (021) 4893668, emal bakhum akademibaung sl
Nomor - 15694/UN39.12/KM/2019 19 November 2019

Lamp. : 1 lembar
Hal  : Permohonan Izin Praktek Kerja Lapangan Kelompok

Kepada Yth.
Kepala Pusat Pendidikan dan Pelatihan Kemennstekdikti

Gedung BPPT I, JI. M.H. Thamnn No. 8, Jakarta Pusat 10340.

Sehubungan dengan adanya tugas salah satu mata kuliah, dengan in1 kami mohon kesediaan Bapak/Ibu
untuk dapat menerima mahasiswa Universitas Negeri Jakarta

Progrem Studi : Pendidikan Ekonomi

Fakultas : Ekonomi

Jenjang : S1

Sebanyak ¢ 2 mahasiswa (Irma Yulia Pramono, dkk) Daftar nama terlampir

Dalam Rangka * Memenuhi Tugas Mata Kubah "Praktik Kerja Lapangan” pada tanggal 03
Februan 2020 sampa: dengan tanggal 28 Februan 2020.

No. Telp/Hp + 085717530218

Atas perhatian dan kerja samanya disampaikan tenma kasih.

Kepala Biro Akademik, Kemahasiswaan

A\ \ 7:' \
g, 8
Tembusan : }_;kQZ} l‘lt‘,){lu 2001
1 Dekan Fakultas Ekonom:
2. Koordinator Program Stud: Pendidikan Ekonomi
&



Lamp. : 1 lembar
Nomor : 15694/UN39.12/KM/2019

DAFTAR NAMA MAHASISWA PESERTA PKL KELOMPOK

No. #f Nama Noreg No. Te
. _[lrma Yulia Pramono 1701617119 085717530218
2. _[|Erliana Eka Saputri 1701617106 0838-7336-019
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.
Ketua Kelompok
Irma Yulia Pramono

NOREG. 1701617119
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LAMPIRAN 2: Surat Penerimaan PKL

KEMENTERIAN RISET DAN TEKNOLOGI/BADAN RISET DAN
INOVASI NASIONAL
SEKRETARIAT KEMENTERIAN /SEKRETARIAT UTAMA
‘} Gedung 11 BPPT Lantai 18, Jalan MIT Thamrin Nomor 8. Jukarta Pusat 10340
Telepon: (021) 3169655 Faksimile: (021) 3102213
RISTEK-BRIN Laman: www.pusdiklatristehdikti.go.id, Surel : pusdiklat@ristekdikti.go.id

23 Desember 2019
Nomor t B/ 8102 /P31/KP.06.03/2019

Hal : Persetujuan Kegiatan PKL Mahasiswa Prodi Pendidikan Ekonomi UNJ

Yth. Wakil Dekan 1 FE
u.p. Koordinator Program Studi Ekonomi Pendidikan UNJ

Menindaklanjuti surat nomor 15694/UN39.12/KM/2019 tanggal 19 November 2019 perihal

Permohonan Kegiatan PKL Mahasiswa Program Studi Pendidikan Ekonomi UNJ, dengan nama-nama
sebagai berikut:

‘ Nq Nama NIM
1 | Irma Yulia Pramono 1701617119
2 | Erliana Eka Saputri 701617106

bersama ini disampaikan bahwa kami apresiasi dan terima kasih atas rencana kegiatan PKL Mahasiswa
‘UNJ dengan jumlah peserta dva orang, pada prinsipnya kami menyetujui kegiatan tersebut.

Untuk informasi berkenaan dengan kegiatan ini dapat menghubungi Sdri. Uyat Fitriyatna melalui nomor
Hp.0838 0562 8747 atau alamat email fitriatnauyat@gmail.com.

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerja sama yang baik kami ucapkan terima kasih.

Kepala Pusat Pendidikan dan Pelatihan,

_____

L,“\"’_:‘_-_"—.\_\’isnu S. Soenarso
\EX NIP.196107291988031001
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LAMPIRAN 3 : Surat Keterangan Selesai PKL

KEMENTERIAN RISET DAN TEKNOLOGI/
BADAN RISET DAN INOVASI NASIONAL
PUSAT PENDIDIKAN DAN PELATIHAN
‘) Gedung B.J. Habibie Lantai 18. Jalan MH Thamrin Nomor 8. Jakarta Pusat 10340
Gedung TMC 124, Kawasan Puspiptek Serpong. Tangerang Selatan 15343
RISTEK-BRIN Telepon/Fax: (021)3102213, 7560163
Laman: www.pusdiklat.ristekbrin.go.id, Surel : pusdiklat@ristekbrin.go.id

SURAT KETERANGAN
Nomor: B/ 23 /P3.1/TU.05.01/2020

Yang bertandatangan di bawah ini:

Nama : Totok Suhartanto
NIP :197910062003121001
Jabatan : Kepala Bagian Tata Usaha

Menerangkan bahwa:

No Nama Nomor Program Studi
1| Irma Yulia Pramono 1701617119 Pendidikan Ekonomi
2 | Erliana Eka Saputri 1701617106 Pendidikan Ekonomi

Telah menyelesaikan program Praktek Kerja Lapangan yang dilaksanakan tanggal 03 Februari — 28
Februari 2020 di Pusat Pendidikan dan Pelatihan dengan predikat baik.

Demikian Surat Keterangan ini dibuat untuk digunakan sebagaimana mestinya.

ok Suhartanto
NIP. 197910062003121001




LAMPIRAN 4 : Jurnal Kegiatan Harian
JURNAL KEGIATAN HARIAN
PRAKTIK KERJA LAPANGAN

Nama

NIM

Tempat Praktik

: Irma Yulia Pramono

1701617119

36

: PUSDIKLAT KEMENRISTEK-BRIN, Gedung TMC

124, Kawasan Puspiptek, Muncul, Kec. Setu, Kota Tangerang Selatan

No | Hari/Tanggal Uraian Kegiatan Keterangan
Tempat
1. Senin, 03 Membuat RBPMD dan | Thamrin
Februari 2020 RP
2. Selasa, 04 Membuat RBPMD dan Serpong
Februari 2020 RP
3. Rabu, 05 Membuat RBPMD dan Serpong
Februari 2020 RP
4, Kamis, 06 Membuat Study Kasus | Thamrin
Februari 2020 tentang Etika Publik dan
Videonya
5. Jum’at, 07 Membuat Study Kasus | Thamrin
Februari 2020 tentang Etika Publik dan
videonya
6. Senin, 10 Mencari Jurnal Inovasi Serpong
Februari 2020
7. Selasa, 11 Mencari Jurnal Komitmen Serpong
Februari 2020 Mutu
8. Rabu, 12 Mencari Jurnal Pelayanan Serpong
Februari 2020 Publik
9. Kamis, 13 Mencari Jurnal Komitmen Serpong
Februari 2020 Mutu
10. Jum’at, 14 Mencari Jurnal Pelayanan Serpong
Februari Publik
11. Senin, 17 Membuat RBPMD , RP , Serpong
Februari 2020 dan Modul
12. Selasa, 18 Membuat RBPMD , RP , Serpong
Februari 2020 dan Modul
13. Rabu, 19 Membuat RBPMD , RP , Serpong
Februari 2020 dan Modul
14, Kamis, 20 Membuat RBPMD , RP , Serpong
Februari 2020 dan Modul




15. Jum’at, 21 Membuat RBPMD , RP , Serpong
Februari 2020 dan Modul

16. Senin, 24 Membuat Bahan Ajar, | Serpong
Februari 2020 RBPMD , dan RP

17. Selasa, 25 Membuat Bahan Ajar, Serpong
Februari 2020 RBPMD , dan RP

18. Rabu, 26 Membuat Bahan Ajar, | Serpong
Februari 2020 RBPMD , dan RP

19. Kamis, 27 Membuat Bahan Ajar, Serpong
Februari 2020 RBPMD , dan RP

20. Jum’at, 28 Membuat Bahan Ajar, Serpong
Februari 2020 RBPMD , dan RP

Belajar cara

menggunakan e- learning
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LAMPIRAN 5 : Daftar Hadir Praktik Kerja Lapangan
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LAMPIRAN 6 : Penilaian Praktik Kerja Lapangan
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LAMPIRAN 7 : Kartu Bimbingan PKL




LAMPIRAN 8 : Dokumentasi
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Lampiran 9 : Laporan RBPMD

RANCANG EANGUN PEMBELAJARAN MATA DIKLAT

1 Nama Dikitat
2 Mata Dikiat
T Alokasi Waktu
"

Deskrpsi Singkat

(RBPMD)

Berfikir Kreati dalam Pelayanan

Mata Pelathan ini membeksli peserta untuk memiiki kemampusn berkr krestf dan
menerapksnnys daism melskuksn inovasi peisysnan public sesusi dengan ingkup bidang
jsbstan pejsbat pangawas pads unt arganisasi instansinya, melalui pembslajeran konsep
berfir kreati, Teknik berfidr kreatf dan novasi, prakii berfi krestf dan inovasi dalam
palayanan public sarta strategi berpi
dangsn tugas dan fungs jabatennya.

ir kreatf dan inovasi dalam pelayanan public sesuai

5 Tuuan
Pembelsjaran
aHasiBelajer  Peserta dhampkan mampu bemik kieaff dan menghasikan rancangan strategi inovasi
pelayanan public pad und organisasi instansinys.
b.Indlkstor
keberhasiian
Setsisn pembelgjaren ini snda dinsrapkan skan dapst
1. Menjelaskan kemibali substansi cerameh berficr kreat dan inovasi pelayanan public
2. Mempraktikan Teknik — Tekni berfir dalam menghaskan gagasan inovasi
3. Menerapkan sirategi novasi dslam pelayanan public yang berspeki gesi
4. Merancang berpikir krest dan pelayanan public
sesusi dengan fugas dan fungsijsbstannys
WO INDIKATOR | MATER] SUB MATERT WETODE ALAT | Simar REFERENS
HASIL POKOK POKOK BANTU/
BELAJAR MEDIA
Pasena dagar
1 Menjelaskan 1. Kensep 1.1Pengertian 1.Ceramah 1.Lagtep
Konsep Berfkir | Barficr Kraatf Berfr Kraati | pakar 21c0
Krestf dan pentingrys |2 Tanya jawsb | Projsctor

43

borfis kreat | 3 brainationing | 3. Laser poinl
dalam 4Bahan

melskukan |5 Smulasi tayang
inovasi . Praktk 5 Bahan zjar
peiayanan 7.Visuaisasi

1.2Tshagan - 2.Mind mapping

kreat
1.3Faktor

LGD = Liquid Crystal Dispiay

mempengaruni
berfiki kreatif
T | Wenslaskan |2, Konsep TiFengetan | 1Cemman 1. Lapiop
konsep dasar | dasar inovasi danales an | pakar zien
inovasi d dan strategi bermovasi | 2Tanyajawsb | 3. Laser
stiategi pelayanan 22Best prastice | 3 bramstrorming | Point
pelayanan putii inowasi 4 Diskusi 4. Bahan
pubik pelyanan | 5.Simuiss tayang
public & Frakik
7 Visuslsasi
8Mind mapping
Keterangan

Sefiawati

19580821 1987032001

A

—

Asih

NIP




LAMPIRAN

Nama Pelstihan
Mats Dikist
Alokasi Wakiu
Deskripsi Singkat

5 Tupan Pembeisjaran
a.Hasi Balsjar

b.Indikatar

10 : Laporan RP

RENCANA PEMBELAJARAN

Barfidr Kreatf dalam Palsyanan

Mata Pelathan ini membeks pesera untuk memiiki kemampuan berfir krestf dan
meneragkannya dalam melakukan inovasi pelayanan public sesusi dengan fingkug bidang
jabstsn pejsbst pengawas pads unit organisasi instansinya, melsiui pembelsjaran kansep
berfikir kregt, Teknik berfiir kreaf dan inovesi, praktk barfidr kreatif dan inovasi dalam
peisyanan public sefta strategi berpikr kreatf dan inovasi dalsm peisysnsn pubic sesusi
dengan tugas dan fungs jebatannys

Peserts diharapkan mampun Feserta ditarapkan mampu berikir kreatif den menghasikan
rancangan strategi inovasi pelayanan public pada untt arganisasi instansinys

Setelah pembeisjaran ini ands dharapkan skan dapst
1

Mater Pokok

berfikir kreatif dan inovasi pelsyansn public

2 Mempraktian Teknik — Teknik berficr dalsm menghasiksn gagassn inovasi

3. Menerapkan strategiinovasi dalam pelayanan public yang berspektf gesi

4. Merancang implementasi strategi berpikir kreatif dan inovasi dalam pelsyansn public
susi dengan tugas dan fungsi jsbstannys

Materi Pokok danSub Materi Fokok

1) Konsap Berfiki Kreatit
2) Konsep dasarinovasi dan stistegi pelsyanan publix

b Sub Maten Pokok

1. Konsep Berficr Kreati
1.1Pangartian Berfiir Kreatif dan pantingnys barfikir kresti dalsm melakukan inovasi palayanan
1.2Tahapen - tahapan proses kresil
1.3Faktar mempengaruhi barfir kreatf

1.1, Pengertian dan sisssn bernovasi
12, Best Practice inovasi pelaysnan pubiik

7 Kegistan Belsjar Mengsjar
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N[ TAHAPAN

KEGL
o KEGIATA | WIDYAISWAR PESERTA lat
N A Bantu

IATAN Wetode | MedialA Alokasi Waktu

‘ 1.1 Menjawab

Pandanul | 1.1 Membenkan | 1.2Mendzngark |1 Bahan TLapto
uan sspasn an tayang 0
1.2Memperken | 1.3Mendengark [2 Brainstormi | 2.LCO
skan din an ng project
1.3 Menyampai or
n mf 3.
peisthsn | 1.4Mendangark Painter
sgends an 4Penge
bafikic ras
kreatif 1 5Mendengark suara
dalem an
pelayanan
1.4 Menyampsi
kan tentang
deskimsi
singkat
1.5 Menyamesi
kan hasi
belsjar
Fenyajan
2.1Memberks | 2 1Menjswsb [ 1. Caramah | 1.Lapto
n 2.Tanys |
pertanysan jawsb  |21CD
tentang [ 22Mencatst |3 projector
pengertisn | dan Brainstor
berfikir memperhatix | ming 4 hite
krastit an 4 Diskusi | bosrd
2 2Menjelasks | 2 3Menjswab kelompok | 5.5pidol
n tentang 3 5 simulssi | 6.Bshan
syarat 0.praktk | tayang
berfikic 7 7Bahan
krestit 2 4Mencatst visuslisasi| Ajar
2.3Memberks 8. mind
n 2 5Mencatat mapping
pertanysan
tentang [ 2 Bmendengank
mengsps an
bemii
krestit
penting ? [ 2.7 Menyimak
24Menjelasks | dan
n tentang mencatat
i orang
krestit




