DAFTAR 1Sl

Halaman

JUDUL et I
ABSTRAK o ii
ABSTRACT e v
LEMBAR PERSETUJUAN ... v
PERNYATAAN ORISINALITAS. ... vi
LEMBAR PERSEMBAHAN ......ooiiee e vii
KATA PENGANTAR .o viii
DAFTAR IS e X
DAFTAR LAMPIRAN ..t Xiii
DAFTAR TABEL ... XVi
DAFTAR GAMBAR ... Xviii
BAB1 PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah ............cccccocovveiiiiiiicccc e 1

B. Identifikasi Masalah ...........ccocooiiiiiiiie 8

C. Pembatasan Masalah ...........ccccooeiiiiiiiiiic 8

D. Perumusan Masalah ... 9

E. Kegunaan Penelitian ..........ccccoooeeiiiiiiiiie e 9

Xi



BAB Il

BAB Il

BAB IV

KAJIAN TEORETIK

A.

Deskripsi Konseptual .........c.ccoevviieiiieviic e
1. Kepuasan Kerja .......ccccovveveieereiiesieieeieeseesie e
2. Lingkungan Kerja .......ccccccovviieviciciiece e
3. Budaya Organisasi ..........ccccceeveevveresiieiinenesie e,
Hasil Penelitian yang Relevan ..........c.cccoociveiiiieiiennn,
Kerangka TeoretiK .........cccvevevieiiiie i

Perumusan HipOteSIS ........cccoveveiieriiie e

METODOLOGI PENELITIAN

A

B.

Tujuan Penelitian .........ccccoeveviiiieiiese e
Tempat dan Waktu Penelitian .............cccoocoviviieiieinenns
Metode Penelitian ...
Populasi dan Teknik Pengambilan Sampel ....................
Teknik Pengumpulan Data ...........ccccceeveiieiiciecicieens

Teknik ANalisisS Data ......oovveeeeveeeeeeee e,

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A

Deskripsi Data

1. Kepuasan Kerja ...
2. Lingkungan Kerja ........ccccoveivrininenieene s

3. Budaya OrganiSasi .........cccceoverererinieerenienieniesienienns

xii

11

11

16

24

29

33

37

39

39

40

42

43

58

65

69

72



B. Pengujian HIPOESIS ......c.cccveieiiieriicie e 77

C. PeMBDANASAN ..o 87

BABV KESIMPULAN, IMPLIKASI DAN SARAN

AL KESIMPUIAN e 89
o T 1101 0] 112 T SRS 90
C. SAIAN oo 91
DAFTAR PUSTAKA et 93
LAMPIRAN-LAMPIRAN ..o 96
DAFTAR RIWAYAT HIDUP ... 177

Xiii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran Judul Halaman
1. Surat Permohonan lIzin Penelitian dari UNJ .........ccooooiiiiininiie 97
2. Surat Keterangan Melakukan Penelitian ..........ccccoooevnieniniin e 98
3. Daftar Nama Karyawan PT AfiX.......ccoooeiiiiiininiieieeee e 99
4. Struktur Organisasi PT AFIX........ccociiiiiiiieiese e 105
5. Kuesioner Uji Coba Variabel Kepuasan Kerja ..........cc.ccocvvniivnnennn. . 106
6. Perhitungan Validitas Instrumen Uji Coba Kepuasan Kerja................... 110
7. Menghitung Validitas..........cccoeiveiiiiiiiesece e 113
8. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Kepuasan Kerja..........ccccceevivieiieiiennnnnn, 114
9. Kuesioner Uji Coba Lingkungan Kerja FisiK ........c.ccccooveviiiieiiieieenn, 115
10. Perhitungan Validitas Instrumen Lingkungan Kerja Fisik ................... 117
11. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Lingkungan Kerja FisiK .............c.......... 120
12. Kuesioner Uji Coba Budaya OrganiSasi ..........ccccevervveveeveeseesecseeseenn 121
13. Perhitungan Validitas Instrumen Uji Coba Budaya Organisasi ............. 124
14. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Budaya Organisasi ............ccccevevverveenne. 127
15. Kuesioner Final Kepuasan Kerja ........ccccvveviieiiieiie i 128
16. Kisi-Kisi Kuesioner Final Kepuasan Kerja.........ccccoovivveviieiiieiie e, 132
17. Data Final Variabel Y Kepuasan Kerja ........c.cccoeveveiieeiiiesii e, 133
18. Kuesioner Final Variabel Lingkungan Kerja FisiK...........ccccocoviviiieennen. 136

Xiv



19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

217.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

Kisi- Kisi Kuesioner Final Lingkungan Kerja FisiK...........ccccovvveirinnene. 138

Data Final Variabel Lingkungan Kerja FisiK...........cccccooeiiviiiiincinnnn, 139
Kuesioner Final Budaya OrganiSasi..........cccceevueieeresieesieesesieseeseeaneenns 142
Kisi- Kisi Kuesioner Variabel Budaya Organisasi ...........c.ccccevvervrannenn. 144
Data Final Budaya OrganiSasSi...........ccucvueieerieiiieieesiesieseesieseesiee e aneenns 145
Data Mentah X1, X2 dan Y......ccooiiiniiiiiieeise e 148
Perhitungan DesKripsi Data ...........ccecveiieiieiiiiesicseee s 153
Data Skor Indikator Kepuasan Kerja ..........ccccoevvevieiieiieie e, 154
Data Skor Sub Indikator Kepuasan Kerja..........ccocevveveiieiesiieieesieanan, 155
Data Skor Indikator Lingkungan Kerja FiSiK...........ccccccovveiiiiieiieresnnnn, 156
Data Skor Sub Indikator Lingkungan Kerja FisiK...........ccccooveviverinnnnne. 157
Data Skor Indikator Budaya Organisasi...........cccceeeveevieieeiresieeseeseesnnenns 158
Data Skor Sub Indikator Organisasi............cccecvveveerieiiieiieie e 159
Proses Perhitungan Menggambar Grafik Histogram X1 ...........c..c........ 160
Grafik Histogram Lingkungan Kerja FiSiK ..........ccccooeviiiieiiieieiicieenn, 161
Proses Perhitungan Menggambar Grafik Histogram X2 ...........c.cccoc..... 162
Grafik Histogram Budaya OrganiSasi ............ccccvevveieeresiieieesiesieseenens 163
Proses Perhitungan Menggambar Grafik Histogram Y .........c.ccccceeeni, 164
Grafik Histogram Kepuasan Kerja..........ccccevvveiieiiieeiie e iie e 165
Output SPSS Tes NOrmalitas .........cccvevveeiieiiiieiie s 166
OUutput SPSS TES LINIEIITAS. .....eeiieeiieiie e 168
OULPUL SPSS REQIEST ..evvveivieciie ittt 170

XV



41. Tabel Penentuan Sampel ........ccoooeiveiiiie i 172

A2, TADEL e et 174
T i I o 1= TR 175
Y I 11 o =] [T 176

XVi



DAFTAR TABEL

Tabel Judul Halaman

1.1 Abesensi Karyawan PT Afix pada Bulan Nov 2015 s.d Januari 2016.... 3

1.2 Alasan Ketidakhadiran pada Karyawan PT AfiX .......cccccceviieiivencnnnn, 4

1.3 Jumlah Karyawan yang Meninggalkan Pekerjaan .............c.ccccocvevuennene. 5

1.1 Jumlah Karyawan PT Afix Kogyo Sukabumi ...........ccccceviiieieiicinenen. 42
1.2 Kisi-Kisi Instrumen Kepuasan Kerja (Variabel Y) ....cccoooevviieiviicinenne. 44
I11.3  Skala Penilaian Terhadap Kepuasan Kerja ...........cccooevveveiveneciiesnenn. 45
1.4 Kisi-kisi Instrumen Lingkungan Kerja Fisik (Variabel X1) ................... 49
I11.5 Skala Penilaian Terhadap Kepuasan Kerja ...........cccocevveveieeneciiesnene. 50
I1l. 6 Kisi-Kisi Instrumen Budaya Organisasi (Variabel X2) ..........ccccccceeueeee. 54
1.7  Skala Penilaian Terhadap Budaya Organisasi ...........ccccceevveivereeiiesneenne. 55
IV.1 Tabel Distribusi Frekuensi Kepuasan Kerja ..........ccccccovvvevveiieeieciiesnenne. 66
IV.2  Skor Indikator Kepuasan KErja ...........cccccvevveieeiiiie i 67
IV.3  Skor Sub Indikator Kepuasan Kerja............cccovveveiiieiieiecie e 68
IV.4 Tabel Distibusi Frekuensi Lingkungan Kerja ..........c.cccocveveiieieciicinnenne. 70
IV.5  Skor Indikator Lingkungan Kerja .........cccccovieiiiiiiiiiic e 71
IV.6  Tabel Distibusi Frekuensi Budaya Organisasi ..........cccccevevvveeiveiineerinenn, 73
IV.7  Skor Indikator Budaya OrganiSasi ..........cccvveivueeiieiiieesiesieesie e 75
IV.8  Skor Sub Indikator Budaya OrganiSasi............cceecveeiiueevieiiieesiesiieesieeanns 75

XVii



V.9

V.10

V.11

V.12

V.13

V.14

V.15

V.16

V.17

Uji Normalitas...........ccccceevvennene

Hasil Uji Linieritas X1 dengan Y.......cccccoiveveiieieese e

Uji Linieritas X2 dengan Y .......
Hasil Uji Multikolinieritas ........
Hasil Uji Heteroskedastisitas ....
Hasil Regresi Berganda.............
Hasil Uji Fooooeeee

Hasil Uji Tuoooeeeee

Analisis Koefisien Determinasi

XViii

78

80

80

81

82

82

85

86

87



DAFTAR GAMBAR

Gambar Judul Halaman
1.1 Grafik Alasan Ketidakhadiran Karyawan PT AfiX.......ccccccovvniiinnnnn 6

IV.1 Grafik Histogram Variabel Kepuasan Kerja.........ccccoceveneiinenciicnnnnnns 66
IV.2  Grafik Histogram Variabel Lingkungan Kerja .........cccoceovvnininiiininnnns 70
IV.3  Grafik Histogram Variabel Budaya Organisasi ...........cccceeerererenennnnnns 74
IV.4  Normal P-P PIOt REGIESSION ......c.eciieiiiiiiesieiie e 79

XiX



