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LEMBAR EKSEKUTIF

Hanna Pertiwi Sumarna. Laporan Praktik Kerja Lapangan (PKL) di Suku
Dinas Pariwisata dan Ekonomi Kreatif Kota Administrasi Jakarta Timur,
Jakarta 10 Aqustus — 9 Oktober 2020 (40 hari kerja). Program Studi DIl
Manajemen Pemasaran, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta.

Laporan ini ditulis dengan tujuan untuk menginformasikan kegiatan praktikan
selama melaksanakan Praktik Kerja Lapangan pada Seksi Pemasaran dan Atraksi,
Suku Dinas Pariwisata dan Ekonomi Kreatif Kota Administrasi Jakarta Timur.
Tugas praktikan adalah melengkapi daftar destinasi wisata Jakarta Timur,
membuat isi promosi terkait destinasi wisata Jakarta Timur, fotokopi dokumen,
dan membantu kegiatan lomba video promosi yang diadakan Sudin Parekraf
Jakarta Timur. Selama kegiatan PKL, praktikan mendapatkan banyak
pengetahuan tentang strategi pemasaran dalam suatu instansi pemerintahan dan
mendapatkan pengalaman bekerja yang sesungguhnya.

Kata Kunci: Praktik Kerja Lapangan, Daftar Destinasi Wisata Jakarta Timur, Isi
Promosi.



EXECUTIVE SUMMARY

Hanna_ Pertiwi_Sumarna, Field Work Practical Report at Suku Dinas
Pariwisata dan Ekonomi Kreatif Jakarta Timur. 10 August — 9 October 2020
(40 working days), Marketing Management DIIl Study Program, Faculty of
Economics, Universitas Negeri Jakarta.

The purpose of writing this report is to inform practicant's activities during the
Field Work Practical at Marketing and Attraction Section, Suku Dinas Pariwisata
dan Ekonomi Kreatif Jakarta Timur. The task of practicant are to complete the list
of East Jakarta tourist destinations, creates promotional content for East Jakarta
tourist destinations, photocopying documents, and assist in a promotional video
contest hold by Sudin Parekraf Jakarta Timur. During PKL activities, practicant
gain a lot of knowledge about marketing strategies in a government agency and
get real work experience.

Keyword: Field Work Practical, East Jakarta Tourist Destination List,
Promotional Content.
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

DKI Jakarta sebagai ibu kota negara Indonesia memiliki beragam
destinasi wisata yang tersebar di 5 Kota Administrasi DKI Jakarta.
Khususnya di Kota Administrasi Jakarta Timur yang memiliki wilayah
paling luas, yaitu sekitar 187,75 km2 dan memiliki kawasan potensial yang
dapat dikembangkan dari sektor industri, pariwisata, perdagangan,
permukiman, dan pertanian (Suku Dinas Komunikasi, Informatika dan
Statistik Jakarta Timur, 2021). Sektor pariwisata Jakarta Timur ditangani
oleh Suku Dinas Pariwisata dan Ekonomi Kreatif (Sudin Parekraf) Jakarta
Timur yang bertanggung jawab kepada Dinas Pariwisata dan Ekonomi
Kreatif DKI Jakarta dalam menyelenggarakan urusan pemerintahan di
sektor pariwisata untuk mengembangkan sumber daya pariwisata dan
ekonomi kreatif khusus wilayah Jakarta Timur.

Jakarta Timur memiliki destinasi wisata popular yang sering
dikunjungi masyarakat, seperti Taman Mini Indonesia Indah (TMII),
Velodrome Rawamangun, Waduk Ria Rio, Bumi Perkemahan Cibubur,
Taman Kota, dan objek wisata menarik lainnya. Selain itu, destinasi wisata
Jakarta Timur juga memiliki ciri khas tersendiri tidak hanya hiburan tetapi
unsur kebudayaan dan kearifan lokal merupakan kekuatan utama dalam
melestarikan budaya asli Betawi. Hal ini sejalan dengan dikembangkannya

destinasi wisata sejarah dan kebudayaan, seperti Taman Benyamin Sueb,



Cagar Buah Condet, dan Museum Pahlawan. Namun, di sisi lain destinasi
wisata tersebut masih jarang dikunjungi masyarakat karena keberadaannya
kurang diketahui. Oleh karena itu, dibutuhkan strategi pemasaran yang
tepat untuk mempromosikan keberadaan destinasi wisata tersebut.

Saat ini pendekatan baru, seperti pemasaran secara digital atau
disebut dengan digital marketing sangat dibutuhkan karena memberikan
pengetahuan terbaru dari strategi pemasaran, salah satunya adalah content
marketing yang merupakan strategi pemasaran membuat isi (content)
promosi berupa teks, gambar, video, dan audio yang bertujuan
mempromosikan produk sehingga mampu menarik perhatian audiensi.
Strategi dengan content marketing dapat digunakan  untuk
memperkenalkan destinasi wisata Jakarta Timur serta dapat menarik minat
masyarakat untuk berkunjung. Tentunya dalam pembuatan isi promosi
yang berkualitas harus memiliki keterampilan dan kreativitas sehingga
perlu adanya pengembangan Sumber Daya Manusia (SDM) agar memiliki
kualifikasi yang baik.

Dalam hal tersebut instansi pendidikan memiliki peranan yang
sangat penting untuk hal meningkatkan mutu SDM khususnya perguruan
tinggi sebagai sarana untuk memberikan wawasan yang lebih luas
sehingga memberikan kontribusi besar terhadap kemajuan pendidikan di
Indonesia. Perguruan tinggi harus mampu menghasilkan lulusan yang
berkualitas agar siap bersaing di dunia kerja karena perguruan tinggi

sebagai jembatan dunia pendidikan dengan dunia kerja.



Dengan tujuan agar mahasiswa mendapat gambaran yang
komprehensif tentang dunia kerja. Fakultas Ekonomi Universitas Negeri
Jakarta mewajibkan mahasiswanya untuk melaksanakan Praktik Kerja
Lapangan (PKL) sebagai salah satu syarat kelulusan mahasiswa dalam
memperoleh gelar Ahli Madya (A. Md) pada Program Studi DIII
Manajemen Pemasaran Universitas Negeri Jakarta. PKL dapat
dilaksanakan di lembaga BUMN, BUMD, Perusahaan Swasta, dan
Instansi Pemerintahan. Selain untuk memberikan gambaran dunia Kerja,
Praktik Kerja Lapangan (PKL) juga akan memberikan pemahaman antara
teori pembelajaran yang diterapkan pada proses perkuliahan dengan
keadaan yang sebenarnya pada dunia kerja.

Pada kesempatan kali ini praktikan melaksanakan PKL di Sudin
Parekraf Jakarta Timur dan ditempatkan pada Seksi Pemasaran dan
Atraksi. Sudin Parekraf Jakarta Timur mempunyai kegiatan, seperti
menyelenggarakan pemilihan Abang None Jakarta Timur, Bimbingan
Teknis untuk pelaku usaha pariwisata, lomba video promosi destinasi
wisata yang berada di Jakarta Timur, dan menjalankan program
Jakpreneur untuk membina Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM).
Tujuan dari kegiatan tersebut merupakan cara Sudin Parekraf Jakarta
Timur mempromosikan pariwisata dan usaha ekonomi kreatif karena
sektor pariwisata bukan hanya sebagai tempat rekreasi warga tetapi
merupakan sumber Pendapatan Asli Daerah (PAD) yang harus terus

dikembangkan.



Adapun alasan praktikan memilih Sudin Parekraf Jakarta Timur
sebagai tempat melaksanakan PKL karena ingin mengetahui serta
mempelajari bagaimana Sudin Parekraf Jakarta Timur melakukan strategi
pemasaran dalam memasarkan produk pariwisata dan usaha ekonomi

kreatif Jakarta Timur.

. Maksud dan Tujuan PKL

Adapun maksud dari Praktik Kerja Lapangan (PKL) yang telah
dilakukan praktikan adalah :
1. Mempelajari strategi pemasaran yang dilakukan instansi pemerintahan
di sektor pariwisata.
2. Mempraktikkan secara langsung teori membuat isi promosi yang
dipelajari selama perkuliahan pada perusahaan tempat PKL.
3. Mempelajari persebaran destinasi wisata dengan membuat daftar

destinasi wisata Jakarta Timur.

Sedangkan tujuan dari pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan (PKL)

adalah sebagai berikut:

1. Mengetahui bagaimana strategi pemasaran yang dilakukan Sudin
Parekraf Jakarta Timur.

2. Mengetahui cara membuat isi promosi untuk memperkenalkan produk
wisata Jakarta Timur.

3. Memperoleh pengetahuan baru tentang persebaran destinasi wisata

Jakarta Timur.



C. Kegunaan PKL

Praktik Kerja Lapangan (PKL) diharapkan memberikan manfaat
bagi mahasiswa, Fakultas Ekonomi, dan Instansi tempat pelaksanaan PKL,
sebagai berikut:

1. Bagi Praktikan

a. Mendapatkan pengalaman dan wawasan baru tentang dunia kerja
yang sesungguhnya dalam melaksanakan PKL yang belum
didapatkan selama perkuliahan.

b. Dapat beradaptasi dengan hal — hal baru di dunia kerja.

c. Memberikan pengetahuan baru bagi praktikan sesuai dengan
bidang kerja, yaitu membuat isi promosi untuk memasarkan
destinasi wisata Jakarta Timur.

2. Bagi Universitas Negeri Jakarta

a. Diharapkan mampu membuat peluang kerja sama antara
Universitas dengan Instansi terkait dalam pelaksanaan PKL
selanjutnya.

b. Menciptakan lulusan yang berkualitas, terampil, dan kreativitas
tinggi yang mampu berdaya saing di dunia kerja.

c. Diharapkan mampu menciptakan citra baik Fakultas Ekonomi
Universitas Negeri Jakarta sebagai pencetak calon tenaga kerja

yang jujur, berkualitas, dan terampil.



3. Bagi Sudin Parekraf Jakarta Timur

a. Menjalin hubungan kerja sama yang positif antara Instansi dengan

Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Jakarta khususnya Program

Studi DIl Manajemen Pemasaran.

b. Instansi dapat memperoleh tenaga kerja baru yang memiliki

pengalaman serta keterampilan sesuai dengan Kriteria instansi

terkait.

c. Membantu menyelesaikan pekerjaan yang terdapat pada tempat

mahasiswa melaksanakan praktik kerja lapangan.

D. Tempat PKL

Nama Instansi

Alamat

Telepon/Fax
E-mail address
Media Sosial
e Instagram
e Youtube

e Facebook

: Suku Dinas Pariwisata dan Ekonomi Kreatif Kota

Administrasi Jakarta Timur

. JI. Dr Soemarno No. 1, Pulo Gebang, Kec. Cakung

Kota Jakarta Timur. (Kompleks Kantor Wali Kota

Jakarta Timur, Blok D Lantai 13)

: (021) 4802066 / (021) 48703454

: parekraf.timur@gmail.com

: parekraf_jaktim
: Sudin Parekraf Jakarta Timur

: Sudin Parekraf Jakarta Timur



E. Jadwal Waktu PKL

Waktu praktikan melaksanakan PKL di Sudin Parekraf Jakarta Timur
adalah 40 hari kerja, terhitung tanggal 10 Agustus — 9 Oktober 2020.
Adapun waktu kerja praktikan ditentukan dan diatur oleh pihak Sudin
Parekraf Jakarta Timur.

1. Tahap Persiapan

a. Padatanggal 29 Juli 2020, praktikan meminta surat untuk
permohonan PKL kepada Bapak Widoyo, selaku Kasubag
Akademik FE UNJ melalui chat Whatsapp.

b. Setelah permohonan mendapat persetujuan, pada tanggal 4 Agustus
2020 praktikan dikirimi surel terkait surat permohonan PKL.

c. Pada Tanggal 5 Agustus 2020 praktikan memberikan surat
permohonan PKL yang ditujukan kepada Kepala Suku Dinas
Pariwisata dan Ekonomi Kreatif.

d. Pada Tanggal 9 Agustus 2020, praktikan dihubungi oleh Suku
Dinas Pariwisata dan Ekonomi Kreatif bahwa praktikan diterima
untuk melaksanakan PKL.

2. Tahap Pelaksanaan

Praktikan memulai PKL pada tanggal 10 Agustus sampai dengan 9

Oktober 2020 yang terhitung selama 2 bulan atau 40 hari Kerja.

Praktikan melaksanakan PKL sesuai dengan aturan yang ditetapkan

Sudin Parekraf Jakarta Timur, yaitu pada hari Senin sampai dengan



Jumat dari pukul 08.00 WIB hingga pukul 16.00 WIB, dengan 1 jam
istirahat pada pukul 12.00 WIB hingga pukul 13.00 WIB.

Tabel I. 1 Jadwal PKL

SENIN —JUMAT 08.00 — 16.00 12.00 - 13.00

Sumber: data diolah oleh praktikan

3. Tahap Pelaporan

Pada Tahap pelaporan, praktikan diwajibkan membuat laporan
PKL sebagai bukti telah melaksanakan PKL. Pembuatan laporan ini
merupakan salah satu syarat untuk lulus mata kuliah PKL yang
merupakan syarat kelulusan untuk mendapatkan gelar Ahli Madya
pada Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta. Laporan berisi
pengamatan dan pengalaman kerja praktikan di Sudin Parekraf Jakarta
Timur. Laporan disusun sesuai dengan metode yang sudah ditentukan,
antara lain BAB | mengenai latar belakang PKL, maksud dan tujuan
PKL, kegunaan PKL, tempat PKL, dan jadwal waktu PKL. BAB Il
mengenai sejarah perusahaan, struktur organisasi, dan kegiatan umum
perusahaan. BAB |11 berisi bidang kerja, pelaksanaan kerja, kendala
yang dihadapi, dan cara mengatasi kendala. BAB 1V berisi kesimpulan

dan saran praktikan.



BAB 11

TINJAUAN UMUM TEMPAT PKL

A. Sejarah Instansi

1. Latar Belakang dan Sejarah
Pada tahun 1967 urusan kepariwisataan ditangani oleh Badan

Pengembangan Pariwisata DKI Jakarta (BAPPARDA JAYA) sebagai
bentuk realisasi Keputusan Presidium Kabinet Ampera no. 103/ 4 TAP
/ 2 1 66. Dengan potensi pariwisata yang berhasil berkembang dengan
sangat pesat sehingga pemerintah membentuk organisasi khusus untuk
mengatur dan menangani pariwisata di Jakarta. Berdasarkan peraturan
daerah Nomor 3 Tahun 2001 struktur organisasi yang dikenal Dinas
Pariwisata dan Budaya didirikan dengan prosedur kerja didasari pada
Peraturan Gubernur Jakarta Nomor 107 Tahun 2001 (Jakarta Tourism
& Culture Office, 2013).

Berdasarkan peraturan daerah Nomor 2 Tahun 2019 tentang
Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah Provinsi DKI Jakarta
merupakan pelaksanaan dari Undang - Undang Nomor 5 Tahun 2015,
Undang - Undang 29 Tahun 2007, Peraturan Pemerintah Nomor 18
Tahun 2016, dan Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 97 Tahun
2016 tentang Perangkat Daerah Provinsi DKI Jakarta dipandang perlu
dilakukan penataan kembali dengan maksud agar perangkat daerah
dapat lebih tepat fungsi, tepat ukuran, dan sinergis dalam

penyelenggaraan urusan pemerintahan. Sebagai penyempurnaan dalam
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peraturan daerah maka ada 4 Dinas dan 1 Badan yang mengalami
perubahan Nomenklatur salah satunya Dinas Pariwisata dan
Kebudayaan dibagi menjadi dua Dinas, yaitu Dinas Pariwisata menjadi
Dinas Pariwisata dan Ekonomi Kreatif (Dinas Parekraf), sedangkan
kebudayaan menjadi Dinas Kebudayaan.

Dinas Pariwisata dan Ekonomi Kreatif (Dinas Parekraf) DKI
Jakarta dalam menyelenggarakan urusan pemerintahan dibantu oleh
lima Sudin Parekraf di Kota Administrasi DKI Jakarta, yaitu Sudin
Parekraf Jakarta Pusat, Sudin Parekraf Jakarta Barat, Sudin Parekraf
Jakarta Timur, Sudin Parekraf Jakarta Selatan, dan Sudin Parekraf
Jakarta Utara.

. Tugas Pokok dan Fungsi Suku Dinas Pariwisata Dan Ekonomi
Kreatif DKI Jakarta

Berdasarkan Peraturan Gubernur Nomor 151 Tahun 2019 Tentang
Organisasi dan Tata Kerja Dinas Pariwisata dan Ekonomi Kreatif.
Pasal 31 terdapat tugas pokok dan fungsi Suku Dinas Pariwisata dan
Ekonomi Kreatif adalah sebagai berikut:

a. Tugas Pokok

Sudin Parekraf DKI Jakarta mempunyai tugas membantu Dinas

Parekraf menyelenggarakan sebagian urusan pemerintahan bidang

pariwisata, pengembangan ekonomi kreatif melalui pemanfaatan

dan perlindungan hak kekayaan intelektual serta pengembangan

sumber daya pariwisata dan ekonomi kreatif pada wilayah kota.
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b. Fungsi

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Penyusunan rencana strategis, rencana kerja, dan anggaran
Dinas sesuai dengan lingkup tugas dan fungsinya;

Pelaksanaan dokumen, pelaksanaan anggaran dinas sesuai
dengan lingkup tugas dan fungsinya;

Perumusan kebijakan, proses bisnis, standar, dan prosedur
Suku Dinas Kota;

Pelaksanaan kebijakan, proses bisnis, standar, dan prosedur
Suku Dinas Kota;

Pelaksanaan pengelolaan, pengembangan dan pembinaan
destinasi pariwisata, pemasaran pariwisata, pengembangan
ekonomi kreatif melalui pemanfaatan, perlindungan hak
kekayaan intelektual, dan pengembangan sumber daya
pariwisata dan ekonomi kreatif yang menjadi kewenangan
Suku Dinas Kota;

Pelaksanaan pemantauan dan evaluasi penyelenggaraan
destinasi pariwisata, pemasaran pariwisata, pengembangan
ekonomi kreatif melalui pemanfaatan, perlindungan hak
kekayaan intelektual, dan pengembangan sumber daya
Pariwisata dan ekonomi kreatif yang menjadi kewenangan
Suku Dinas Kota;

Pelaksanaan kesekretariatan Suku Dinas Kota;
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8) Pelaksanaan penyediaan, pemeliharaan, serta perawatan
prasarana dan sarana kerja Suku Dinas Kota;

9) Pelaksanaan koordinasi, pemantauan, evaluasi, pelaporan dan
pertanggungjawaban pelaksanaan tugas dan fungsi Dinas sesuai
dengan lingkup tugas dan fungsinya; dan

10) Pelaksanaan tugas dan fungsi kedinasan lain yang diberikan
oleh Kepala Dinas.

3. Visi dan Misi Suku Dinas Pariwisata dan Ekonomi Kreatif
Jakarta Timur
Visi merupakan kondisi yang diharapkan akan dicapai pada akhir
periode perencanaan. Visi dapat ditentukan dalam jangka panjang (25
tahun) maupun jangka pendek (5 tahun). Dalam perumusannya
penentuan visi sebaiknya tidak terjebak pada capaian saat ini namun,
melihat kondisi yang terjadi bisa menjadi salah satu pertimbangan
dalam menentukan visi.
Maka dari itu Suku Dinas Pariwisata dan Ekonomi Kreatif Jakarta
Timur memiliki visi yang mengandung empat kata kunci utama, yaitu:

1) Pariwisata dan Ekonomi Kreatif Jakarta Timur yang
maju;

2) Pariwisata dan Ekonomi Kreatif Jakarta Timur yang
berdaya saing;

3) Pariwisata dan Ekonomi Kreatif Jakarta Timur yang

berkelanjutan;
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4) Pariwisata dan Ekonomi Kreatif Jakarta Timur yang

mengedepankan kearifan lokal.

Kemudian Suku Dinas Pariwisata dan Ekonomi Kreatif
mempunyai misi, yaitu “Memperkukuh struktur ekonomi nasional
yang produktif, mandiri dan berdaya saing melalui optimasi

pengelolaan pariwisata dan ekonomi kreatif”.

4. Logo Suku Dinas Pariwisata dan Ekonomi Kreatif Jakarta Timur

Fa

YJakarta

a city of collaboration

Gambar 1. 1 Logo Sudin Parekraf Jakarta Timur
Sumber: Facebook Sudin Parekraf Jakarta Timur
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B. Struktur Organisasi

Kepala Suku Dinas
Pariwisata dan
Ekonomi Kreatif

Sub Bagian Tata ||

Usaha
[ — 1
Seksi Industri Seksi Ekonomi eksi Pemasara
Pariwisata Kreatif dan Atraksi
Hanna Pertiwi Sumarna

~—__—

Gambar I1. 2 Struktur Organisasi Sudin Parekraf Jakarta Timur
Sumber: data diolah oleh praktikan
Pada struktur di atas praktikan ditempatkan pada Seksi Pemasaran
dan Atraksi yang terlibat dalam beberapa pekerjaan sebagai berikut:
1. Melengkapi daftar destinasi wisata Jakarta Timur.
2. Membuat isi promosi di media sosial.
3. Memfotokopi dokumen.
4. Mengantar surat undangan Sudin Parekraf Jakarta Timur.
5. Membantu kegiatan lomba yang diadakan Sudin Parekraf

Jakarta Timur.
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C. Kegiatan Umum Perusahaan

Suku Dinas Pariwisata dan Ekonomi Kreatif Jakarta Timur
memiliki tugas untuk pengembangan, memasarkan sumber daya pariwisata
dan ekonomi kreatif serta melakukan pengawasan tempat pariwisata
Jakarta Timur. Adapun praktikan dapat mengetahui kegiatan umum
perusahaan dilihat dari bauran pemasaran (marketing mix). Menurut
Hintze dalam (Utami & Firdaus, 2018) bauran pemasaran merupakan alat
strategi pemasaran yang terdiri dari produk, harga, tempat, dan promosi
lalu pada penerapannya perusahaan harus memiliki strategi yang baik agar
aktivitas pemasaran perusahaan dapat berjalan secara maksimal. Berikut
penjelasan lebih lengkapnya:

1. Produk (Product)
a. Produk Pariwisata Sudin Parekraf Jakarta Timur

Produk wisata yang dikembangkan oleh Sudin Parekraf Jakarta

Timur terdiri dari berbagai jenis, yaitu wisata alam, wisata religi dan
rohani, wisata olahraga, wisata kuliner, dan wisata belanja. Di bawah
ini beberapa gambar dari sebagian produk wisata yang dikembangkan
oleh Sudin Parekraf Jakarta Timur:
1) Wisata Alam:

e Agrowisata Cilangkap
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Gambar I1. 3 Agrowisata Cilangkap
Sumber: ahok.org

e \Waduk Ria Rio

Gambar I1. 4 Waduk Ria Rio
Sumber: Instagram Sudin Parekraf Jakarta Timur
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e Taman Lebah Pramuka

Gambar I1. 5 Taman Lebah Pramuka
Sumber: aroengbinang.com

e Taman Burung TMII

I

Gambar I1. 6 Taman Burung TMII
Sumber: Instagram Sudin Parekraf Jakarta Timur
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2) Wisata Religi dan Ziarah:

e Masjid Agung At-Tin

Gambar I1. 7 Masjid Agung At-Tin TMII
Sumber: Instagram Sudin Parekraf Jakarta Timur

e Pura Aditya Jaya

Gambar I1. 8 Pura Aditya Jaya
Sumber: Instagram Sudin Parekraf Jakarta Timur
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e Makam Pangeran Jayakarta

Gambar I1. 9 Makan Pangeran Jayakarta
Sumber: Instagram Sudin Parekraf Jakarta Timur

e Gereja St. Antonius Padua

Gambar I1. 10 Gereja St. Antonius Padua Jakarta
Sumber: Instagram Sudin Parekraf Jakarta Timur
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3) Wisata Olahraga:

e Jakarta International VVelodrome

Gambar: 1. 11 Jakarta International Velodrome
Sumber: Instagram Sudin Parekraf Jakarta Timur

e Taman Pacuan Kuda Internasional Pulomas Jakarta

Gambar 1. 12 Taman Pacuan Kuda Internasional
Pulomas, Jakarta
Sumber: Instagram Sudin Parekraf Jakarta Timur
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4) Wisata Belanja

e Mal AEON

“ERgEE M.
AEEEE 4

Gambar: 1. 13 Mal AEON
Sumber: Instagram Sudin Parekraf Jakarta Timur

e Mal Arion

Gambar I1. 14 Mal Arion
sumber: https://arionmall.com


https://arionmall.com/

22

b. Produk Ekonomi Kreatif Sudin Parekraf Jakarta Timur

Pemerintah provinsi DKI Jakarta dalam meningkatkan dan
mengembangkan Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) di
Jakarta telah  menyelenggarakan program  Pengembangan
Kewirausahaan Terpadu (PKT) yang saat ini lebih dikenal dengan
program  Jakpreneur. Program tersebut bertujuan untuk
memberikan fasilitas serta pelatihan kepada pelaku usaha ekonomi
kreatif yang dilaksanakan oleh 7 Dinas sebagai perangkat daerah
penyelenggara program Jakpreneur. Dalam hal ini, Sudin Parekraf
Jakarta Timur membantu Dinas Parekraf DKI Jakarta
menyelenggarakan program Jakpreneur untuk mendata serta
memberikan pelatihan khusus kepada pelaku usaha ekonomi
kreatif di wilayah Jakarta Timur.

Di bawah ini merupakan beberapa pelaku usaha ekonomi
kreatif Jakarta Timur yang sudah terdaftar menjadi binaan Sudin
Parekraf Jakarta Timur, yaitu:

1) Bidang kuliner

e PH Cake & Cookies
e Dapur Yana
e Dapur Q.CO
e Kopi Teman

e Ayam Bakar Chagisa.
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2) Bidang Mode & Kerajinan
e ELEMWE Muslim
e Eco Bag Jakarta
e Gallery Beringin Sakti
e Biladi
¢ Handycraft Ondel-Ondel Lawas
e Unik Kraftour Indonesia
e Riza Craft

2. Harga (Price)

Dalam bauran pemasaran harga merupakan faktor penting yang
dapat menunjang suatu perusahaan. Untuk menetapkan harga objek
wisata Sudin Parekraf Jakarta Timur sebagai instansi yang bergerak di
bidang jasa menyerahkan kewenangan penetapan tarif masuk objek
wisata kepada masing-masing pengelola objek wisata. Namun, Sudin
Parekraf Jakarta Timur tetap mengarahkan tiap objek wisata dalam
menentukan tarif masuk berdasarkan potensi yang dimiliki masing-
masing objek wisata.

3. Tempat (Place)

Berfokus pada tempat atau lokasi di mana perusahaan berdiri, yaitu
Kantor Suku Dinas Pariwisata dan Ekonomi Kreatif beralamat di JI. Dr
Soemarno No. 1, Pulo Gebang, Kec. Cakung, Kota Jakarta Timur

(Kompleks Kantor Wali Kota Jakarta Timur, Blok D, It. 13).
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Promosi (Promotion)

Dalam mengenalkan serta mengembangkan produk wisata dan produk
ekonomi kreatif. Sudin Parekraf Jakarta Timur melakukan promosi,
seperti membuat isi promosi menarik di media sosial terkait informasi
destinasi wisata dan juga pelaku usaha ekonomi kreatif yang berada di
Jakarta Timur, menyelenggarakan lomba untuk memperkenalkan
destinasi wisata Jakarta Timur, dan setiap tahun Sudin Parekraf Jakarta
Timur menyelenggarakan ajang pemilih Abang None Jakarta Timur.
Berikut salah satu contoh promosi yang dilakukan Sudin Parekraf
Jakarta Timur:

a. Membuat isi promosi di Media Sosial Suku Dinas Pariwisata dan

Ekonomi Kreatif

A/ k

d O @ o

enjoy T — parekraf_jaktim * Follow
jakarta QC

C(
@ parekraf_jaktim Akhir Pekan telah
< tiba!

{ teman - teman sudah menyiapkan
rencana berlibur atau berkunjung
kemana? Berikut kami berikan
rekomendasi destinasi wisata yang
sudah buka pada saat masa PSBB
transisi. Namun tetap perhatikan
Protokol Kesehatan yang berlaku ya
teman-teman, karena COVID19 masih
disekitar kita.

Selamat berakhir pekan

@aniesbaswedan @m.anwar551

ra_hiday rus.suharto

isparekrafdki @jakarta_tourism
ninfotik_jt

56 likes

0

Gambar I1. 15 Isi Promosi Destinasi Wisata Jakarta Timur
Sumber: Instagram Sudin Parekraf Jakarta Timur, Tanggal 30 Oktober
2020
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@ parekraf_jaktim * Follow

4 .
gy Tl ¥, E i
jakarta S e @ parekraf jaktim Kalian tahu ga sh

TP e A S

N kalau di Jakarta Timur punya
, N N AL, o Agrowisata Pertenakan Susu Sapi?

1. AGROWISATAY 5% . ‘ Bertempat di Cibubur yang bernama
4 il Cibubur Garden Diary atau disingkat

et & menjadi Cibugary. Tempat ini kaya
CIBUGARY ‘ < dengan wisata edukasi mulai dari
N B proses pemerahan susu sapi, proses

pasteurisasi dan sampai menjadi
produk unggulan yang bisa dinikmati

oQVv W

27 likes

Gambar I1. 16 Promosi Destinasi Wisata Jakarta Timur
Sumber: Instagram Sudin Parekraf Jakarta Timur, Tanggal 4
September 2020

etastangan_jkt
Eco Bag Jakarta
PSRSES R3

5 @ parekraf_jaktim « Follow
5
e parekraf_jaktim Sudah taukah kamu?
Pada tanggal 1 Juli kemarin,
<

Pemerintah Provinsi DKI Jakarta resmi

melarang penggunaan kantong plastik
pada pusat perbelanjaan, toko
swalayan dan pasar rakyat. Yuk,
beralih ke Eco Bag yang dapat didaur
ulang dan tentunya ramah untuk
lingkungan @

W

Perkenalkan Eco Bag yang desainnya
bikin gemes ini dan tentunya banyak
warna yang bisa kamu sesuaikan
dengan baju kamu loh. Selain itu,
motif dan tambahan aksesorisnya
membuat kamu semakin tampil gaya.
Kamu bisa lihat katalog lainnya, di Eco
Bag Jakarta @tastangan_jkt yang
menjadi bagian dari Jakpreneur

) G

b b Thonssnis

| OQY W

18 likes

b i
Preneur P S -

Gambar I1. 17 Promosi Jakpreneuf binaan Sudin Parekraf
Jakarta Timur
Sumber: Instagram Sudin Parekraf Jakarta Timur, diunggah 8 Agustus
2020
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b. Menyelenggarakan Lomba Video Promosi Destinasi Wisata dan
Ajang Pemilihan Abang None Jakarta Timur:

Sudin Parckraf JokartaTimur () Sudin Parekraf Jokarta Timur () @porekraf_jaktim

& v @ 1 Yakarta

Lomba Video Promosi

Jelajah Wisata Ziarah dan Religi -
dl Jakarta Timur PENDAFTARAN PESERTA :

KETENTUAN PESERTA : Q. bitly/parekraf_jaktim
* Perlombaan dibuka untuk masyarakat umum

+ Peserta beranggotakan maksimal 3 orang (tidak diperbolehkan individu)

KETENTUAN VIDEO:
* Durasi video 3 s.d 5 menit

« Video berisikan destinasl wisata sesual dengan tema yang telah ditetapkan
(Wisata Ziarah dan Wisata Religi di Jakarta Timur)

* Destinasi wisata yang dipilih harus mempunyai latar belakang kuat dan
dapat dibuktikan serta dicantumkan pada credit tittle dan sinopsis 9

+ Penggunaan latar musik tidak diperbolehkan mengandung hak cipta

+ Format Video : MP4, ukuran video : HD 720, 1080i @ h' i

* Karya orisinil dan belum pernah diperlombakan atau dipublikasikan dan tidak 1 w
melanggar hak kekayaan Intelektual manapun : QW “.'

+ Video tidak mengandung unsur sara/hoax/politik WMW

BANK@QDKI e
Jakarta @
merence 1750, e G 2 ] @

Gambar I1. 18 Lomba Video Ragam Wisata Ziarah dan Religi
di Jakarta Timur
Sumber: Instagram Sudin Parekraf Jakarta Timur, diunggah 12
Agustus 2020
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enjoy

jakarta

2.

or

PEMILIHAN

ABANG & NONE

JAKARTA TIMUR 2020

AUDISI

22 Feb 2020 |

Gambar I1. 19 Pemilihan Abang None Jakarta Timur
Sumber: Instagram Sudin Parekraf Jakarta Timur, diunggah 7
September 2020.
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PELAKSANAAN PRAKTIK KERJA LAPANGAN

A. Bidang Pekerjaan

Selama melaksanakan Praktik Kerja Lapangan (PKL) di Sudin
Parekraf Jakarta Timur. Praktikan ditempatkan di Seksi Pemasaran dan
Atraksi. Tugas praktikan yakni sebagai berikut:

1. Melengkapi data daftar destinasi wisata Jakarta Timur

2. Membuat isi promosi Instagram terkait destinasi wisata Jakarta Timur

B. Pelaksanaan Kerja

Sebelum memulai pelaksanaan kerja, praktikan terlebih dahulu
dijelaskan mengenai peraturan dan tata tertib, divisi atau seksi, dan tugas —
tugasnya di Sudin Parekraf Jakarta Timur. Setelah itu, praktikan
ditempatkan pada seksi Pemasaran dan Atraksi. Selanjutnya, setelah
penempatan praktikan diperkenalkan kepada karyawan — karyawan yang
bekerja di Sudin Parekraf Jakarta Timur. Selama masa pelaksanaan PKL,
praktikan membantu tugas — tugas rutin pembimbing, yaitu Bapak Agung
Nugroho selaku Kepala Seksi Pemasaran dan Atraksi, dan beberapa staf
lain Seksi Pemasaran dan Atraksi, yaitu lbu Vasky, Ibu Devi, lbu

Ishmoyo, dan Bapak Tasidin.

28
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Berikut merupakan perincian tugas yang dilakukan praktikan selama
melaksanakan PKL, yaitu:
1. Melengkapi Data Daftar Destinasi Wisata Jakarta Timur

Praktikan diminta melengkapi atau menambahkan daftar destinasi
wisata Jakarta Timur yang berguna untuk pemetaan potensi wisata
daerah Jakarta Timur. Dokumen daftar destinasi yang sudah ada dalam
bentuk Microsoft Excel diberikan kepada praktikan dan di dalam
dokumen sudah tersedia beberapa destinasi wisata Jakarta timur
beserta alamat lengkap. Selanjutnya, praktikan diminta untuk
menambahkan destinasi wisata yang belum ada dalam dokumen
tersebut dengan tambahan mencari nomor telepon objek wisata,
deskripsi terkait objek wisata, titik koordinat, website destinasi wisata,
jam operasional, link Youtube, dan gambar objek wisata.

Pemetaan potensi destinasi wisata Jakarta Timur dibagi
berdasarkan jenis wisata, seperti wisata alam, wisata sejarah, wisata
olahraga, wisata religi, wisata ziarah, wisata belanja, dan wisata
kuliner. Jenis — jenis pembagian wisata tersebut dijadikan dalam satu
dokumen dengan worksheet berbeda. Dalam mencari data, praktikan
menggunakan pencarian melalui internet sehingga memudahkan

praktikan dalam mengumpulkan data destinasi wisata Jakarta Timur.
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( Mulai )

Menerima data daftar destinasi
wisata

Membuka data daftar destiasi
wisata

A

F Y

Mencari informasi destinasi wisata

Masukan informasi
ke dalam data

tidak

Data lengkap?

Diberikan ke mentor

A 4

( Selesai )

Gambar 111. 1 Diagram Alir Melengkapi Daftar Destinasi Wisata Jakarta
Timur
Sumber: data diolah oleh praktikan
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Berikut cara melengkapi daftar destinasi wisata di Jakarta Timur:
a. Menerima dokumen daftar destinasi wisata Jakarta Timur dari
pembimbing melalui chat Whatsapp.

b. Membuka dokumen daftar destinasi wisata Jakarta Timur.

General

L oottt BIU- Z- A MergedCemer+ | § - % 0 Y C
6] M e 11, Taman Mini 1 Na.3, o3, Pinang Rant, Kec. Makasar, Kota Jakarta Timur v
A ] C D P Fl6 | [ ]H

Kawasan Wisata Sejarah dan Religi di Jakarta Timar

5 No | NamaDestinasi Lokasi/Almat Kecamatan Deskripsi

(Pura inf meoui daya tarik tersendin bag] masyarakat setar. Di sana.
[penganfuag apat merasakan suasana pedesaan B yang sengat bentil
P Caung (Ronon fia i berdoa i sama, doa it akanterkabul

Sclain berdua dan eneaibman asana pedesaan Bl kit fuga bisa
|merimat} memn Ehas B dan meyalisikan sefuenlah ugacara eagamazn
(Maszd At T aaloh sy diantara masid megah  kawasan T Masiid
1 sebesnarnya cbang umiuk mengemang jasa-fasa st mantan Presiden
Makasar | Socharto, H Fatimah it Hartinah Socbarto (Thu Tien). Masiid o
dimasodian sebagal doa dan perwijidan rasa cinia yang fulls darl

6 i cucy kepada ek merska.

(Pemalan AL-Hawi merupelcan kompiek pemabaman para s besar
s, Ada sekitr 10 puakon Fabh dan 11 mln Eetrimemy. I

L Deksmapat Raye 00,10, Rawamangun,

A iy
¢ 1 | PmAdalm Kee P s i Teer

1L Taman Mai [ No 3, R 3, Pnang

0| e
Do MeATE b b Vb, Fo s Tenr

) l\gmpk'j | D hnCeod G R | deniaranyz Hilih \mklmtv:\lnhmm}{ahb)hhmdbm
3| Peooman AT ot T K o Tt Kramat It | Abemad bin Aladdad, Habih A5 bin Husin Alaas dl.
HAWT R | Wtz Rebg) mi fak hanya menarik wisatavean dan dafam smpan fner
(kotz. Sejuenizh Ubima dori Yaman, Mabavsia, dan Sngaguea pua pernah
8 [bermareh ke maam fersetut
Sk Asmat merugaiten slon 256 Pagua vang tekend] dengan seei e
[vang sangat menawan. D Miseum Asmat, wisafawan dapet meliat
g - Re 7w, Ceger, Kee. Ciparung, Kot (berbaga kiran as8 dar Sukw Asmat dan benda-bends iracksioeal mereia
4| Mosem Asmat ) g |, i
Takartz Tme Selam melhat benda-benda dan Stim Asmat, misem m g2 dikagkap
dengan Andio-visualsehinggs mempernmadih wiatamvan memperolh
O Weatz ABm Wiz Obhege | Wisata Religi .~ Wiz Sefash | W Eez"*; Weata buiner _'TNIL /97 :i _ l:
LB BAM Il n

Gambar I11. 2 Daftar Destinasi Wisata Jakarta Timur
Sumber: dokumen awal yang diberikan pembimbing

Gambar di atas merupakan dokumen daftar destinasi
wisata Jakarta Timur yang belum ditambahkan oleh praktikan
atau masih orisinal yang diberikan oleh mentor. Praktikan akan
menjelaskan tentang tampilan pada dokumen daftar destinasi
wisata Jakarta Timur. Di mana dalam dokumen terdapat tujuh
worksheet yaitu, wisata alam, wisata olahraga, wisata religi-

rohani, wisata belanja, wisata sejarah, wisata kuliner, dan
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TMII. Pada setiap worksheet terdapat kolom yang berisi nama
destinasi, alamat, deskripsi, dan kemudian praktikan diminta
untuk menambahkan kolom, nomor telepon, titik koordinat,
link Youtube, Instagram, website, jam operasional, dan gambar
destinasi wisata.

Membuka Google

Google

testinasi wisata jakarta timur

Penelusuran Google Saya Lagi Berunfung

Google menawarkan: Engish  asa Bl

Gambar I11. 3 Halaman Pencarian Google
Sumber: Google

pada gambar di atas dapat diketahui bahwa praktikan
dalam mengumpulkan data untuk melengkapi daftar destinasi
wisata Jakarta Timur melakukan pencarian melalui Google.
Dengan cara mengetik destinasi wisata yang dicari pada kolom

pencarian.
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d. Mencari informasi destinasi wisata

Wiw Iamanmini com v

Taman Mini "Indonesia Indah"

WIWW I2Mmanmingcom » pEs0na Inaonesia » Bket v
Tiket - Taman Mini "Indonesia Indah" Taman Mini Indonesia Indah

Sius web Rt Simpen Telepon

129.018 uiasan Googe
Wi iamanminicom  pesona_indonesia fentang_imi v

Tentang tmii - Taman Mini *Indonesia Indah"

Taman Mini Indonesia Indah (TMIl) me m bertema
i widpedia org » wiki» Taman_Mini_indonesia _Indah v
Taman Mini Indonesia Indah - Wikipedia bahasa Indonesia ..

Taman Mini Indonesia ndah (TMIl) merupak an taman wisaia berema budaya

Sejarah - Bagian-bagian T - Anjungan daerah - Museum
Sarankan edi L
Gambar I11. 4 Pencarian Destinasi Wisata pada Google
Sumber: Google

Pada gambar di atas terdapat kotak di bagian kanan yang
merupakan informasi tentang destinasi wisata yang dicari,
seperti nama destinasi wisata, alamat, nomor telepon, situs
web, jam operasional, dan gambar dari objek wisata.
Selanjutnya, semua informasi tersebut akan praktikan salin ke

dalam catatan.



€.

34

Membuka kembali dokumen daftar destinasi wisata Jakarta
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Gambar I11. 5 Daftar Destinasi Wisata Jakarta Timur
Sumber: data diolah oleh praktikan

Setelah pencarian informasi mengenai destinasi wisata
Jakarta Timur sudah lengkap dan terkumpul. Selanjutnya,
praktikan menuju dokumen daftar destinasi wisata Jakarta

Timur, seperti pada gambar di atas.
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f. Memasukkan data informasi destinasi wisata
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Gambar I11. 6 Memasukkan Informasi ke dalam Dokumen
Destinasi Wisata Jakarta Timur
Sumber: data diolah oleh praktikan

Selanjutnya data yang sudah dikumpulkan oleh praktikan
dan sudah lengkap dimasukkan ke dalam kolom yang telah
tersedia, seperti pada gambar di atas. Jika terdapat kolom yang
masih belum lengkap, praktikan akan mencari lagi data tersebut
dengan kembali pada pencarian melalui Google hingga data

yang dicari lengkap.
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Gambar I11. 7 Selesai Melengkapi Daftar destinasi wisata
Jakarta Timur
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Sumber: data diolah oleh praktikan

Setelah praktikan menyelesaikan semua daftar destinasi

wisata dan di tiap kolom sudah terisi, seperti pada gambar di

atas. Selanjutnya, praktikan akan memberikan dokumen daftar

destinasi wisata Jakarta Timur yang telah diperbarui kepada

pembimbing, yaitu Bapak Agung Nugroho.

2. Membuat Isi Promosi Destinasi Wisata Jakarta Timur

Praktikan diminta membuat isi (content) promosi untuk memasarkan

destinasi wisata yang berada di Jakarta Timur. Isi promosi tersebut

akan diunggah pada Instagram Sudin Parekraf Jakarta Timur. Dalam

pembuatan, praktikan menggunakan aplikasi Canva.
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< Mulai )

Membuka Google

Membuka Web
https://www.canva.com

Masukan nomor
telepon dan kata
sandi1

Y

Pilih Template

r

Masukan gambar
objek wisata

A

Mulai mendesain

Simpan hasil

Y

Diberikan ke mentor

( Selesai )

Gambar I11. 8 Diagram Alir Membuat Isi Promosi Destinasi Wisata Jakarta
Timur

Sumber: Data diolah oleh praktikan
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Berikut cara membuat isi promosi destinasi wisata Jakarta Timur
menggunakan aplikasi desain grafis, yaitu Canva:
a. Membuka Google

Pertama praktikan membuka Google lalu mengetik ‘Canva’ pada

kolom pencarian, seperti pada gambar 111. 9

Google

(anva

Penelusuran Google  SayaLagi Beruntung

Google mengwarkan: Engish  Basa Bal

Gambar I11. 9 Halaman Pencarian Google
Sumber: Google

b. Membuka Website Canva
Selanjutnya ketika sudah melakukan pencarian untuk website
Canva, akan muncul pencarian yang dimaksud, seperti pada

gambar I11. 10 di bawah ini.
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G - a x
(2 (¢] Bog=canva+8: m
GO g|e canva X Q
0] Safe

v canva.com> id_id v

Kolaborasi & Buat Desain Grafis jubkan secara ... - Canva

Buat desain cantik bersama Anda. Gunaka 4 dan taruh serta layout Canva untuk Canva < ?r:\ﬁxx

= e =

Poster

Contoh Desain

Desain
‘Yuk linat artikel desain,

Didirikan: 2012, Sydne;

Jumiah karyawan: 1.1

Kantor Pusat: Sy raiia

piay.googie.com » store S > details » id=com canv... ¥
Canva: Graphic Design, Video Collage, Logo Maker - Aplikasi ...

Pendiri: Me! Perkins, Ciff Obrecht, Cameron Adams

Anak perusahaan: Pexels GmbH, Pixabay GMbH, Zestings Pty

Gambar I11. 10 Website Canva
Sumber: halaman pencarian pada Google
Memasukkan Nomor Telepon dan Kata Sandi
Pertama Canva akan mengarahkan pada halaman, seperti gambar
I11. 11 karena praktikan sudah memiliki akun yang sudah terdaftar,
praktikan langsung memasukkan nomor telepon dan kata sandi

untuk masuk ke dalam Canva.

Cansa) Home Templatesv Featuresv Leamv  Plansv

<Log in to your account

Login with Google

Log in with Facebook

({]
[ Log in with Apple

Gambar I11. 11 Memasukkan Nomor Telepon dan Kata Sandi
Sumber: Canva
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d. Memilih Template
Setelah berhasil masuk ke dalam Canva, akan disajikan halaman
utama Canva, seperti pada gambar Il1l. 12. Selanjutnya, praktikan
akan memilih template media sosial karena hasil desain akan
diunggah ke dalam Instagram Sudin Parekraf Jakarta Timur.
Pemilihan template yang digunakan sesuai dengan keinginan

praktikan.

ome  Tenpltes v Fesuresw ~ Leamv  Pricngv @@ (retea dsn o

| r‘ | Sallleda Persoml Busiess Harketng Hcation Trending
g Sy ieion Prsamiin Post {eson P Gh g

g Pos (rf Hebste e Horghet G Cofnes
Fuchook P Resume ltgo Mhgrgh (erene fouTue o
Facebok o Postewd Bustess Crd Brocue Sonbourd Hollween T
foolubeChameldre Weedy Schedle P, ot Nenstr oolmrk EducaionPresre,

ke Barrer 14hin Busneslovanend  Propesl s el hrisms Cards

Gambar I11. 12 Memilih Template
Sumber: Canva
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Memasukkan Gambar Destinasi ke dalam Canva

Setelah praktikan memilih template yang ingin digunakan.
Selanjutnya, praktikan akan memasukkan gambar destinasi wisata
yang ingin dipromosikan, seperti pada gambar Il1. 13. Dengan cara
memilih gambar destinasi wisata yang ingin digunakan lalu klik
bagian kotak ungu yang bertuliskan “unggah media” gambar akan

otomatis tersedia.

s LGOI IV O AT LTSI I B B P N WYY LI L B TR TR,

w Ubah ukuran Semuaz perubdg

Unggah media

Video Audio

-N
e

= BY .4

Gambar I11. 13 Memasukkan Gambar Destinasi Wisata ke
dalam Canva
Sumber: Canva
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Mulai Mendesain Gambar

Selanjutnya, ketika gambar destinasi wisata telah diunggah ke
dalam Canva, praktikan mulai mendesain gambar destinasi wisata,
seperti pada gambar Ill. 14. Pada bagian ini praktikan mengasah
kemampuan kreativitas yang dimiliki sehingga dapat membuat isi

promosi yang menarik untuk memasarkan produk destinasi wisata

Jakarta Timur.

( Beranda  Flle  wUbahukuran %) Semu perubahan teln dior Hai,PecintaKopil ¥ CobaCanvaPro  Bagikan  [EVARTAT

: O Animasikan
Unggah media

Halaman 2- Tambahkanjudul.. 0 ~ v @ (

B R
Gambar I11. 14 Mulai Mendesain Gambar
Sumber: Canva

Menyimpan Hasil

Setelah isi (content) promosi destinasi wisata sudah selesai, seperti
pada gambar Ill. 15. Selanjutnya, praktikan akan menyimpan hasil
tersebut dengan klik kotak yang bertuliskan “unduh” pada bagian

kanan atas dan otomatis sudah tersimpan.
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( Beranda  Fle ¥ Ubahukuan 9 Hai, Pecinta Kopil ¥ Coba Canva Pro

Bagiken  [RURILI

Q Animasikan

Halaman 1 - Tambahkan judul halaman P viand

W
U
Taman Burung TMII
. o T U o b s T

’ Agrovisata Clangkap
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9 AgrowisataCibugary
) Dok R Pk R, g ko s

Taman Wisata Lebah
B | Chdi . G i et

Taman Wik Ra Rlo

St temational Equstra Pk
bl e G ot T

() Jakarta totemational Velodrome
10 gl I o g i Tt

Jakarta GolfClab
1 onsti Mk w2 o o Tt

: 50% D Ml Gantuan ?
) GonSarveadah Badminton v

Gambar I11. 15 Menyimpan Hasil Isi Promosi
sumber: Canva
h. Selesai
Setelah isi promosi destinasi wisata sudah selesai dan disimpan.
Selanjutnya, praktikan akan mengirimkan hasil desain kepada Ibu
Vasky yang akan mengunggah isi promosi ke dalam Instagram
Sudin Parekraf Jakarta Timur. Hasil akan diunggah, seperti pada

gambar I11. 16 di bawah ini:
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’ parekraf_jaktim + Follow

parekraf_jaktim Selamat Pagi, selamat
berakhir pekan@

7 : walaupun masih dalam masa PSBB
LWW o ketat, teman-teman bisa menjadikan
/i beberapa daftar wisata ini sebagai

referensi wisata akhir pekan kamu

M bersama keluarga atau kerabat ketika
#REKOMENDASI masa PSBB berakhir

Yuk kita kunjungi objek wisata yang
ada di Jakarta Timur dan jangan lupa
untuk tetap menerapkan 3M dan
protokol kesehatan ya

@aniesbaswedan @bangariza
@m.anwar551 @hendra_hidayat72
@gumi.ekalaya @rus.suharto
@jakarta_tourism @disparekrafdki

Al naninénsil

oQvy W

78 likes

Gambar I11. 16 Isi Promosi diunggah pada Media Sosial
Sumber: Instagram Sudin Parekraf Jakarta Timur

C. Kendala Yang Dihadapi

Dalam hal melakukan pekerjaan pastinya akan terdapat kendala atau
kesulitan. Hal ini juga dialami oleh praktikan dalam melakukan pekerjaan
selama melaksanakan PKL. Berikut kendala yang dihadapi praktikan
selama melaksanakan PKL:

a. Tidak tersedia komputer pada Sudin Parekraf Jakarta Timur untuk
mahasiswa yang sedang melaksanakan PKL. Dikarenakan komputer
hanya tersedia untuk karyawan sehingga untuk mengerjakan tugas
yang diberikan oleh pembimbing praktikan sedikit terhambat.

b. Ketika awal melaksanakan pekerjaan yang diberikan, praktikan
mengalami kesulitan untuk menghubungkan laptop praktikan ke dalam

koneksi internet yang berada di kantor Sudin Parekraf Jakarta Timur.
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D. Cara Mengatasi Kendala

Walaupun terdapat kendala yang dihadapi praktikan selama
melaksanakan PKL di Sudin Parekraf Jakarta Timur tetapi praktikan tetap
bisa melaksanakan PKL dengan baik. Berikut merupakan cara yang
praktikan lakukan untuk mengatasi kendala yang terjadi, yaitu:

a. Menurut Taylor dalam (Asih, 2017) Insiatif adalah bentuk reaksi dari
diri seseorang bahwa harus melakukan sesuatu tanpa menunggu
perintah. Dikarenakan tidak adanya komputer di Sudin Parekraf
Jakarta Timur untuk mahasiswa yang sedang melaksanakan PKL.
Maka untuk mengerjakan tugas yang telah diberikan oleh pembimbing,
praktikan berinisiatif membawa laptop sendiri atau dengan meminjam
komputer karyawan ketika komputer sedang tidak digunakan.

b. Menurut Wursanto dalam (Oktavia, 2016) komunikasi adalah kegiatan
yang melibatkan dua orang atau lebih untuk menyampaikan suatu
informasi. Berdasarkan teori tersebut, praktikan berkomunikasi dengan
salah satu karyawan di Sudin Parekraf Jakarta Timur untuk
menanyakan jaringan internet yang digunakan di kantor Sudin Parekraf
Jakarta Timur sehingga praktikan bisa mudah mengerjakan tugas yang

telah diberikan.



BAB IV

PENUTUP

A. Kesimpulan

Setelah melaksanakan Praktik Kerja Lapangan (PKL) di Sudin
Parekraf Jakarta Timur. Praktikan membuat beberapa kesimpulan sebagai
berikut:

1. Praktikan mengetahui strategi pemasaran Sudin Parekraf Jakarta Timur
dalam memperkenalkan destinasi wisata dan produk ekonomi kreatif
dengan menyelenggarakan acara, seperti pemilihan Abang dan None
Jakarta Timur, lomba desain batik Jakarta Timur, lomba video promosi
jelajah wisata Jakarta Timur, menyelenggarakan festival — festival, dan
membuat isi promosi yang menarik di media sosial. Semua kegiatan
yang diselenggarakan Sudin Parekraf Jakarta Timur bertujuan untuk
mempromosikan pariwisata dan kegiatan ekonomi kreatif di Kota
Administrasi Jakarta Timur.

2. Praktikan mengetahui cara membuat isi promosi untuk memasarkan
objek wisata Jakarta Timur yang diunggah ke dalam media sosial
Sudin Parekraf Jakarta Timur.

3. Praktikan mendapatkan pengetahuan baru tentang persebaran destinasi
wisata berdasarkan jenis wisatanya, seperti wisata alam, wisata
olahraga, wisata sejarah dan budaya, wisata religi, wisata belanja serta

wisata kuliner yang ada di Jakarta Timur.
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B. SARAN

1. Bagi Program Studi DIl Manajemen Pemasaran

a. Diharapkan Program Studi DIl Manajemen Pemasaran dapat
membangun dan menjalin kerja sama dengan banyak perusahaan
sehingga di saat kondisi tertentu, seperti pandemi terjadi membuat
mahasiswa tidak terlalu sulit dalam mencari dan melaksanakan
PKL.

b. Sebaiknya Program Studi DIIl Manajemen Pemasaran dapat
memberikan arahan dan informasi kepada mahasiswa, agar
mahasiswa dapat mempersiapkan diri dan mengetahui apa saja
yang harus dilakukan dalam mencari dan melaksanakan PKL di
perusahaan.

2. Bagi Mahasiswa

a. Sebaiknya memilih tempat PKL yang sesuai dengan program studi/
jurusan agar sesuai dengan kemampuan pada saat teori di
perkuliahan.

b. Mempersiapkan permohonan PKL dan mencari perusahaan tempat
melaksanakan PKL minimal satu bulan sebelum pelaksanaan PKL.

c. Melatih dan meningkatkan kemampuan komunikasi yang baik
dalam berinteraksi dengan orang lain khususnya dalam dunia kerja.

d. Mengerjakan tugas yang diberikan oleh pembimbing dengan penuh

tanggung jawab, jujur dan disiplin tinggi.
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3. Bagi perusahaan tempat Praktikan melaksanakan PKL
a. Menambah sarana yang ada, seperti menyediakan komputer atau
laptop untuk mahasiswa yang sedang melaksanakan PKL
b. Memberikan bimbingan rutin dalam pekerjaan sehingga mahasiswa

dapat memahami dengan baik tugas yang diberikan.
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LAMPIRAN

Lampiran 1 (Surat Permohonan PKL)

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN

%
/4
SE UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA
§ ﬁ 3 Kampus Universitas Negeri Jakarta, JI. Rawamangun Muka, Jakarta 13220
= ) Telepon: Rektor : 4893854, WR.1 : 4895130, WR.II : 4893918. WR Il : 4892926, WR V. : 4893982
s ne e BUK : 4750930, Bag. Kepegawaian : 4890536, Bag. UHT : 4893726. Bag BMN : 4891838
= BAKHUM : 4759081, Bag. Akademik dan kerjasama / Humas : 4898486 Bag. Kemahasiswaan
. » , & J .
W icosilaskin & Biro Keuangan : 4755118, Bag. Keuangan : 48;);:!‘:: :’; !3\1&\ ‘{\t:?t::::‘ dan Pelaporan : 4755118. Bag. Perencanaan : 4755118
e than Bangsa
Nomor : 5174/UN39.12/KM/2020 29 Juli 2020
Lamp. : 1 lembar
Hal : Permohonan Izin Praktek Kerja Lapangan

Yth. Kepala Suku Dinas Pariwisata dan Ekonomi Kreatif
Kota Administrasi Jakarta Timur

JI. Dr. Sumarno No.11, Pulo Gebang, Cakung,

Jakarta Timur 13940

Kami mohon kesediaan Saudara untuk dapat menerima Mahasiswa Universitas Negeri Jakarta :

Nama : Hanna Pertiwi Sumarna
Nomor Registrasi : 1702518006

Program Studi : Manajemen Pemasaran (D3)
Fakultas . Ekonomi

No. Telp/HP : 085716239365

Untuk dapat mengadakan Praktek Kerja Lapangan pada 10 Agustus s.d. 2 Oktober 2020 guna
mendapatkan data yang diperlukan dalam rangka memenuhi tugas mata kuliah.

Atas perhatian dan kerjasama Saudara, kami sampaikan terima kasih.

pala Biro Akademik, Kemahasiswaan,
RHubungan Masyarakat

Tembusan :
1. Dekan Fakultas Ekonomi
2. Koordinator Prodi Manajemen Pemasaran (D3))
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Lampiran 2 (Surat Penerimaan PKL)

PEMERINTAH PROVINSI DAERAH KHUSUS IBUKOTA JAKARTA
DINAS PARIWISATA DAN EKONOMI KREATIF \
SUKU DINAS PARIWISATA DAN EKONOMI KREATIF
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA TIMUR

JI. DR. Sumamo ~ Sentra Primer Timur Gedung D, Telp dan Fax. (021) 4802066
Email : parekraf timur@gmail.com

JAKARTA Kode Pos : 13940
e

Nomor 1R [ -1-8r |0 Agustus 2020
Sifat : Penting
Lampiran : - Kepada
Perihal : Penerimaan Praktik Kerja Yth. Kepala Biro Akademik, Kemahasiswaan,

—ons Lapangan Dan Hubungan Masyarakat Universitas

R - T
di
Jakarta

Menindaklanjuti Surat Universitas Negeri Jakarta Nomor
5174/UN39.12/KM/2020 dan 5148/UN39.12/KM/2020 perihal Permohonan
Izin Praktek Kerja Lapangan, dengan ini kami menerima dengan baik
permohonan Praktek Kerja Lapangan selama 40 (empat puluh) hari kerja
yang dimulai pada tanggal 10 Agustus 2020 s.d 9 Oktober 2020, dengan
nama siswa sebagai berikut:

: NO ~ NAMA . ) JURUSAN
1 | Hanna Pertiwi W Manajemen Pemasaran (D3)
2 | Miftahul Jannah F Manajemen Pemasaran (D3)

Selama melaksanakan Praktik Kerja Lapangan harus menjaga
kebersihan dan menerapkan prolokol kesehatan pencegahan COVID-19,
minimal dengan :

4. Menggunakan masker

5. Membawa handsanitizer

6. Menerapkan jaga jarak/physical distancing

Demikian surat jawaban ini dibuat, atas perhatian dan kerjasama yang
pe baik diucapkan terima kasih.

. Kepala Suku Dinas
Pariwisata dan Ekonomi Kreatif
,‘i_(pté\-ﬁqmlqlstrasi Jakarta Timur,

N Rus ‘Suharto
NIP.196506161987031009



Lampiran 3 (Surat Penempatan Tugas PKL)

SUKU DINAS PARIWISATA DAN EKONOMI KREATIF
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA TIMUR

SURAT PERINTAH TUGAS
Nomor (0] /- e4)q
TENTANG

PENEMPATAN TUGAS PRAKTIK KERJA LAPANGAN
SUKU DINAS PARIWISATA DAN EKONOMI KREATIF
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA TIMUR

Menindaklanjuti Permohonan Praktik Kerja Lapangan Universitas Negeri Jakarta
dan Universitas Bina Sarana Informatika di Suku Dinas Pariwisata dan Ekonomi Kreatif
Kota Administrasi Jakarta Timur, terkait hal tersebut dengan ini :

MENUGASKAN
Kepada
NO NAMA PENUGASAN UNIVERSITAS
1 Amalia Sekar Wulan Sub Bagian Tala Usaha BSI
2 Hanna Pertiwi Sumama | Seksi Pemasaran dan Atraksi UNJ
3 Miftahul Jannah F Seksi Ekonomi Kreatif UNJ B
Untuk

1. Melaksanakan tugas dan fungsi perbantuan sesual yang sudah
ditentukan di Suku Dinas Pariwisala dan Ekonomi Kreatif Kota
Administrasi Jakarta Timur;

2. Melaksanakan tugas berdasarkan jadwal operasional kantor dan jika
berkeinginan mengikuti kegiatan tugas di luar jam kerja diperbolehkan
dengan persetujuan orangtua dan kampus;

3. Selama melaksanakan Praklik Kerja Lapangan harus menjaga
kebersihan dan menerapkan protokol kesehatan pencegahan COVID-
19, minimal dengan :

a) Menggunakan masker
b) Membawa handsanitizer
¢) Menerapkan jaga jarak/physical distancing

4. Surat Perintah Tugas ini berlaku mulai tanggal 10 Agustus 2020

hingga Praktik Kerja Lapangan berakhir.

Demikian Surat Perintah Tugas ini dibuat, untuk dilaksanakan dengan sebaik—
baiknya dan penuh tanggung jawab.

Ditetapkan di  : Jakarta
Pada tanggal : |p Agustus 2020
Kepala Suku Dinas

Pariwisata dan Ekonomi Kreatif
Kota Adm!nlalrasl Jakarta Timur

|
| ol . —
- '

8 Rus Suharto
NIP. 196506161987031009

A
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Lampiran 4 (Daftar Hadir PKL)

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
UNIVERSITAS NEGERIJAKARTA
FAKULTAS EKONOMI
Kampus Universitas Negeri Jakarta, Gedung R, Jalan Rawamangun Muka, Jakarta 13220

Telepon (021) 4721227, Surat Elektronik fe@unj.ac.id
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Alamat Praktik/Telp :J:0$0¢marno NO.\, Qo bebana Cakung Jakarta Tmur
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Hari, Tanggal

Waktu

Kegiatan

Senin, 10 Agustus 2020

08.00 - 16.00

Perkenalan dengan Seluruh Staf
Sudin Parekraf Jakarta Timur.
Penempatan Tugas di Seksi
Pemasaran dan Atraksi
Mengikuti Agenda Rapat
“Koordinasi Lomba Video
Promosi Destinasi Wisata
Jakarta Timur”.

Selasa, 11 Agustus 2020

08.00 - 16.00

Melengkapi daftar destinasi
wisata Jakarta Timur yang
diberikan oleh pembimbing.

Rabu, 12 Agustus 2020

08.00 - 16.00

Membuat surat Permintaan
Pembelian  Sudin  Parekraf
Jakarta Timur.

Mencatat kelengkapan SKP
Pegawai Sudin Parekraf Jakarta
Timur.

Kamis, 13 Agustus 2020

08.00 - 16.00

Melanjutkan melengkapi daftar
destinasi Jakarta Timur.
Menambahkan jenis wisata ke
dalam dokumen daftar destinasi
wisata.

Jumat, 14 Agustus 2020

08.00 - 16.00

Membantu melengkapi data
peserta yang mengikuti
perlombaan “Video Promosi
Ragam Ekowisata dan
Agrowisata di Jakarta Timur”.
Membantu persiapan  Acara
Inaugurasi Abang None Jakarta
Timur 2020.

Selasa, 18 Agustus 2020

08.00 - 16.00

Membantu proses penilaian
perlombaan video promosi
ragam ekowisata dan
agrowisata Jakarta Timur.
Mendokumentasikan ~ dewan
juri yang sedang melakukan
penilaian.

Membantu menjumlahkan total
nilai perlombaan yang telah di
nilai oleh Dewan Juri.
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Rabu, 19 Agustus 2020

08.00 - 16.00

Merapikan berkas Berita Acara
(BA)  Penerimaan  Kinerja
Sudin Parekraf Jakarta Timur.
Memfotokopi berkas BA.
Memasukkan kegiatan harian
pekerja staf Sudin Parekraf
Jakarta Timur di Web.

Senin, 24 Agustus 2020

08.00 - 16.00

Menjadi Operator dalam acara
Penyerahan Hadiah Lomba
Video Promosi Agrowisata dan
Ekowisata Jakarta Timur.

Selasa, 25 Agustus 2020

08.00 - 16.00

Membantu merapikan surat
Berita Acara (BA) Persediaan
Sudin Parekraf Jakarta Timur.
Memfotokopi  surat  Berita
Acara.

Mengantar Surat Undangan
dari Sudin Parekraf Jakarta
Timur untuk Bank DKI Cabang
Walikota Jakarta Timur.

Rabu, 26 Agustus 2020

08.00 - 16.00

Mencari Definisi Wisata Ziarah
untuk mempersiapkan Lomba
Video Promosi Jelajah Wisata
Ziarah dan Religi di Jakarta
Timur.

Kamis, 27 Agustus 2020

08.00 - 16.00

Menambahkan dan melengkapi
Daftar Destinasi Wisata di
Jakarta Timur.

Mencari Sejarah Wisata Ziarah
untuk mempersiapkan Lomba
Video Promosi Jelajah Wisata
Ziarah dan Religi di Jakarta
Timur.

Jumat, 28 Agustus 2020

08.00 - 16.00

Mengantar Surat dari Sudin
Parekraf Jakarta Timur untuk
Bank DKI cabang Walikota
Jakarta Timur.

Memasukkan PIAGAM Juara
perlombaan Agrowisata dan
Ekowisata Jakarta Timur ke
dalam Map.

Senin, 31 Agustus 2020

08.00 — 16.00

Menambahkan Link Youtube
ke dalam dokumen Daftar
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Destinasi Wisata Sejarah.

Selasa, 1 September 2020

08.00 - 16.00

Mencari literatur  terkait
pemakaman tokoh di Jakarta
Timur untuk mempersiapkan
Lomba Video Promosi Jelajah
Wisata Ziarah dan Religi di
Jakarta Timur.

Rabu, 2 September 2020

08.00 - 16.00

Memperbaiki surat berita acara
serah terima sementara untuk
Sudin Parekraf Jakarta Timur.
Mencetak surat berita acara
yang sudah di perbaiki.

Kamis, 3 September 2020

08.00 - 16.00

Mengetik ~ Surat  Inventaris
Barang Sudin Parekraf.

Jumat, 4 September 2020

08.00 - 16.00

Mengecek dokumen daftar
persediaan apakah sudah sesuai
dengan data di Website.

Senin , 7 September 2020

08.00 - 16.00

Mengonversi dokumen Barang
Persediaan milik Sudin
Parekraf dan Sudin
Kebudayaan Jakarta Timur ke
dalam bentuk Microsoft Word.

Selasa, 8 September 2020

08.00 - 16.00

Membuat isi pemasaran di
media sosial Instagram terkait
destinasi wisata Jakarta Timur

Rabu, 9 September 2020

08.00 - 16.00

Membuat isi pemasaran di
media sosial Instagram terkait
destinasi wisata Jakarta Timur.
Meminta data nomor telepon,
Fax, dan E-mail seluruh Sudin
Jakarta Timur.

Kamis, 10 September 2020

08.00 - 16.00

Meminta data nomor telepon,
Fax, dan E-mail seluruh Sudin
Jakarta Timur.

Jumat, 11 September 2020

08.00 — 16.00

Meminta data nomor telepon,
Fax, dan E-mail seluruh Sudin
Jakarta Timur..

Senin, 14 September 2020

08.00 - 16.00

Memasukkan kegiatan harian
pekerja staf Sudin Parekraf
Jakarta Timur di Website.

Selasa, 15 September 2020

08.00 - 16.00

Memperbaiki surat berita acara




61

serah terima sementara untuk
Sudin Parekraf Jakarta Timur
Mencetak surat berita acara
yang sudah di perbaiki

Rabu, 16 September 2020

08.00 - 16.00

Memperbaharui data daftar
destinasi wisata Jakarta timur.

Kamis, 17 September 2020

08.00 - 16.00

Memperbaharui data daftar
destinasi wisata Jakarta timur.

Jumat, 18 September 2020

08.00 - 16.00

Memasukkan data perincian
Belanja Kegiatan Sudin
Parekraf Jakarta Timur.

Senin, 21 September 2020

08.00 - 16.00

Melengkapi nama program,
kegiatan, sub kegiatan dalam
Rencana Kerja Rasionalisasi
Sudin Parekraf Jakarta Timur

Selasa, 22 September 2020

08.00 - 16.00

Mencetak dokumen Rencana
Kerja dan Anggaran Perubahan
(RKAP) Sudin Parekraf Jakarta
Timur

Rabu, 23 September 2020

08.00 - 16.00

Memperbaharui data daftar
destinasi wisata Jakarta timur

Kamis, 24 September 2020

08.00 - 16.00

Mengantar Surat Undangan
dari Sudin Parekraf Jakarta
Timur ke Kantor Walikota
Jakarta Timur.

Memperbaharui data daftar
destinasi wisata Jakarta timur.

Jumat, 25 September 2020

08.00 - 16.00

Memperbaharui data daftar
destinasi wisata Jakarta timur.

Senin, 28 September 2020

08.00 - 16.00

Memfotokopi Surat
Permohonan Penjurian untuk
Lomba Video Promosi Wisata
Ziarah Jakarta Timur.

Selasa, 29 September 2020

08.00 - 16.00

Memasukkan kegiatan harian
pekerja staf Sudin Parekraf
Jakarta Timur di website.

Rabu, 30 September 2020

08.00 — 16.00

Mengetik instrumen penelitian
protokol kesehatan bagi
masyarakat Jakarta Timur yang
mengunjungi  tempat umum
dalam rangka pencegahan dan
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pengendalian virus Covid-19.

Kamis, 1 Oktober 2020

08.00 - 16.00

Membuat isi promosi di media
sosial Instagram terkait terkait
rekomendasi destinasi wisata
Jakarta Timur yang paling
popular.

Jumat, 2 Oktober 2020

08.00 - 16.00

Membuat isi promosi di media
sosial Instagram terkait terkait
rekomendasi destinasi wisata
Jakarta Timur yang paling
popular.

Senin, 5 Oktober 2020

08.00 - 16.00

Membuat Survei terkait
destinasi Wisata Jakarta Timur.

Selasa, 6 Oktober 2020

08.00 - 16.00

Membuat Survei terkait
destinasi wisata Jakarta Timur.

Rabu, 7 Oktober 2020

08.00 - 16.00

Membuat data kelengkapan
berkas Abang None Jakarta
Timur.

Kamis, 8 Oktober 2020

08.00 - 16.00

Membuat isi pemasaran di
media sosial Instagram terkait
Taman Kota di Jakarta Timur
yang dibuka kembali.

Jumat, 9 Oktober 2020

08.00 - 16.00

Membuat isi pemasaran di
media sosial Instagram terkait
Taman Kota di Jakarta Timur
yang dibuka kembali.
Perpisahan dan foto bersama
dengan seluruh Staf Sudin
Parekraf Jakarta Timur.
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