DAFTAR ISI

ABSTRAK et [
ABSTRACT ottt ettt et i
LEMBAR PENGESAHAN ... i
LEMBAR PERNYATAAN KEASLIAN KARYA ILMIAH ............... iv
KATA PENGANTAR ..ot Y
DAFTAR IS o Vii
DAFTAR GAMBAR ...ttt viil
DAFTAR TABEL ..ottt IX
DAFTAR LAMPIRAN ..ot X
BAB | PENDAHULUAN ....ooooiiieccee e 1
A. Latar Belakang Masalah ... 1

B. Perumusan Masalah .........cccccoveviiiiiniiiicse e 4

C. Tujuan dan Manfaat Penulisan .............cccoceovveviiieiicne e 4

1. Tujuan PenULISAN .........ccoveivieieiic e 4

2. Manfaat Penulisan ..........ccocevviieiienn e 5

BAB Il KAJIAN TEORITIS DAN METODOLOGI PENELITIAN ... 6
AL Kajian TEOMILIS ...ooivieiiiiccie e 6

B. Kerangka Berpikir ..........cccooveiiiiieiieie e 30

C. Metodologi Penelitian ...........ccccvriniiiiiiiiceeeec e 32

BAB 11 PEMBAHASAN ..ot 34
A, DeSKIIPST KASUS ....voveeiiciieieic sttt 34

B. ANaliSIS KaSUS .....oouviiiiiiiiie it 37

BAB IV KESIMPULAN ...t 45
AL KESIMPUIAN e 45

Bl SAIAN ..o s 46
DAFTAR PUSTAKA .ot 47
LAMPIRAN-LAMPIRAN .ot 49

Vii

Halaman



Gambar 11.1 Kerangka Berpikir

DAFTAR GAMBAR

viii



DAFTAR TABEL

Tabel 11.1 Bagan Alir (flowchart) ............

Tabel 11.2 Simbol Diagram Proses Bisnis



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Surat Permohonan Penelitian ............ccccooiiiiiiiniiiin, 50
Lampiran 2 Struktur OrganiSasi .........cccceevvereerieiieeseesesieeseesie e se e 51
Lampiran 3 Hasil WawanCara.............ccccocveieeieiie s 52
Lampiran 4 Bagan Alur Prosedur Pengendalian Persediaan ..................... 56
Lampiran 5 Bagan Alur Prosedur pembuatan PR material baru ................ 57
Lampiran 6 Bagan Alur Prosedur pembuatan PR ..........ccccceviviinvienennenne 58
Lampiran 7 Bagan Alur Prosedur Pembuatan PR Baru ............c.cccceveneee. 59
Lampran 8 Kartu Konsultasi Karya lImiah ...........c.ccooiiiiin, 60



